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I. Perfil y estrategia de la Empresa

I.I Acerca de MEXICHEM

Mexichem es una empresa lider en la indus-
tria quimica y petroguimica global, con mds
de cincuenta afios de trayectoria y treinta de
cotizar en la Bolsa Mexicana de Valores. Tiene
operaciones en todo el continente america-
no, Europa y Asia y comercializa su produc-
cion en mas de 50 paises, generando ventas
totales por mds de US$3,800 millones al afio.
Cuenta con més de | 1,000 empleados y con-
tribuye activamente al desarrollo en todos los
%ises donde opera.

Los productos de Mexichem tienen un im-
pacto decisivo en la calidad de vida y el pro-
greso social. Incluyen bienes y servicios esen-
ciales, destinados a sectores de aplicacién tan
dindmicos como construccidn e infraestruc-
tura civil, conduccion de agua y saneamien-
to bésico, generacion y suministro de ener
gia, transporte, comunicaciones, proteccion
del ambiente y cuidado de la salud, entre mu-
chos otros.

La empresa busca crear valor a partir de sus
materias primas basicas, sal y fluorita, median-
te la integracion vertical de sus negocios en
tres cadenas productivas, con el fin de apro-
vechar sinergias y alcanzar resultados de ne-
gocio superiores, en un marco de responsabi-
lidad social orientado a la sustentabilidad.

La sede principal de la organizacién se en-
cuentra en:

Rio San Javier #10
Fraccionamiento Viveros del Rio
Tlalnepantla, Estado de México
54060 México




1.2 Estructura operativa

La organizacion de Mexichem se articula en funcién de sus tres cadenas productivas: Cloro-Vinilo, Fltior y
Soluciones Integrales. Cada cadena integra unidades de negocio relacionadas entre si, de tal modo que el
producto terminado de una unidad es la materia prima de otra. Las tres cadenas se complementan tam-
bién entre si en el desarrollo de sus operaciones:

CADENA

SERVICIOS CLORO-VINILO

CORPORATIVOS

Resinas
vinilicas

Derivados

- Finanzas Cloro-sosa
Compuestos
fosfatos
- Juridico
- Recursos Humanos El material que da origen a la Cadena Cloro-Vinilo es la sal, de la cual se obtienen
el cloro y la sosa. Al cloro le agregamos valor al transformarlo en cloruro de vinilo
mondmero —cloro mds etileno, derivado del petréleo— el cual posteriormente
- Planeacion Estratégica polimerizamos para producir cloruro de polivinilo o PVC, un pléstico versdtil con
» incontables aplicaciones de uso cotidiano, como tuberias para transportar agua
y Relacion con potable, aguas residuales o agua para riego; recubrimientos para cables conducto-
- res eléctricos; perfiles para la construccién de ventanas, puertas, fachadas e inclu-
Inversionistas o> P < .
S0 casas; tejas, pisos, recubrimientos de muebles, partes de automaviles y electro-
domeésticos, vestuario y calzado, envases y empaques, dispositivos de uso médico
: y muchos otros.
- Fiscal

Esta cadena produce también compuestos de PVC formulados especialmente
’ para atender los requerimientos particulares de clientes que transforman este po-
- Tecnologias de la limero en bienes de uso final. Los compuestos de PVC incorporan los diversos
e aditivos necesarios para procesar nuestras resinas vinilicas, asi como los que se re-
quieren para obtener las propiedades funcionales de cada aplicacion.

. A partir del cloro se purifica el agua para consumo humano, se producen limpia-

- Contraloria dores, se desinfectan pisos y paredes, se blanquea el papel, se elaboran pigmentos
blancos. Con la sosa se fabrica jab6n, champus, cremas, detergentes y se le da tra-

; tamiento al agua. Otros procesos de la cadena Cloro-Vinilo incluyen la produc-
- Centro de Investiga- cién de plastificantes utilizados como aditivos en productos de PVC flexibles.
ciony Desarrollo La Cadena Cloro-Vinilo estd formada por |6 sitios operativos en México, Co-
lombia, Estados Unidos y Reino Unido dedicados a la produccion de resinas vini-

o licas, compuestos y diversos derivados del cloro y la sosa. Todos los sitios acredi-

- Auditoria tan el cumplimiento de la norma ISO-9001 en su gestién de calidad, nueve estan
certificados conforme a la norma ISO-14001 de gestién ambiental y dos cuen-
tan con acreditacion OHSAS 18001 en seguridad. Todas las plantas son signatarias
del compromiso internacional de la industria quimica conocido como Responsible
Care (Responsabilidad Integral, en México) y cumplen con sus exigentes prdcticas
en seguridad, proteccion de la salud y del ambiente, a lo largo del ciclo de vida de
sus productos.



Mexichem.

CADENA
SOLUCIONES
INTEGRALES

Conduccioén ) Soluciones
: Geosistemas )
de fluidos agricolas

Integra los procesos y productos de Mexichem que tienen
mayor contacto con el publico. Su producto méds importan-
te es la tuberia de PVC, que producimos y comercializamos
en toda Latinoamérica para llevar agua y, por consiguiente,
desarrollo y bienestar a millones de personas. Aunque tam-
bién fabricamos tuberfas plasticas a partir de otros polime-
ros, el més utilizado es el PVC, dado que Mexichem es el
mayor productor integrado de este tipo de resinas en esta
region, lo cual representa una ventaja inmejorable.

Somos lideres en Latinoamérica en la produccion y comer-
cializacion de sistemas de tuberias, conexiones y accesorios
plésticos para la conduccién de fluidos, principalmente agua,
y otros tales como electricidad y gas. Nos enfocamos en los
mercados de la construccion —residencial y comercia—

e infraestructura. Disponemos de soluciones técnicas con
geosintéticos como geotextiles no tejidos, tejidos, geodre-
nes, geomembranas y geomallas para obras civiles, ambien-
tales y de infraestructura, asi como otros productos para el
drea de la construccion.

Ofrecemos soluciones en ingenierfa agricola, civil y de pro-
yectos relacionadas con el manejo, aprovechamiento y con-
trol del agua en el drea agricola, pecuaria y acuicola. Todo
esto nos permite ofrecer la mas amplia diversidad de solu-
ciones segun las necesidades de nuestros clientes.

Forman parte de esta cadena 31 plantas en Latinoamé-
rica y dos centros de distribucion, dedicadas a la produc-
cién de bienes finales a partir de insumos basicos produci-
dos en otras cadenas productivas de Mexichem. De estas
plantas, 25 acreditan una gestion de calidad que responde
a la norma internacional ISO-9001; 23 han certificado su
gestion ambiental de conformidad con el ISO-14001 y 22
cuentan con la certificacion OHSAS 18001.

58 SITIOS

OPERATIVOS
(PLANTAS) (Gestién Ambiental)

44 CERTIFICADOS ISO-9001
(Gestion de Calidad)

31 CERTIFICADOS ISO 14001

24 CERTIFICADOS OHSAS 18001
(Seguridad)

CADENA
FLUOR

Fluoruro de Gases
aluminio refrigerantes

Esta cadena se origina en el fluoruro de calcio, més co-
nocido como fluorita, un mineral no metdlico cuya fun-
cién esencial es actuar como fundente.

Mexichem posee en México la mina de fluorita mds
grande del mundo. En su estado natural, la fluorita se uti-
liza en la industria del acero, del cemento, del vidrio y la
cerdmica, generando un importante ahorro de energfa. A
este tipo de fluorita se le denomina grado metallrgico.

La fluorita concentrada, a la que se le han eliminado im-
purezas, se conoce como grado &cido y se utiliza en la
produccién del dcido fluorhidrico, que se obtiene a tra-
vés de procesos quimicos empleando dcido sulfdrico
proveniente del azufre.

El dcido fluorhidrico se emplea principalmente en la fabri-
cacion de gases refrigerantes para aires acondicionados,
refrigeradores y congeladores. Se utiliza también como gas
propelente en dispositivos médicos, como insumo en la
produccion de gasolinas, en la produccidon de fluoruro de
aluminio y el decapado del acero inoxidable, en combusti-
bles nucleares, en la fabricacion de circuitos integrados, en
la industria del teflén y en la produccion de sales fluora-
das tales como las de litio, que se emplean en las baterias,
y las de sodio, que se utilizan en los dentifricos.

Integran nuestra Cadena Flior nueve sitios operativos
establecidos en México, Reino Unido, Estados Unidos y
Japdn, de los cuales cinco cuentan con certificacion de
conformidad 1ISO-9001, tres con I1SO-14001 y tres con
OHSAS 18001. Las tres plantas de procesos quimicos
también son signatarias del compromiso voluntario de la
industria quimica Responsible Care.



1.3 Unidades operativas de negocio

y presencia de mercado

Canada
#1| en fluorita (grado acido) / 38% del mercado
#1 en fluorita (metaldrgico) / 100% del mercado

Reino Unido/EMEA*

#1 en fluorocarbonos (R134a) /

30% del mercado*

#1 en fluorocarbonos (R125a) /

16% del mercado*

Compuestos / Europa 6% del mercado

Estados Unidos

#1 en dcido fluorhidrico / 67% del mercado

#1 fluorocarbonos (R134a) / 329% del mercado
#8 en compuestos / 7% del mercado

#1 en fluorita (grado dcido) / 64% del mercado
#1 en fluorita (metaldrgico) / 100% del mercado

Honduras
#1 en tuberfas / 34% del mercado

El Salvador
#1 en tuberfas / 59% del mercado

Nicaragua
#1 en tuberfas / 39% del mercado

Costa Rica
#1 en tuberfas / 46% del mercado

México

#1 en sosa cdustica / 54% del mercado
#1 en cloro / 83% del mercado

#1 en compuestos / 36% del mercado
#1 en tuberfas / 39% del mercado

#1 en resina PVC / 78% del mercado
#1 en fluorita (grado dcido

y metaldrgico) / 100% del mercado

Panama
#1 en tuberfas / 33% del mercado

Venezuela
#1 en tuberfas / 29% del mercado

Guatemala
#1 en tuberfas / 37% del mercado

Pera

#1 en tuberias / 24% del mercado Colombia

#1 en tuberfas / 52% del mercado
#1 en resina PVC / 80% del mercado
#1 en compuestos / 52% del mercado

Ecuador
#1 en tuberfas / 56% del mercado

Brasil
#2 en tuberfas / 31% del mercado

Argentina
* EMEA: Europa, Medio Oriente y Africa #2 en tuberfas / 13% del mercado



Mexichem opera en |8 paises del

Continente Americano, Europa y Asia
2.5y2.7

Nuestra Cadena Soluciones Integrales tiene unida-
des de negocio en 10 paises de América, presencia
de productos en 20 paises y més de 55,000 puntos
de venta en la region; la Cadena Cloro-Vinilo atien-
de a todos los paises de América y algunos paises
de Asig; la Cadena Fluor sirve a mercados en Amé-
rica, Europa y Asia.

La presencia de Mexichem en el mercado global
abarca los siguientes paises: Alemania, Arabia Saudi-
ta, Argentina, Australia, Bahamas, Bangladesh, Bélgica,

\\\

Japon

#2 en fluorocarbonos (R134a) /

30% del mercado

#1 en fluorita (metaldrgico) /

79% del mercado

Bolivia, Brasil, Canadd, Chile, China, Chipre, Colom-
bia, Corea del Norte, Costa Rica, Cuba, Ecuador,
Egipto, El Salvador, Espafia, Estados Unidos, Federa-
cién Rusa, Filipinas, Francia, Grecia, Guatemala, Gua-
yana, Honduras, Hong Kong, India, Islas Virgenes, Ita-
lia, Jamaica, Japén, México, Nicaragua, Paises Bajos,
Pakistan, Panama, Paraguay, Pert, Polonia, Portugal,
Puerto Rico, Reino Unido, Republica Checa, RepU-
blica Dominicana, Rumania, Singapur, Suecia, Suiza,
Tailandia, Trinidad y Tobago, TUnez, Turquia, Ucrania,
Uruguay y Venezuela.



Diagrama de procesos, productos y usos El
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MATERIAS PRIMAS PROCESOS PRODUCTOS
FLUORITA
ecaco 1 rloorma
METALURGICO
AZUFRE \ 4 FLUORITA
) GRADO
AC'DO ACIDO
FLUORHIDRICO
CLORURO
DE SODIO
ACIDO
FLUORHIDRICO
, SALMUERA
ACIDO
FOSFORICO
RESINA
v DE PVC
CLORURO
DEVINILO B — g BV
CONEXIONES DE
PVCY CPVC
SOLDADURA
O PEGAMENTO
POLIPROPILENO
TUBERlAY TUBERIA I?E CPVC
/ CONEXIONES TUBERIA DE
4 POLIETILENO
TUBERIA DE
CPVC POLIPROPILENO
POLIETILENO —» GEOMEMBRANAS TUBERIA PVC

Principales impactos

Alteracién del paisaje

Uso de los recursos (energia, agua)
Emisiones atmdsfera (polvos y gases)
Terreros, jales (relaves) y escoria
Residuos téxicos y/o peligrosos
Riesgos en salud y seguridad

Descargas de aguas residuales tratadas



MERCADOS

PROCESOS PRODUCTOS

Vidrio / Cemento / Cerdmica / Esmaltes

TRIFLUORURO FLUORURO DE ALUMINIO Aluminio / Refractarios / Electrodos para soldaduras
DE ALUMINIO
Gases refrigerantes / Fluoropolimeros (Teflén) /
FLUOROCARBONOS Gasolinas / Acero inoxidable / Combustibles
nucleares / Baterfas / Pasta de dientes
FLUORO- VCM / Diéxido de titanio / CPVC /
CARBONOS Potabilizacién de agua / Solventes clorados /
— CLORO Policarbonatos / Resinas epdxicas /
Poliuretanos / Tricloruro de aluminio
i HIPOCLORITO DE SODIO Tratamiento de agua / Blanqueador
doméstico / Desinfectantes
CLORO
—  ACIDO CLORHIDRICO
/ SOSA Decapado de acero / Tratamiento de agua /
Regeneracion de resinas de intercambio i6nico
— HIDROGENO
Vidrio / Combustible
\ s i SOSA CAUSTICA Aceites, jabones, detergentes / Regeneracion
FOSFATOS de resinas de intercambio idnico / Tratamiento
de agua / Lavado de botellas de vidrio /
-~ CLORURO FERRICO Industria de celulosa y papel, azticar y algoddn /
Productos de limpieza
TRIPOLIFOSFATO Potabilizacién de agua /
DE SODIO Tratamiento de aguas residuales
COMPUESTOS HEXAMETAFOSFATO
DE SODIO Bebidas / Aditivos alimenticios /
Detergentes / Cerdmica
PIROFOSFATO ACIDO

DE SODIO

Resinas epdxicas / Plastificantes y pinturas

ANHIDRIDO FTALICO

Forros de cables eléctricos / Mangueras / Bolsas
para sangre, catéteres, didlisis / Pisos vinflicos /

\ GEOTEXTILES

s

COMPUESTOS PLASTICOS Juguetes / Calzado / Perfilerfa para puertas y
ventanas / Peliculas pldsticas / Envases / Tapiceria
PLASTIFICANTES y tableros para autos / Ropa de seguridad /
Tarjetas de crédito / Garrafones
GEOTEXTILES
Mejoramiento de suelos / Carreteras /
» SOLUC|ONES X Tapices para el sector automotriz /
AGRICOLAS A Y GEOMEMBRANAS Telas para alfombras
Conduccién de fluidos (agua potable y sanitaria)
Acrénimos 22 productos en total Construccién de rellenos sanitarios /
. - Infraestructura vial / Impermeabilizacién /
CPVC - Policloruro de Vinilo Clorado Piscinas / Tanques de agua potable
PVC - Policloruro de Vinilo
Salmuera - Solucién de Cloruro de Sodio en Agua Sistemas de riego

VCM - Monémero de Cloruro de Vinilo
Fluorita - Fluoruro de calcio



.4 Productos, marcas y mercados

CADENA SOLUCIONES
INTEGRALES

CADENA

CLORO-VINILO

CADENA
FLUOR

PRODUCTOS
2011 CLAVE

Ingresos
33%
USD$I.5 bn

16% VENTAS

EBITDA
27%
USD$237.7 mm

PARTICIPACION

USO FINAL

Ingresos
47%
USD$2.1 bn

--

Peliculas pldsticas, pisos,
PVC compuestos 27%  calzado, bolsas médicas,
juguetes

-_

Fosfatos 2% Jabon, alimentos,
purificadores de agua

--

15% VENTAS

Ingresos
20%
USD$880.5 mm

EBITDA
36%
USD$319.1 mm

o oy
37% VENTAS Fluorita 145, Acero, cemento, utensiios
de cocina
ruoowtores  Fongenes
EBITDA Plome ez Aluminio
37% aluminio
USD$325.1 mm

Nuestras marcas son Mexichem, Amanco, Plastigama, Pavco, Bidim, Celta, Alphagary, Zephex y Klea.

TUBOSISTEMAS

Mexichem. @ Fusans; PAVCO
zephex  AlphaGary CEiTAp Bidim VA
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1.5 Cultura y estrategia Mexichem

Mexichem, en su afédn de llegar mds lejos para estar  La cultura de trabajo en todas las plantas de Mexi-
mds cerca de sus clientes, ha crecido gradualmente chem tiene como lineamiento principal el esfuer-
mediante la adquisicion estratégica de empresas que  zo por articular los aspectos econdmicos, sociales
le han permitido consolidar su liderazgo y extender  y ambientales en la estrategia del negocio, en fun-
su presencia geogrdfica en el mercado internacional.  cién de un modelo de triple resultado orientado
Nuestra empresa es lider en diferentes paises y re- a la sustentabilidad. El marco filosdfico de esta es-
giones, lo cual ha favorecido el crecimiento constan-  trategia estd reflejado en la misidn, la visién y los
te en los Ultimos afios, lo cual se traduce en la inte-  valores corporativos, que orientan la gestion de
gracion de nuevas empresas y diversas culturas. todas las unidades operativas de la empresa.

VISION
Ser respetada y admirada mundialmente como una compafiia quimica lider, enfocada a generar
resultados, contribuir al progreso y mejorar la vida de las personas.

MISION
Transformar quimicos en productos, servicios y soluciones innovadoras, para los diversos
sectores industriales, a través de nuestra excelencia operativa y enfoque en las necesidades del
mercado, con el propdsito de generar valor continuo para nuestros clientes, colaboradores, socios,
accionistas y comunidad, contribuyendo a mejorar la calidad de vida de la gente.

VALORES
Para llevar a cabo nuestra vision y mision, hemos enmarcado nuestra actuacion
en el dia a dia en los siguientes valores:

LIDERAZGO

COMPROMISO

RESPONSABILIDAD

SEGURIDAD

RESULTADOS

INTEGRIDAD




La evaluacion de nuestro modelo de negocio y
del entorno global en el que operamos nos con-
dujo hace afios a plantearnos interrogantes funda-
mentales para la planeacion a largo plazo: ;Como
conseguir que nuestro éxito actual en los nego-
cios perdure, trascienda nuestra generacion y se
mantenga como un referente a seguir en el dmbi-
to empresarial? ;Como llegar mas lejos con nues-
tra vision estratégica, para alcanzar y superar me-
tas de crecimiento como una corporacion con
presencia global? ;Cémo formar mejores perso-
nas y, por lo tanto, empleados competentes y so-
cialmente responsables, que son la base del éxito
de la empresa? Estas y otras preguntas relaciona-
das con el futuro de la empresa llevaron al equipo
directivo a adoptar la sustentabilidad como el eje
estratégico de las decisiones de negocio, con un
enfoque de triple resultado en la gestion, recono-
ciendo que la rentabilidad de la empresa y su per-
manencia requieren y dependen de una gestion
responsable en los dmbitos social y ambiental.

Mexichem estd comprometida con una vision de

sustentabilidad que rebasa los limites corporativos,

involucra a todos los actores en sus cadenas de
valor y a los distintos grupos de interés en las lo-
calidades donde opera. En este contexto, la estra-
tegia corporativa de Mexichem se orienta a crear
valor econdmico, ambiental y social, con base en
los siguientes lineamientos generales:

e Crecimiento sostenido y sano: Crear

riqueza mediante la implementacion riguro-

sa de planes de integracién vertical, a partir de
nuestras materias primas —sal y fluorita—apro-
vechando las sinergias generadas por la inte-
gracion para optimizar procesos, reducir el con-
sumo de recursos y lograr economias de escala.

Excelencia operativa: Incorporar las mejo-
res prdcticas de gestion y tecnologfas disponibles,
para responder a los estdndares mds exigentes
de calidad, seguridad y proteccién ambiental.

Desarrollo del capital humano: Promo-
ver el progreso de la empresa en un entorno de
diversidad cultural, nuevo conocimiento y la expe-
riencia de su gente, generando condiciones que
propicien su desarrollo y la retencion de talento.

Desarrollo tecnolégico e innovacion:
Establecer una cultura de generacién de ideas e
innovacion para ofrecer productos de valor di-
ferenciado, que respondan a criterios de ecoefi-
ciencia y minimizacion de riesgos en el ciclo de
vida de nuestros productos.

Responsabilidad social: Comprometer
esfuerzos efectivos en la proteccién del agua y
de los ecosistemas vulnerables; apoyar el pro-
greso social de autogestion en las comunidades
de las localidades donde operamos y responder
de manera transparente al interés de todas las
partes que concurren en nuestra actividad.




MODELO DE SUSTENTABILIDAD - TRIPLE RESULTADO

CRECIMIENTO ECONOMICO
Fortaleciendo un desempeno
ﬁnancieramente sano

CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE
Desarrollando procesos limpios,
mantener y recuperar recursos

ambientales estratégicos

PROGRESO SOCIAL
Elevando el nivel de calidad de vida de
las generaciones presentes y futuras

OBETIVOS, METAS E INDICADORES

Preservacion del medio ambiente
Reduccién de costos Ecoeficiencia y seguridad

Mejoramiento continuo
Desarrollo del capital humano

DESARROLLO SUSTENTABLE

Rentabilidad Desarrollo social

Nuevos negocios Progreso de comunidades

Innovacién en productos y procesos Creacion compartida de valor

con grupos de interés

Grupos de interés

Mexichem es hoy una empresa multinacional que
crea valor creciente a partir de la transformacion
de sus materias primas bdsicas, sal y fluorita, me-

diante cadenas productivas eficientes que generan  A.
resultados de negocio superiores al comin de las C.
empresas similares en el mercado y que actGan en

un marco de responsabilidad social empresarial.

Durante 2011, nos enfocamos especialmente en
las siguientes cinco éreas:

Mantener una rentabilidad 6ptima.
Homologar los procedimientos para garanti-
zar el respeto a los derechos humanos en el
sitio de trabajo y capacitar a los colaborado-
res en este tema.

Pretendemos contribuir a la sustentabilidad de B. Poner en marcha sistemas que procuren las
nuestras cadenas productivas y de la sociedad com- mejores condiciones de seguridad y salud.
partiendo esfuerzos con todos los grupos de inte- D. Desarrollar planes de proteccion a la biodi-

rés que concurren en nuestra actividad: personas,

otras empresas, gobiernos, academias, comunidades
locales de los sitios donde operamos y otras orga-
nizaciones sociales con las cuales identificamos la E.
oportunidad de construir valor conjuntamente.

versidad en algunos sitios circundantes a nues-
tras operaciones, con el fin de reducir sus im-
pactos ambientales y sociales.

Apoyar proyectos sociales en las comunidades
donde operamos.

En nuestro primer Informe de Sustentabilidad, pu-

.7 Impactos, riesgos y oportu-
P ! gosy op blicado en 2009, se comunicaron los objetivos es-

nidades: objetivos estratégicos,
metas y avances 2011

De acuerdo con nuestro compromiso con el de-
sarrollo sustentable, hemos identificado los prin-
cipales impactos, riesgos y oportunidades para
mejorar nuestro desempefio conforme al triple
resultado, los cuales se indican en nuestro pro-
grama de sustentabilidad. Nuestro personal estd
comprometido con el respeto a los valores éticos,
el autodesarrollo de las comunidades donde tene-
mos presencia y la proteccion al ambiente, lo cual
incluye nuestra responsabilidad de buscar benefi-
cios para los distintos grupos de interés y enfren-
tar los retos locales con una vision global.

tratégicos de Mexichem para avanzar hacia la sus-
tentabilidad, con acciones y metas precisas para el
periodo 2010 — 2013. La Direccion General y el
Comité Corporativo de Sustentabilidad han im-
pulsado y monitoreado los avances para asegu-
rar el cumplimiento de las metas globales. En cada
pais se asegura la difusién de los objetivos y su
despliegue en las metas individuales que vinculan
el trabajo de cada colaborador con los objetivos
corporativos

En la siguiente tabla se presenta un resumen de
los avances mds destacados de 201 |, conforme
a las iniciativas previstas en nuestro programa de
sustentabilidad para este periodo.



Meta de
desempefio:

Economico

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental

Ambiental y
social

Social

Social

METAS 2010 - 2013

RESUMEN DE AVANCES 2011

DESCRIPCION

ACCIONES

Promover una cultura de generacion de
ideas e innovacion tecnoldgica, mediante
la implementacion de un Sistema de Ges-
tién de Investigacion, Desarrollo e Inno-
vacion (I+D+i).

A partir de la evaluacién de prdcti-
cas exitosas para desarrollar un mode-
lo de gestion I+D+i, se trabaja la pro-
puesta con un consultor externo para
implementar este modelo.

Fortalecer la cultura de ahorro de ener-
gia en todo el personal, implementando o
mejorando sistemas de administracion de
energia y cumplimiento con los programas
de eficiencia energética.

Las plantas con el mayor consumo de
energia cuentan con Comités de Aho-
rro de Energia encargados de lograr
eficiencias en el consumo.

Reducir los residuos generados mejoran-
do los procesos productivos, implemen-
tando o desarrollando nuevas.

Se elaboraron planes para reducir la
generacion de residuos, asi como para
darles el manejo mads adecuado.

Reducir 5% las emisiones de GEI (afio
base 2009) incrementando la eficiencia
de los procesos, sustituyendo tecnologias
y utilizando energias renovables.

Se realiz6 el inventario de GEl en Co-
lombia y se identificaron proyectos
para cumplir con la meta.

Reducir 20% la emisién de sustancias
que afectan la capa de ozono (ODS)
(afio base 2009) sustituyendo los gases

y refrigerantes utilizados en equipos de
refrigeracion y licuacion por otros menos
perjudiciales para el medio ambiente.

Se redujeron 80% vs linea base.
Meta cumplida.

Formalizar una estrategia integral de
proteccion a la biodiversidad revisando
nuestros alcances actuales e incluyendo
nuevos sitios en los paises de mayor di-
versidad en donde operamos.

A partir de estudios especificos en

los sitios con mayor biodiversidad, se
desarrollan planes y programas para su
atencion y proteccion.

Homologar conceptos de desarrollo sus-
tentable y responsabilidad social alinea-
dos con la vision y misién de Mexichem.

La nueva vision y misién de Mexichem,
alineadas con la sustentabilidad, se han
difundido en cascada en toda la orga-
nizacion.

Sobre nuestra gente: Potenciar el valor
del individuo para alcanzar su desarro-
llo personal y profesional, asi como el lo-
gro de los objetivos individuales y empre-
sariales.

Con base en tres ejes rectores:

- contribuir a la estrategia de negocio
de la empresa;

- cumplir con un marco ético y
profesional;

- mantener un excelente clima de
trabajo.

Sobre nuestra gente: Apoyar el creci-
miento y la consolidacién de la empre-
sa mediante la atraccion y retencion del
personal a través de esquemas de reclu-
tamiento y seleccion que nos permitan
contar con la mejor gente.

Se cuenta con tabuladores de sueldo
competitivo que permiten atraccién
de talentos. Existe el Programa de Se-
milleros para formar a los lideres de
Mexichem, fortaleciendo sus capacida-
des en todas las cadenas productivas,
apoyando la gestion de habilidades y la
formacion continua.

AVANCE
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Meta de
desempefio:

Social

Social

Social

Social

Econémico

METAS 2010 - 2013

RESUMEN DE AVANCES 2011

DESCRIPCION

ACCIONES

Sobre nuestra gente: Gestionar el cono-
cimiento y el capital intelectual de nues-
tros colaboradores.

Se proporciona capacitacion de
acuerdo a las necesidades de cada s
operativo y las funciones del puesto

itio

Sobre nuestra gente: Contar con estruc-
turas organizacionales que apoyen la es-
trategia del negocio.

Fortalecer una estructura organizacional
que facilite la funcién de sustentabilidad
en Mexichem.

El Comité de Sustentabilidad ha

fortalecido su experiencia generando

acciones para incrementar el
desempefio del triple resultado.

Todas las plantas presentan reportes

conforme a los indicadores de la
GRI, lo cual permite consolidar la
informacién global.

Sobre derechos humanos: Mediante una
politica sobre derechos humanos que re-
tome los principios de nuestro Cédigo de
Conducta y se haga extensiva a nuestros
contratistas y distribuidores, sefialaremos
nuestra postura ante la libertad de asocia-
cién, la explotacion infantil, los derechos
de los indigenas y el trabajo forzado.

Se elaboraron los procedimientos
y se cred campafia para capacitar al

personal en la ejecucion de la Politica

sobre Derechos Humanos.

Sobre nuestra gente: Lograr cero fata-
lidades y cero accidentes incapacitantes
realizando la investigacion de las causas
de los accidentes y aplicando acciones
correctivas y preventivas.

Existen en operacion diversos progra-
mas en seguridad para la proteccion
de nuestros colaboradores, existe un
seguimiento mensual de los resultados

globales y se establecen acciones co

rrectivas y preventivas de la investiga-

cién de accidentes.

Sobre nuestras comunidades:
Robustecer un didlogo constructivo con
nuestros grupos de interés
Complementar un andlisis de grupos de
interés

Se establecié un mecanismo de didlo-
go con los grupos de interés en Méxi-

co. Se ampliard a otros pafses.

Sobre la responsabilidad de productos:
Homologar nuestros protocolos de segu-
ridad de productos con el fin de reducir
los riesgos potenciales de impacto en la
salud y seguridad de los clientes, y las po-
sibles afectaciones a los ecosistemas.

Se completaron los protocolos de
seguridad de nuestros productos
peligrosos.

Se ha efectuado el registro de
productos en el REACH.

Homologar las practicas de las filiales
para financiar la compra de materiales de
construccion a los clientes, realizando una
evaluacion de factibilidad e incorporan-
do los sistemas actuales que han proba-
do su eficacia.

Se evalu la viabilidad del proyecto y
la meta se revisard en funcion de los
resultados de la misma.
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2. Mensaje del Director General
a los Grupos de Interés

Estimados lectores:

Nuestro Informe de Desarrollo Sustentable 2011,
“Llegamos Més Lejos para estar mas cerca’, refleja
el compromiso de Mexichem por la sustentabilidad
de largo plazo, partiendo de un mejor entendimien-
to de las condiciones necesarias para lograrlo.

El desarrollo sustentable busca que una economia
que sirva al desarrollo de la sociedad pueda existir
en equilibrio con los recursos naturales del plane-
ta. El desarrollo sustentable armoniza el crecimien-
to econdmico con la conservacion del ambiente y
el progreso social, no los pone en conflicto; recono-
ce que las actividades econémicas, las condiciones
ambientales y la equidad en las oportunidades de
desarrollo social, necesitan integrarse en dreas de
bienestar para la humanidad en el largo plazo. Pero
el desarrollo demanda de recursos naturales que
pueden conducir a dafios ambientales, y en ocasio-
nes atenta contra las leyes de la naturaleza, donde
todo fluye en ciclos cerrados y en equilibrio.

A la luz de este modelo, la sustentabilidad no es un
resultado alcanzable aisladamente por empresas o
entidades individuales, sino que requiere de la res-
ponsabilidad y la participacién colectiva de todos.
En este sentido, el liderazgo empresarial para con la
sustentabilidad es clave para generar cambios en l0s
sistemas y valores sociales imperantes, y para rever-
tir las tendencias que ya amenazan la funcionalidad
de los ecosistemas en el planeta.

En Mexichem, somos conscientes de que la viabi-
lidad de largo plazo de nuestra empresa, nuestra
nacion o nuestro planeta depende de que logre-
mos satisfacer las necesidades presentes y futuras
de la sociedad respetando el equilibrio que im-
pone la naturaleza. Mexichem hoy cuenta con los
planes, politicas y programas para la sustentabili-
dad en todas sus cadenas productivas en todas las
localidades donde opera, gestionando la creacion
de valor econémico sin menoscabar la capacidad
de ecosistemas vitales y contribuye a la reduccion
de las inequidades sociales con creatividad, dedi-
cacion y esfuerzos por ofrecer productos seguros
y Utiles a la sociedad, operando de forma eco-efi-
ciente y rentable. Mexichem estd comprometida
con una vision de sustentabilidad que rebasa los li-
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mites corporativos, involucra a todos los actores en
sus cadenas de valor y a los distintos grupos de in-
terés en las localidades en donde opera.

En linea con estas premisas y siguiendo nuestro plan
estratégico orientado al Triple Resultado, nuestra
gestion en 2011 se encamino a fortalecer el creci-
miento v la solidez financiera de Mexichem, a redu-
cir nuestra huella ambiental y contribuir al progreso
de nuestros grupos de interés.

Hechos sobresalientes

Mexichem fue evaluada y seleccionada para integrar
el indice de Sustentabilidad y Responsabilidad Social
2011 (ISRS) de la Bolsa Mexicana de Valores (BMV).
El indicador integra a las empresas que se encuen-
tran mejor posicionadas en relacion con su com-
promiso con el medio ambiente, su responsabilidad
social y el cumplimiento con las mejores précticas
de gobierno corporativo.

Los calificadores, la Universidad Andhuac v la firma in-
glesa EIRIS, realizaron el andlisis de las emisoras, en fun-
cién de los reportes anuales y de sustentabilidad, en
nuestro caso el Informe de Desarrollo Sustentable.

El Indice de Sustentabilidad estd también asociado a
la promaocion, desarrollo y respeto de las personas,
del ambiente, de las comunidades en las que opera-
mos y del logro de los resultados del negocio. Para
Mexichem formar parte de este indice muestra el
cumplimiento con nuestro compromiso bajo el es-
quema de triple resultado que hemos venido desa-
rrollando e implementando en los Gltimos afios, en
que los inversionistas nos identifican como una or
ganizacion sustentable que cumple con sus com-
promisos y estd comprometida con el resultado
econdmico pero también con la sociedad y con el
medio ambiente.

En este sentido en la Dimension Econdmica, el des-
empefio en ventas 201 | es de $47,310 millones de
pesos y el EBITDA de $10,271 millones de pesos.
Estos resultados muestran incrementos en ventas
de 34% vy en EBITDA de 26%, con lo cual se supera,
una vez mas, la meta de crecimiento establecida en
la vision 20/20/20.



tormubamos Soluchons
Multiplicarmos Posibyilidac

Rafael Dédvalos Sandoval
Director General

El aumento en ventas obedece principalmente a
la incorporacion de las adquisiciones Policyd, Plds-
ticos Rex y Alphagary;y a los mejores precios en
las Cadenas de Fluor (refrigerantes) y Cloro-Vinilo
(resinas de PVC y compuestos).

Nuestra estrategia de integracion vertical en la
cadena Cadena Cloro Vinilo con la incorporacion
de Policyd y Plasticos Rex en México, producto-
res de resina y tuberia de PVC, y de Alphagary,
lider en la produccion de compuestos de PVC,
con plantas en Estados Unidos de América y Rei-
no Unido, nos permitié ampliar la produccion de
compuestos pldsticos y generar sinergias impor-
tantes, con base en eficiencias operativas, aprove-
chamiento de canales de distribucidn, diversifica-
cién geogrdfica y desarrollo de nuevos productos
para los sectores de aplicaciones médicas y auto-
motriz, entre otros.

En cuanto al EBITDA, el incremento es resultado
de las sinergias obtenidas por estas adquisicio-
nes y que durante el afio se fueron materializan-
do en los resultados, demostrando la efectividad
de las estrategias asi como, la capacidad para ob-
tener éxito aun en entornos macroeconémicos
desfavorables.

Estos resultados, a pesar de la prolongacion de la
crisis econémica en algunas regiones del mundo,
permitieron a Mexichem mantener el equilibrio

esperado en sus finanzas y la capacidad de con-
tinuar sobre una base sana su plan de expansion.
En este sentido, en el Ultimo trimestre del afio,
presentamos una oferta de compra a la multina-
cional europea Wavin, que a la fecha de publica-
cion de este informe ya ha sido aceptada.

Los detalles de estos estimulantes logros econo-

micos se reportan ampliamente en nuestro Infor-
me Financiero 2011 y en la seccién de dimension
econdmica del presente informe.

La capacidad y experiencia de nuestra gente cons-
tituyen una de nuestras mayores fortalezas, como
lo demuestran fehacientemente los resultados de
la empresa y nuestros progresos en Investigacion
y Desarrollo. Es asi que en enero de 2011 recibi-
mos del Gobierno del Estado de México, a través
de COMECYT, el Premio Estatal de Ciencia y Tec-
nologia, otorgado a Mexichem CID (Centro de In-
vestigacion y Desarrollo) por su destacada trayec-
toria y contribucién al avance del conocimiento y
el progreso del pals.

Todo ello suma al talento humano y la experiencia
de Mexichem elementos que sin duda contribui-
ran a dinamizar nuestros esfuerzos en el desarro-
llo de nuevas tecnologias y productos.

En 201 | continuamos mejorando nuestra eficien-
cia operacional con base en las sinergias y eco-
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nomia de escala que hace posible la integracion
vertical de nuestras cadenas productivas. Dismi-
nuimos nuestra huella ambiental abatiendo emisio-
nes de gases de efecto invernadero (GEIl) y rem-
plazando tecnologias en procesos industriales para
reducir el uso de sustancias que agotan la capa de
0zono en la atmdsfera. Asimismo, avanzamos en la
proteccion de la biodiversidad, incluyendo nuevos
objetivos para los paises con mayor biodiversidad
donde operamos Y, conjuntamente con la Funda-
cion Kaluz, apoyamos importantes proyectos ten-
dientes a proteger e incrementar el capital natural
en ecosistemas mega-diversos.

La energia es muy importante como parte de
nuestros insumos y sigue proviniendo en gran me-
dida de combustibles fésiles. Estamos trabajando
en la busqueda de fuentes alternativas, mientras
mantenemos los programas de ahorro energético
para continuar reduciendo emisiones de GEI con
mayores eficiencias en nuestros actuales equipos.

En el dmbito social, adoptamos la promocion y
proteccion de los Derechos Humanos como po-
litica corporativa extendida a todos nuestros co-
laboradores y aliados de negocio, comprometién-
donos en la difusion de los principios universales
sobre la materia en todos los escenarios donde lo
permita nuestra operacion.

Conscientes de nuestra responsabilidad social,
avanzamos en la identificacién y adopcién de los
ejes temdticos para lograr impactos mas significati-
vos, en linea con la vision de Fundacién Kaluz: agua
potable y saneamiento, vivienda digna, educacion,
proteccion ambiental e innovacion.

Nuestro compromiso con las comunidades de las re-
giones donde operamos fructificé en esfuerzos por
la creacion conjunta de valor econdmico, ambiental y
social, en todos los paises donde operamos. Son des-
tacables y muy valiosos los proyectos de interés so-
cial ejecutados por iniciativa, 0 con la participacion
voluntaria de nuestros colaboradores, orientados a
mejorar las condiciones de vida y las oportunidades
de progreso de comunidades vulnerables en nuestro
entorno.Todos ellos merecen nuestro reconocimien-
to y se reflejan en este informe.

Es muy satisfactorio reportar que, en 2011, Mexi-
chem obtuvo diversos reconocimientos por su res-
ponsabilidad social. Por cuarto afio consecutivo,
obtuvimos en México el distintivo de Empresa So-
cialmente Responsable, al demostrar compromiso
y vocacion social en favor del pais, sus comunida-
des y el medio ambiente, Amanco lo obtuvo por 72

ocasion. Nuestras subsidiarias, Mexichem Colom-
bia (Pavco) fue galardonada con el Premio Andesco
2011 a la Responsabilidad Social Empresarial, en la
categorfa de Gran Empresa Nacional y finalista no-
minada para obtener el Premio Portafolio a la Res-
ponsabilidad Social Empresarial, Mexichem Brasil
por 5to afio consecutivo fue distinguida como em-
presa modelo en sustentabilidad por la Guia Exame.
Para Mexichem es motivo de gran orgullo perte-
necer a ese selecto grupo de empresas que se dis-
tinguen por contar con una estrategia de negocio
basada en Responsabilidad Social Corporativa con
iniciativas sociales, ambientales, de seguridad indus-
trial y de gobierno corporativo exitosas.

Otros premios y reconocimientos significativos se
destacan como logros en este informe.

En 2011, nuestro proceso de planeacion estraté-
gica y seguimiento de resultados se vio favoreci-
do con la puesta en operacion del sistema de in-
formacion de indicadores de sustentabilidad. Todas
las unidades operativas de Mexichem estan involu-
cradas en esta gestion y han incorporado los prin-
cipales impactos, riesgos y oportunidades que les
conciernen en sus respectivos planes de accion.

Nuestro Informe de Sustentabilidad, “Llegamos
mas lejos para estar mds cerca”, presenta los indi-
cadores mds relevantes del desempefio de Mexi-
chem, apoyados con ejemplos y casos de éxito
que evidencian nuestro compromiso. Lo dedica-
mos a todos nuestros grupos de interés, en un es-
fuerzo de integridad y transparencia que busca
hacerles participes de nuestros logros en la gene-
racion de valor. Esperamos que este informe res-
ponda a sus expectativas y que la construccion
conjunta de valor se multiplique en oportunidades
que impacten significativamente el progreso social
y el de nuestra empresa.

Extendemos un sincero agradecimiento y reco-
nocimiento a los todos los miembros del Conse-
jo, a nuestros accionistas, colaboradores, clientes,
proveedores y miembros de la comunidad, por
su apoyo y dedicacion a esfuerzos que fortalecen
nuestro liderazgo empresarial y el avance de nues-
tra cadena de valor hacia la sustentabilidad.

Rafael Davalos Sandoval
Director General



3. Acerca del Informe de Desarrollo Sustentable 2011

Nuestro Informe de Desarrollo Sustentable 2011,
Llegamos mas lejos para estar mas cerca, continla
mostrando el esfuerzo y los logros de Mexichem
en su gestion del triple resultado para crear va-
lor econémico, ambiental y social. Da cuenta de
los desafios y la visién de futuro, las politicas y ob-
jetivos, las actividades y el desempefio de Mexi-
chem en dmbitos como gobierno corporativo, re-
sultados econdmicos, asuntos laborales, seguridad
y salud de los colaboradores, compromiso en la
promocion de los derechos humanos, impulso al
progreso social y proteccion del medio ambiente,
entre otros aspectos fundamentales de las opera-
ciones globales de la compafifa.

El informe se presenta de conformidad con las
guias de la Global Reporting Initiative (GRI), Ter-
cera Generacion (G3), utilizando los protoco-

los técnicos y el Suplemento para el Sector Mine-
ro, version 2010. También se siguieron las normas
AA1000 (2008) de AccountAbility, atendiendo a
los principios de relevancia 0 materialidad, inclu-
sién y respuesta para los principales grupos de in-
terés. Son referentes también los Principios del
Pacto Mundial de las Naciones Unidas, la Declara-
cién Universal de los Derechos Humanos y las re-
comendaciones de la Organizacion Internacional
del Trabajo.

Los datos reportados abarcan las operacio-

nes desde el 1° de enero hasta el 31 de diciem-
bre de 2011. Se incluyen los datos historicos
de nuestras operaciones en cuatro afios previos
(2007 a 2010) para permitir la comparacion y
como apoyo para identificar tendencias en algu-
nos indicadores de interés. Nuestro informe inme-
diato anterior corresponde a 2010, E¥, EEL y no
existen cambios significativos que afecten la com-
parabilidad de la informacion reportada ni que
exijan reexpresar la informacién presentada en in-

formes anteriores. [EE], EAL,

La informacion incluida en el presente documento
y su adaptacion a los indicadores de la GRI fue pre-
parada por el Comité Corporativo de Sustentabili-
dad. La cobertura del informe 2011 incluye a todos
los sitios operativos (plantas) en las tres principa-
les cadenas de negocios; Soluciones Integrales, Clo-
ro-Vinilo y Fldor, asi como sus dreas de apoyo cor
porativas, considerando los principios relativos a la
materialidad, participacion de los grupos de inte-
rés, pertinencia en el contexto de la sustentabilidad
de las cadenas productivas, exhaustividad, equilibrio,
comparabilidad, precision, periodicidad, fiabilidad vy
claridad. Las plantas se encuentran ubicadas en Mé-
xico, Estados Unidos de América, Guatemala, Hon-
duras, El Salvador, Panamd, Argentina, Perd, Ecuador,
Colombia,Venezuela, Costa Rica, Nicaragua, Brasil,
Reino Unido y Japon. XA La informacién no in-
cluye a las oficinas comerciales.

Todos los datos recopilados estdén documentados
en nuestros sistemas electrénicos de informacion y
el soporte técnico utilizado para los célculos mate-
madticos se menciona en los indicadores numéricos.
&FJ Los indicadores clave del desempefio abarcan
a todas las unidades de negocio, salvo en los casos
donde se indican limitaciones en la cobertura geo-
gréfica o en la informacién disponible. Se incluyen
todos los indicadores de triple resultado definidos
como relevantes para el negocio y para nuestros
principales grupos de interés.

Con el fin de garantizar la transparencia y fiabili-
dad de la informacion que presentamos, nos hemos
apoyado en los servicios expertos de la firma De-
loitte (Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.) para la
revision por tercera parte del Informe de Desarro-
llo Sustentable 2011.

Al realizar la autoevaluacién de este informe y con
base en laTabla de Aplicacion de Niveles de la GR,
Mexichem obtuvo un nivel “A”.



4. Gobierno corporativo

4.] Sistema de gobierno

Ningln gobierno tiene participacion en el accio-

nariado. Mexichem S.A.B de C.V. es una sociedad
andnima bursdatil de capital variable, cuyos estatu-
tos sociales se rigen por la Ley General de Socie-
dades Mercantiles y por la Ley del Mercado de

Valores. PP

Nuestros principios de gobierno corporativo pro-
porcionan un marco para la gobernabilidad de

la compafiia y para satisfacer las necesidades de
nuestros principales grupos de interés. Nuestras
practicas de gobierno corporativo se fundamentan
en la legislacion mexicana y las legislaciones nacio-
nales de los paises donde operamos.

Las acciones de Mexichem se encuentran listadas
en la Bolsa Mexicana de Valores y, por este moti-

VO, nos regimos por la Ley del Mercado de Valores.

Nos adherimos a los principios establecidos en el
Cédigo de Mejores Précticas Corporativas, avala-
do por el Consejo Coordinador Empresarial.

4.2 Estructura del gobierno
corporativo

4.2.1 Consejo de Administracion

El Consejo de Administracién es responsable de
determinar la estrategia corporativa, definir y ase-
gurar la implementacion de los valores y la vision
que nos identifican, asi como de aprobar las tran-
sacciones entre partes relacionadas y aquellas que
se lleven a cabo en el curso ordinario de nego-
cios. El nimero de miembros independientes en el
méximo drgano de gobierno es de siete, con cin-
co consejeros independientes suplentes.

La formacién académica y experiencia profesional
de los miembros del Consejo de Administracion
es primordialmente econdmico-administrativa.
El 30% de los Consejeros Suplentes en el Consejo
de Administracién son mujeres. El presidente del
Consejo de Administracién no es un ejecutivo de
la empresa.

Los estatutos sociales de Mexichem prevén la
existencia de tres comités: Ejecutivo, de Auditoria
y de Précticas Societarias, cuya funcién es auxiliar
al Consejo de Administracion en el desempefio
de sus funciones. Nuestro Consejo de Administra-
cion fija las politicas de gestidn generales y moni-
torea el desempefio de triple resultado a través
del Comité Ejecutivo, apoydndose en los comités

20

de Auditorfa y de Prdcticas Societarias. Contamos
también con una Direccién de Auditoria Interna,
que reporta al Consejo de Administracion, con el
fin de evitar conflictos de interés.

Comité Ejecutivo

El Comité Ejecutivo fue creado por acuerdo del
Consejo de Administracion con fecha 16 de julio
de 2009. Su responsabilidad fundamental es eva-
luar y resolver temas relevantes y urgentes, cuya
atencion no permite demora en funcion de la pe-
riodicidad de las sesiones del Consejo de Adminis-
tracién. No obstante, en ningin caso tendrd las fa-
cultades reservadas por la Ley o por los Estatutos
Sociales al Consejo de Administracién, los Comi-
tés de Auditoria y/o de Précticas Societarias o a la
Asamblea de Accionistas.

Este Comité es el méximo drgano de gobierno
ejecutivo con responsabilidad de guiar la estrate-
gia de la organizacion en los aspectos sociales, am-
bientales y econdmicos. Sus facultades incluyen:
analizar, evaluar y en su caso proponer al Conse-
jo de Administracion, para la aprobacién de éste,
inversiones en activos productivos o adquisicio-
nes de empresas; establecer y validar estrategias
de mediano y largo plazos para la gestion de la




sustentabilidad; considerar anualmente el plan de
negocios con enfoque en triple resultado; evaluar
operaciones de financiamiento, nombres comer-
ciales y marcas. El procedimiento para la confor-
macion del Comité consiste en la seleccion de los
ejecutivos de mayor nivel y experiencia, con tra-
yectoria en la administracion de empresas; se in-
cluyen el Presidente y al menos cuatro miembros
seleccionados del Consejo de Administracion. El
Comité Ejecutivo se apoya en consultores y ex-
pertos independientes para evaluar la estrategia;
estos mismos consultores proporcionan la capaci-
tacién y retroalimentacion requeridas por el Co-
mité Ejecutivo. Los resultados de la evaluacion son
transmitidos al Consejo de Administracion.

49y 4.10

Comité de Auditoria

Las responsabilidades del Comité de Auditoria in-
cluyen: evaluar los sistemas de control interno y la
gestion de la Auditorfa interna de la compafiia; iden-
tificar y responder ante cualquier deficiencia im-
portante; dar seguimiento a las medidas correctivas
0 preventivas que se adopten en caso de algun in-
cumplimiento con los lineamientos y politicas ope-
rativas y de contabilidad; evaluar el desempefio de
los auditores externos; describir y evaluar los ser-
vicios prestados por los auditores externos, no re-
lacionados con la auditorfa; revisar los estados fi-

nancieros de la compafifa; evaluar los efectos que
resulten de cualquier modificacidn a las polfticas
contables aprobadas durante el ejercicio fiscal; dar
seguimiento a las medidas adoptadas en relacion
con las observaciones de accionistas, consejeros, di-
rectivos relevantes, empleados o terceras perso-
nas sobre contabilidad, sistemas de control interno
y auditoria interna y externa, asi como de cualquier
reclamo relacionado con irregularidades en la ad-
ministracion, incluyendo métodos anénimos y con-
fidenciales para el manejo de reportes expresa-
dos por empleados; vigilar el cumplimiento de los
acuerdos de las asambleas generales de accionistas
y del Consejo de Administracion.

Comité de Précticas Societarias

El Comité de Practicas Societarias es responsa-
ble de evaluar el desempefio de los directivos re-
levantes; revisar las transacciones que se celebren
entre partes relacionadas; revisar la compensacion
de dichos directivos; evaluar cualquier dispensa
otorgada a los consejeros o directivos relevantes
para que aprovechen oportunidades de negocio;y
realizar aquellas actividades previstas en la Ley del
Mercado de Valores. De conformidad con nues-
tros estatutos sociales, todos los miembros de los
Comités de Auditorfa y Practicas Societarias, inclu-
yendo a su presidente, deberan ser consejeros in-
dependientes. X

La retribucion de los Consejeros se realiza de
acuerdo con las resoluciones de la Septuagési-
ma Sexta Asamblea General Anual Ordinaria de
Accionistas, celebrada el 29 de abril de 2011. Los
emolumentos correspondientes a los presiden-
tes del Consejo de Administracion y del Comité
de Auditorfa y de Prdcticas Societarias ascienden
a $140,000.00 (Ciento cuarenta mil pesos MXN)
(US$10,937) por cada sesidn a la que asistan. A
su vez, los miembros del Consejo de Administra-
cion perciben la cantidad de $70,000.00 (Seten-
ta mil pesos MXN)(US$5,469), por su asistencia a
las sesiones del Consejo de Administracion, y los
miembros del Comité de Auditoria y Practicas So-
cietarias $80,000.00 (Ochenta mil pesos MXN)
(US$6,250), por su asistencia a las reuniones de
sus respectivos Comités.

Los mecanismos de comunicacion con el maximo
organo del gobierno corporativo operan a través

de Juntas de Operaciones y Juntas de Consejo. Es

precisamente durante las Juntas de Consejo Anua-
les cuando se evaltian los resultados financieros y

el cumplimiento con las metas sociales y ambien-

tales de la compaiiia.
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Consejo de Administracion

Presidente Honorario Vitalicio
del Consejo de Administracién
Antonio del Valle Ruiz

Presidente del Consejo
Juan Pablo del Valle Perochena

Secretario
Juan Pablo del Rio Benitez

Prosecretario
Andrés Eduardo Capdepon Acquaroni

Consejeros Propietarios

Juan Pablo del Valle Perochena
Antonio del Valle Ruiz

Antonio del Valle Perochena
Francisco Javier del Valle Perochena
Adolfo del Valle Ruiz

Ignacio del Valle Ruiz

Ricardo Gutiérrez Mufioz

Jaime Ruiz Sacristan

4.2.2 Direccion General y Direcciones
de Cadenas Productivas

Los Directores de las cadenas Cloro-Vinilo, Flior
y Soluciones Integrales tienen la responsabili-
dad de implementar la estrategia de Mexichem
en sus respectivas unidades de negocios o servi-
cios, velando por la sustentabilidad, productividad
y seguridad de las operaciones y productos de la
empresa.Todas las direcciones de cadena, excep-
tuando la Auditoria Interna, reportan al Director
General de Mexichem.,

4.2.3 Centro de Investigacion y Desa-
rrollo, CID

El organismo responsable de gestionar la innova-
cion, la proteccion ambiental, la ecoeficiencia y la
seguridad en las operaciones de Mexichem es el
Centro de Investigacion y Desarrollo, CID, cuyo
Director delega en un Coordinador Corporativo
de Sustentabilidad las responsabilidades ejecutivas
propias de esta funcion.

El Coordinador de Sustentabilidad es responsable de

promover, coordinar y dar seguimiento a nivel cor-
porativo para que todas las unidades de Mexichem
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Divo Milan Haddad*

Fernando Ruiz Sahagin*

Jorge Corvera Gibsone*
Guillermo Ortiz Martinez*
Eduardo Tricio Haro*

Armando Santacruz Baca (T)
Valentin Diez Morodo*

Eugenio Santiago Clariond Reyes*

Consejeros Suplentes

Maria de Guadalupe del Valle Perochena
Marfa Blanca del Valle Perochena

Adolfo del Valle Toca

José Ignacio del Valle Espinosa

Francisco Moguel Gloria*

José Luis Ferndndez Ferndndez*
Dolores Palacios Norma*

Arturo Pérez Arredondo*

Eugenio Clariond Rangel*

* Consejeros Independientes

alcancen los objetivos del triple resultado estableci-
dos por la Direccion en los planes estratégicos de la
empresa. Debe apoyar la difusién de los objetivos, in-
dicadores y metas comunes a todas las unidades de
la empresa con acciones pertinentes para alcanzar-
las. Asimismo, debe velar por el cumplimiento de los
planes de accion acordados y documentar los resul-
tados anuales para que se incluyan en el Informe de
Desarrollo Sustentable .

Mexichem CID es responsable de mejorar conti-
nuamente productos, procesos, Servicios y negocios
mediante la investigacion y el desarrollo tecnolégi-
co, la gestion de la innovacion y la direccion de pro-
yectos. También lidera la gestion de calidad, medio
ambiente y seguridad en los procesos de la compa-
fifa, contribuyendo a generar valor en los productos,
procesos, servicios y negocios de Mexichem.

Las empresas de Mexichem tienen como prioridad
el desarrollo y la utilizacién de tecnologias de van-
guardia que garanticen la calidad de sus productos
y servicios, con el propdsito de que sean altamen-
te competitivos a nivel internacional. El CID lidera el
desarrollo de nuevos productos, procesos y tecno-



Comité de Auditoria y Practicas Societarias
Fernando Ruiz Sahagun

Presidente

Divo Milan Haddad

Eugenio Santiago Clariond Reyes

Juan Pablo del Rio Benitez

Secretario (sin ser miembro del Comité)

Comité Ejecutivo

Ricardo Gutiérrez Mufioz
Presidente

Juan Pablo del Valle Perochena
Eugenio Clariond Reyes Retana
Adolfo del Valle Ruiz

Ignacio del Valle Ruiz

Jaime Ruiz Sacristan

Francisco Javier del Valle Perochena
Antonio del Valle Perochena
Guillermo Ortiz Martinez

logias, promoviendo el mejoramiento de todos los
sitios operativos.

4.2.4 Gerencia Corporativa

de Capital Humano

Es responsable de la orientacion y el apoyo ejecuti-
vo en gestiones del dmbito de la responsabilidad so-
cial relativas a los aspectos laborales, de desarrollo
humano, relacion con comunidades y comunicacion
corporativa.

Contar con un calificado equipo de trabajo ha sido
la clave para el crecimiento y liderazgo de Mexi-
chem. Su dedicacion a la satisfaccion del cliente y

al aprendizaje continuo, y su motivacion por alcan-
zar el rendimiento mds alto, han sido fundamentales
para construir una compafiia innovadora y exitosa.

4.3 Cédigo de Etica

En Mexichem fomentamos una actitud de aper-
tura y transparencia ante las instituciones gu-
bernamentales y organizaciones politicas con las
cuales tenemos trato. La empresa cuenta con po-
liticas que nos ayudan a asegurar el cumplimien-

Funcionarios
Director General
Rafael Dévalos Sandoval

Director de Finanzas
Miguel Ruiz Tapia

Director Planeacion Estratégica y
Relacion con Inversionistas
Enrique Ortega Prieto

Director Juridico
Andrés Eduardo Capdepdn Acquaroni

Director Cadena Cloro-Vinilo
Carlos Manrique Rocha

Director Cadena Fluor
Héctor Valle Martin

Director Cadena Soluciones Integrales
Victor Aguilera Rey

to de leyes, normas, reglamentos y codigos, con
la finalidad de mantener nuestra transparencia y
comportamiento ético en temas tales como co-
rrupcién, conflicto de interés, monopolio, sobor-
no, contribuciones a partidos politicos y practicas
contables. Existe documentado un C6digo de Eti-
ca que es comunicado a todo el personal desde
su ingreso a la empresa, disponible para consulta
en via electrénica con acceso a todo el personal
en cualquier momento.

Durante 2011 no se registré ningun incidente de
corrupcion en la empresa. Para prevenir este
tipo de actos, ademds del Cédigo de Etica conta-
mOos con otros documentos corporativos que tam-
bién se comunican al 100% de los empleados des-
de su ingreso a la empresa, los cuales deben firmar
para asegurar su compromiso y cumplimiento.
En ocasiones, es necesario renovar este com-
promiso y los empleados firman nuevamente el
documento durante su permanencia en la empresa.
Los documentos complementarios del Codigo de
Etica son el Acuerdo relativo al Conflicto de Inte-
rés y el Acuerdo sobre Confidencialidad y Patentes.
Ambos tienen un cardcter juridicamente vinculante.
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De acuerdo con nuestro Cédigo de Etica, el per-
sonal no debe recibir remuneracion de ningln
tipo proveniente de competidores, clientes, distri-
buidores, proveedores o entidades gubernamenta-
les por servicios 0 negociaciones efectuadas en re-
presentacion de Mexichem.

Como resultado del seguimiento y cumplimien-
to de nuestro sistema de gestion, en 2011 no se
registro ningln tipo de sancion por concepto de
corrupcion. Las declaraciones internas, la conduc-
ta de directivos y personal, asi como el desempe-
fio laboral se miden con base en el Codigo de Eti-
ca, las politicas y los protocolos. Las evaluaciones
para el personal incluyen el enfoque de triple re-
sultado. €1

Mexichem no participa directamente en la for-
mulacién de politicas publicas ni en actividades de
cabildeo que pretendan influir en ellas. Su parti-
cipacion se realiza a través de las organizaciones
gremiales que representan a sectores industria-
les relacionados con los negocios de la empre-
sa. En Colombia, por ejemplo, participa en las me-
sas de vivienda de interés social convocadas por
el gobierno nacional; es miembro de la Junta Di-
rectiva de CAMACOL (Cdmara Colombiana de
la Construccion) y de Cencauca (Corporacion
Empresarial del Norte del Cauca) en alianzas en-
tre los sectores publico y privado con el munici-
pio de Guachené y organizaciones internacionales
como UNICEF; es miembro de ACODAL (Aso-

ciacion Colombiana de Ingenieria Sanitaria y Am-
biental), de ANDESCO (Asociacion Nacional de
Empresas de Servicios Pblicos Domiciliarios), de
la Asociacion Nacional de Industriales (ANDI), de
Acoplasticos y del Instituto de Normas Técnicas,
ICONTEC. En México, forma parte de la Asocia-
cién de la Industria Quimica, ANIQ, y de la Cdma-
ra Minera, entre varias otras organizaciones repre-
sentativas.

Acorde con este lineamiento, no se realizan apor-
taciones en especie ni en efectivo a partidos po-
liticos ni a instituciones relacionadas; tampoco se
ejerce influencia sobre los colaboradores para que
participen o se inclinen por algin partido politico.

Con relacion a practicas monopdlicas y contra la
libre competencia, no es necesario realizar nin-
gun estudio especifico al respecto, ya que la ma-
yorfa de nuestros productos son genéricos y
competimos en los mercados internacionales, en
un entorno globalizado. Las propuestas de adqui-
sicién de empresas para integrarlas a Mexichem
se comunican con oportunidad al érgano regu-
latorio de la libre competencia en los paises de
origen de dichas empresas Y, si fuera el caso, se
cumplen las condiciones impuestas y se hace del
conocimiento puablico mediante comunicados a
los grupos de interés. Cabe mencionar que
durante 201 | ninguna de nuestras filiales se hizo
acreedora a multas.
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4.4 Sistemas y politicas de
gestion

Mexichem y sus unidades operativas mayores en
todo el mundo han establecido y acreditado siste-
mas de gestién que cumplen los estandares inter-
nacionales ISO-9001, ISO-14001, OSHAS 18001
para las tres cadenas productivas. Asimismo, las uni-
dades operativas dedicadas a la produccion de qui-
micos (cadenas Cloro-Vinilo y Fltor), son signatarias
de los Principios y del Programa Voluntario de Res-
ponsabilidad Integral (Responsible Care), que opera
bajo la supervision de las Asociaciones de la Indus-
tria Quimica en México, Colombia, Estados Unidos
y el Reino Unido.

Conforme a la estrategia de Mexichem en cuanto a
las certificaciones en materia ambiental y de segu-
ridad, todas sus unidades operativas deben obtener,
en un primer nivel, la certificacion de Industria Lim-
pia en México o su equivalente en otros paises, me-
diante una auditoria realizada por una entidad acre-
ditadora externa. Actualmente se estd trabajando
en el diagndstico ambiental y el plan de accion para
las operaciones mineras y plantas de beneficio en
México que no cuenten aln con esta acreditacion, a
fin de iniciar el proceso. La certificaciéon ISO-1400 |
es el segundo nivel de certificacion en la estrategia
y, como tercer nivel, la certificacion OHSAS 18001,

Las empresas de Mexichem que operan en el sector
quimico y son signatarias del Compromiso Voluntario
en Responsabilidad Integral y acreditan cumplimien-
to de todas las prdcticas de gestién en seguridad de
este sistema, pueden eximirse, a discrecion, de obte-

ner la certificacion OSHAS 18001. Mexichem cuenta
con una Politica Integral de Seguridad, Medio Ambien-
te y Calidad documentada, comunicada y entendida
por toda la organizacion, que establece que:

Mexichem y sus empresas subsidiarias consideran a la
seguridad como el factor mas importante, dando re-
levancia al cuidado del medio ambiente al elaborar
productos y proveer servicios de calidad para satisfa-
cer los requisitos de nuestros clientes, teniendo como
principal fortaleza a nuestro personal

Compromisos

 Prevenir accidentes sobre la base de que la seguridad es
responsabilidad de todos.

+ Cuidar la salud de nuestro personal.

* Prevenir la contaminacion al realizar nuestras actividades.

* Mejorar continuamente la eficacia de nuestro sistema de
gestion, a través de los objetivos establecidos.

«  Cumplir con la legislacion vigente aplicable y con otros re-
quisitos que la organizacién suscriba para nuestro sistema
de gestion.

Para lograr o anterior, promovemos la participacion de nues-
tro personal, proveedores y clientes al tiempo que destina-
mos los recursos necesarios para alcanzar la excelencia.

Si desea mds informacion sobre este tema, consulte:
http://www.mexichem.com/web_mexichem/
politica_seguridad.html
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5. Dimension Economica

5.1 Creacion de riqueza y
prosperidad

Nuestro desempefio en ventas 201 | es de $47,310
millones de pesos ($3,846 millones de ddlares) y el
EBITDA de $10,271 millones de pesos ($830 millo-
nes de dolares). Estos resultados muestran incremen-
tos en ventas de 34% vy en EBITDA de 26%, con lo
cual se supera, una vez mds, la meta de crecimiento
establecida en la visién 20/20/20.

Mexichem 2011
Ventas Netas 47310
Costo de Ventas 31,397
EBITDA 10271
Total de activos 60,457
Total de pasivos 36,392
Capital Contable 24,065
Mercado de Capitales 79,038

Cantidades en millones de pesos

A pesar del aumento del precio de los insumos,

en particular el energético, y de la crisis econémi-
ca mundial durante los Ultimos dos afios, contamos
con una sdlida estructura financiera capaz de en-
frentar este ciclo negativo por el que atraviesa la
mayoria de las industrias. El éxito de nuestra estra-
tegia de creacion de riqueza y prosperidad se debe
a los siguientes factores; implementacion de nues-
tros planes, agregar valor a nuestras materias pri-
mas, continuar con una integracion vertical, diversi-
dad geogrdfica de nuestros mercados y disciplina en
la reduccion de costos e inversiones.

El aumento en ventas obedece principalmente a la
incorporacion de las adquisiciones Policyd, Pldsticos
Rex y Alphagary; y a los mejores precios en las Ca-
denas de Fltor (refrigerantes) y Cloro-Vinilo (resi-

nas de PVC y compuestos).

En cuanto al EBITDA, el incremento es resultado de
las sinergias obtenidas por estas adquisiciones y que
durante el afio se fueron materializando en los re-
sultados, demostrando la efectividad de las estrate-
gias asi como, la capacidad para obtener éxito aun
en entornos macroeconémicos desfavorables.

5.2 Desempeiio econémico

Sobre el crecimiento

Mexichem reporta sus resultados al cierre del
2011, las ventas consolidadas se incrementaron
34% con respecto al afio anterior, alcanzando un
nivel de $47,310 millones de pesos como resulta-
do de mejores precios de venta (+14%) v un in-
cremento en volumen desplazado (+20%), origi-
nado por el crecimiento orgdnico de los negocios
actuales y por la incorporacion en los resulta-
dos de las adquisiciones de INEOS Fldor a partir
del segundo trimestre del 2010, Policyd y Plasti-
cos Rex en noviembre 2010 y Alphagary en Ene-
ro del 2011.

Eficiencia y productividad

La utilidad de operacién mas la depreciacion y
amortizacién (EBITDA) acumulado en el afio fue
de $10,271 millones de pesos, 26% mayor que en
2010. El incremento fue el resultado de un mejor
desempefio en las ventas, asi como las sinergias ge-
neradas con la incorporacion de las adquisiciones
en las cadenas de negocio.

La utilidad neta del 201 | fue inferior en $1,202 mi-
llones o 31% respecto al aflo anterior, ya que ésta
fue afectada principalmente por la devaluacién del
peso mexicano en un 12.6% (de $12.38 a $13.94
pesos por dolar).

La generacion bruta acumulada a diciembre del
201| fue de $7,129 millones de pesos, 24% supe-
rior al mismo periodo del afio anterior por un me-
jor resultado de operacién.

La deuda neta al cierre del 2011, en términos de
ddlares, fue de US$929 millones, que comparada
contra el cierre del 2010 presenta un incremento
de US$65 millones o 7% principalmente por la ad-
quisicion de nueva deuda.

La relacion de deuda neta a EBITDA queda en
1.26x por debajo del limite de 2.0x establecido
como meta interna. Cabe destacar que Unicamente
18% de la deuda es a corto plazo.
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Analisis y discusion de resultados

Mexichem S.AB.de C.V, en millones de pesos constantes al 31 de diciembre del 2011 y 2010.

Estado de resultados 2011 2010 Variacién
Ventas Netas 47,310 35,195 34%
Costo de ventas 31,397 22,856 37%
Utilidad bruta 15,913 12,339 29%
Gastos de operacion 8,630 6,694 29%
Utilidad de operacion 7,283 5,645 29%
Resultado integral de financiamiento 2,809 835 236%
Utilidad antes de impuestos a la utilidad 4,474 43810 7%
Impuestos a la utilidad 1,697 751 126%
Utilidad por operaciones continuas 2,777 4,059 -32%
Operaciones discontinuadas, neto -66 -146 -55%
Utilidad neta consolidada 2,711 3913 31%
EBITDA 10,271 8,124 26%
2.8,EC1

El gobierno de México tiene una politica de ofre-
cer estimulos econdmicos a la investigacion y de-
sarrollo. Durante 2011, recibimos un estimulo a
la investigacion y el desarrollo tecnoldgico por un
monto de $30.3 millones (US$2.42 millones) por
parte del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnolo-
gla (CONACYT).

El evento econdmico mas significativo en la organi-
zacion durante 2011 fue el siguiente:

Enero 2011

El 7 de Enero del presente afio se concluy6 de
manera exitosa la adquisicion de Alphagary a Roc-
kwood Holdings, Inc. Alphagary es un productor
de compuestos y cuenta con plantas en Estados
Unidos de América y Europa. Esta compra le dard
a Mexichem una mejor presencia en el mercado
norteamericano ademas de aprovechar la tecno-
logia desarrollada por Alphagary.

Ventas por sector (%)

70 Construccion
60% Vivienda
40% Infraestructura
[ 20 Consumo
[] 10 Industrial
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5.3 Valor agregado, desglosado
por pais

La diversificacion geografica de nuestras ope-
raciones nos permite mantener una posicion
de liderazgo en Ameérica y presencia en Euro-
pa y Asia, con eficiencias operativas orientan-
do la produccion de los diferentes productos,
segun las necesidades especificas de cada mer-
cado, aprovechando toda nuestra red logistica
con operaciones en |8 pafses y mds de 55 mil
puntos de venta. El desglose de ventas por drea
geogrdfica es:

Participacion en ventas
por area geografica -
destino (%)

37 Sudameérica
[ 39 Norteamérica
[]12 Europa
B 5 Centroamérica
B 6 Asia
B 1 otros



5.4 Impacto de inversiones en
infraestructura social

Mexichem Fldor realiza las siguientes inversiones
de infraestructura social en las zonas de influen-
cia de la Mina de Fluorita en Villa de Zaragoza, San
Luis Potosi, México.

+ Construccion de un camino de 2 km para la
comunidad La Alberca en el municipio de Villa
de Zaragoza, México. Con el camino la comu-
nidad tiene acceso a una obra denominada La
Presa para obtener el suministro de agua, la in-
version realizada fue de USD$ 28,141.

* Enla comunidad La Salitrera, se aportan las ins-
talaciones, la maquinaria, materia prima y capa-
citacion a los miembros de la comunidad para
operar una fébrica de ladrillos (bloques) para
autoconstruccién, modernizacion, ampliacion y

Mexichem se integra al indice de
sustentabilidad y responsabilidad
social de la BMV

La Bolsa Mexicana de Valores (BMV) deci-
di6 crear un indice mexicano de sustentabili-
dad de empresas listadas en la Bolsa, similar a
los que ya existen en los mercados de Nueva
York, Londres y Dubai.

La seleccion de las emisoras que integran el in-
dice fue realizada de forma auténoma por dos
instituciones calificadoras especializadas en res-
ponsabilidad empresarial, una extranjera, EIRIS

Empowerment Responsible Investment, y otra

mexicana, la Universidad Andhuac.

Mexichem y 22 empresas mds a quienes las
calificadoras otorgaron el Sello de Empresa
Sustentable, obtuvieron una calificacién supe-
rior al promedio de las 3,000 emisoras globa-
les que ellos mismos han calificado.

El procedimiento de calificacion se basé en
estdndares internacionales definidos por el
Pacto Mundial de las Naciones Unidas, la Or-
ganizacion para la Cooperacién y el Desa-
rrollo Econémicos, el Banco Mundial y el ISO
[4001 / Industria Limpia.

En la calificacién, se otorgd 50% al desempe-
fio ambiental, 40% a la responsabilidad social y
10% a gobierno corporativo, ya que todas las
empresas listadas en la Bolsa cumplen los re-
quisitos de gobierno corporativo establecidos
en la Ley del Mercado de Valores.

mejora de vivienda rural. La comunidad apor-
ta la mano de obra para la elaboracion de sus
materiales de construccion y realiza un pago
simbolico por la adquisicion de los mismos,
para hacer rentable y autofinanciable el progra-
ma a futuro. La inversion es de USD$25,000 vy
USD$6,500/afo para operacion.

- Construccion en La Salitrera de una escue-
la de educacion secundaria para la formacién
de los adolescentes de la comunidad y co-
munidades aledafias. Se aprovechan las ins-
talaciones de la escuela primaria (construida
previamente por Mexichem), construyen-
do en el mismo terreno, laboratorio, taller de
computacién y drea de descanso para toma
de alimentos. Se beneficia a 60 adolescen-
tes con una inversion de USD$ 130,000 més
USD$10,500/afio en apoyo de Utiles escola-
res y apoyo a los maestros.

La Bolsa Mexicana anunci6 el 8 de Diciembre del
2011 el lanzamiento del IPC Sustentable.

Se seleccionaron las series accionarias que cuentan
con un minimo de flotacion —ndmero total de ac-
ciones publicamente disponibles para el comercio y
propiedad— de 30% y/o cuyo valor de capitalizacion
flotado al momento de la seleccién hubiese sido
superior a los 10 mil millones de pesos (mmdp).

Acerca de los calificadores

EIRIS Empowerment Responsible Investment. Ins-
titucién con mads de 27 afios de experiencia en

el andlisis ambiental, social y de gobierno corpo-
rativo de las empresas, es responsable de anali-
zar a las emisoras que integran el indice Global
FTSE4good de London Stock Exchange, de lo-
hannesburgo y de Dubdi, entre otros. La empre-
sa representante en México de EIRIS es Ecova-
lores, organizacion sin fines de lucro dedicada al
andlisis de Sustentabilidad y Gobierno Corporati-
vo de empresas.

Universidad Andhuac. Es reconocida internacio-
nalmente como afiliada regional del Global Cor
porate Governance Forum (GCGF). Ha participa-
do con la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE) y con el Banco
Mundial para promover globalmente el buen go-
bierno corporativo.

Fuente: Bolsa Mexicana de Valores.
http://www.bmv.com.mx/wb3/wb/BMV/BMV _
repositorio/_rid/223/_mto/3/Boletin_de_
prensapdf.pdf
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6. Dimension Social

6.1 Relacién con grupos
de interés

6.1.1 Identificacion y analisis de expec-

tativas de los grupos de interés EAEESES
4.16 |

Los resuftados del andlisis de expectativas de los
principales grupos de interés identificados reflejan
los desafios y las oportunidades de la empresa en el
desarrollo de su responsabilidad social.

* Inversionistas: Mayor retorno de su inversion a
través de un crecimiento constante y sustentable.

 Colaboradores: Entorno laboral estimulante,
ambiente de trabajo seguro, formacién y desa-
rrollo en el trabajo, planes de carrera y oportu-
nidades de progreso, compensaciones que refle-
jen criterios de equidad interna y competitividad
externa; seguimiento del desempefio, trato dig-
no, seguridad y bienestar para sus familias.

» Comunidades: Oportunidades de empleo,
compras a proveedores locales, solucion de
necesidades bdsicas en educacién, acceso al
agua y saneamiento, vivienda digna, apoyo a
emprendimientos productivos.

* Clientes: Calidad y cumplimiento, precios com-
petitivos, apalancamiento de negocios, trabajo
conjunto en materias estratégicas para la sus-
tentabilidad de la cadena de valor.

* Proveedores: Alianzas comerciales de largo pla-
z0, apoyo mutuo, pronto pago y mejor trato.

» Gobiernos: Alianzas por el desarrollo de co-
munidades y la proteccion de bienes publicos.

Universidades: Apoyo al desarrollo de la inves-
tigacion en ciencia y tecnologia, creacion con-
junta de valor en el desarrollo de nuevos pro-
ductos o aplicaciones, interaccién continua en
la busqueda de oportunidades, doble via en el
flujo de conocimiento disponible (desde la uni-
versidad hacia la empresa y viceversa).

* Medios de comunicacion: Informacién noticio-
sa oportuna y acceso a conocimiento industrial
de interés publico.

Se llevé a cabo un grupo de discusion con ciudada-
nos representantes de distintos grupos de interés,
con el fin de conocer los aspectos que les preocu-

pan e informarlos sobre nuestro desempefio en
dreas que pudieran afectarlos. Los impactos se re-
fieren a seis ejes principales:

* Tres ejes internos: Derechos humanos, desem-
pefio ambiental y social

* Tres ejes externos: Responsabilidad del
producto, précticas laborales y desempefio
econémico

El resuttado del andlisis de expectativas que arro-
j6 el grupo focal sobre los temas que preocupan
a los grupos de interés respecto a nuestras opera-
ciones fueron:

I) Desempeno ambiental:
. Emisiones, vertidos
II. Biodiversidad

2) Desempeno social:
. Comunidades locales
II. Seguridad industrial

Se explicé al grupo de discusion las acciones
que se realizan y se tomaron en consideracion
los temas de interés para incluirse en el infor-
me. Las partes interesadas fueron selecciona-
das de clientes, proveedores, organizaciones ci-
viles, comunidad, gobierno, academia y expertos
en temas de sustentabilidad.

En general, el sector publico, la academia, los gre-
mios y los medios de comunicacién muestran in-
terés por establecer alianzas que fortalezcan la
préctica de la responsabilidad social empresarial
con un enfoque en el desarrollo local, con el pro-
posito de establecer una agenda colectiva basada
en los principios del Pacto Mundial de las Nacio-
nes Unidas y la Agenda XXI.

6.1.2. Comunicacion con los grupos
de interés

Inversionistas

Mexichem se ha comprometido a proporcionar-
les a sus accionistas una rentabilidad razonable y
sostenida por su inversion. Para comunicarnos con
ellos, contamos con diversos instrumentos;
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Colombia

* Informe Financiero Anual

* Informes trimestrales

* Reuniones disefiadas por intermediarios finan-
cieros para inversionistas institucionales (lado de
compray venta)

* Presentaciones para inversionistas potenciales en
Estados Unidos de América, Sudamérica y Euro-
pa para dar a conocer los proyectos y noticias
recientes de la emisora

* Nuestra pagina de internet:
http://www.mexichem.com

« Conferencias telefnicas

* Reuniones formales programadas (uno a uno)

+ Avisos relevantes a través de la Bolsa Mexicana
de Valores

Colaboradores

Mexichem reconoce que sus directivos y colabo-
radores son su capital mds valioso y tiene el com-
promiso de garantizar un 6ptimo ambiente de tra-
bajo y un trato respetuoso y digno que promueva
su desarrollo, tanto en el dmbito profesional como
en el personal.

La comunicacion entre la Direccion de la empresa
y los colaboradores con fines de direccionamien-
to, conocimiento de expectativas, seguimiento del
desempefio, solucién de conflictos e informacion
general se desarrolla con el apoyo de canales for-
males establecidos, tales como escenarios de reu-
nion, medios informativos interactivos (sitios de in-
ternet e intranet de Mexichem), didlogo sindical,
comités paritarios, sistemas de informacion dispo-
nibles y otros.

Boletin virtual “PVC & Sustentabilidad”

En 2011, Mexichem Resinas Colombia presenté a
sus clientes usuarios del PVC un nuevo boletin infor-
mativo virtual, dedicado a divulgar las noticias y nove-
dades globales mds significativas sobre este material
en el dmbito de la sustentabilidad. El objetivo de esta
publicacién es fomentar un mejor conocimiento de
las ventajas y las soluciones tecnoldgicas que aportan
sus aplicaciones mds innovadoras para afrontar los
desafios del desarrollo sustentable.

El boletin llega también a otras audiencias interesa-
das, como los colaboradores de las plantas de resinas
y compuestos de PVC de Mexichem, proveedores

y contratistas, medios de comunicacién, dependen-
cias gubernamentales y universidades. Circula trimes-
tralmente y durante el afio 2011 se realizaron cuatro
ediciones, destacando doce noticias de gran vigencia
e interés publico. Pueden consultarse todas las edi-
ciones en; www.mexichem.com.co/
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Una de las maneras formales de didlogo con nues-

tros empleados es a través de una encuesta de cardc-
ter confidencial y anénimo llamada Toma de Pulso, que
se aplica cada dos afios a todos los colaboradores de
la empresa —sindicalizados y no sindicalizados— para
evaluar |3 aspectos. Otras formas de didlogo son los
comunicados por la intranet Mexinet; buzones fisicos y
electronicos; tableros y reuniones presenciales con jefes
inmediatos y directivos.

Comunidades

Al ser parte de nuestra cultura y valores, la responsa-
bilidad social se aplica en todas y cada una de las co-
munidades en las que operamos. Nos esforzamos por
establecer y mantener canales activos de comunica-
cién con cada grupo de interés para conocer sus per-
cepciones y expectativas, identificar oportunidades y
realizar iniciativas conjuntas. Participamos en diversos
escenarios que facilitan esta comunicacion, tales como
mesas de trabajo gubernamentales y gremiales, even-
tos académicos de interés para nuestras cadenas, reu-
niones con asociaciones de la sociedad civil, lideres de
opinioén e instancias internacionales.

Clientes y proveedores

Para Mexichem y sus colaboradores, los clientes son
aliados estratégicos a los que apoya en su crecimien-
to y desarrollo. Trabajamos con proveedores que com-
parten los mds elevados niveles de calidad, integridad y
honestidad, buscando un mutuo beneficio que agregue
eficiencia a la integracion vertical de nuestras cadenas.
Realizamos encuestas anuales de satisfaccion, las cuales
nos ayudan a identificar necesidades, asi como con un
sistema de evaluacion de proveedores que nos permite
identificar dreas de oportunidad comunes.

mg:ﬂrlwm

w'ﬂ'l‘:
usteniabiidad




6.2 Gestion del capital humano

6.2.1 Practicas e indicadores laborales
Mexichem ha definido lineamientos estratégicos
que guian el actuar de cada una de las dreas y de
los colaboradores de la empresa. Uno de ellos se
refiere al recurso humano:“‘Contar con la mejor
gente a través de implantar procesos que nos per-
mitan atraer, retener y desarrollar el talento”. Para
hacer frente a las necesidades y requerimientos
de la estrategia del negocio, hemos implementan-
do esquemas de gestion orientados a desarrollar
el liderazgo y la innovacion.

Al 3| de diciembre de 201 |, contdbamos con un
total de 11,173 colaboradores, distribuidos en los
distintos paises donde operamos. En su mayoria
(86%) el personal es masculino y las operaciones
de la cadena Soluciones Integrales concentraban
la mayor cantidad de colaboradores (7,578 perso-
nas), seguidas por Cloro-Vinilo (2,165 personas),
Flor (1,225 personas) y Corporativo (205 perso-
nas).

No. DE COLABORADORES POR CADENA
No. de Colaboradores 11,173

Cadena Cloro-Vinilo 2165

Corporativo 205

Cadena Fltor 1225
Cadena Soluciones Integrales 7578
Directores 37
Gerentes 329
Jefaturas 906
Otros niveles 9,901
Mujeres 1557
Hombres 9,616
Contrato individual 4,719
Contrato colectivo 6,454

LA13

Colaboradores
por género

86% Hombres
[ ] 14% Mujeres

Todos nuestros colaboradores cuentan con un
contrato de trabajo indefinido y de tiempo com-
pleto, que les proporciona estabilidad laboral. En
la tabla anterior se registra el nimero de directo-
res, gerentes, jefes y personal subalterno. También
se incluye el nimero de trabajadores por géne-
ro y por tipo de contrato: individual (personal no
sindicalizado) o colectivo (colaboradores sindicali-
zados). No se incluyen en estos datos el personal
subcontratado, el que trabaja de manera indepen-
diente ni el que labora tiempo parcial.

.
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PAIS | colpgomapores | MUERES | Howemes | GRURRY | Coteemvo
Argentina 305 30 275 94 211
Brasil 2,549 502 2,047 1,203 1,346
Colombia 1864 277 1,587 611 1,253
Costa Rica 297 37 260 108 189
Ecuador 551 61 490 148 403
E.U. 328 48 280 328 0
El Salvador 66 14 52 46 20
Guatemala 213 21 192 88 125
Honduras 84 22 62 56 28
México 3,620 319 3,301 1,286 2,334
Nicaragua 31 10 21 23 8
Panama 131 32 99 65 66
Perd 469 42 427 159 310
Venezuela 298 60 238 137 161
Reino Unido 347 80 267 347 0
Japén 20 2 18 20 0
TOTAL 11,173 1,557 9,616 4,719 6,454

Colaboradores
por rango de edad

W 12%

39%
0 27%
] 17%
W 5%

Hasta 24
25-35
36 - 45
46 - 55
> 56

La mayor proporcién de nuestros colaboradores
con contrato individual se ubica en el rango entre
25y 35 afios de edad.

Durante 2011, de nuestra base de empleados
—11,173 colaboradores— el indice de rotacién
del personal de contrato individual fue de 5.12 %
y del personal con contrato colectivo de 2.14%.
Estos resultados se relacionan con los procesos de
desvinculacién de personal de las compafiias y las
reorganizaciones tendientes a mejorar la eficiencia
operativa por incorporacién de nuevas empresas.

indice de rotacion del personal de Mexichem

% rotacion directores 291%
% rotacion gerentes l.16%
% rotacion jefaturas 1.24%
% rotacion (sin mando) 1.85%
% rotacion no sindicalizados 5.12%
% rotacion sindicalizados 2.14%
% rotacion total 3.63%
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En el porcentaje de rotacion anual, el 20% corres-
ponde a empleadas mujeres y 80% corresponde a
hombres.

6.2.2 Beneficios salariales y prestaciones
Mexichem otorga una remuneracion equitativa y jus-
ta, conforme a los estdndares del mercado de traba-
jo, tomando en cuenta factores tales como funciones
y responsabilidades asignadas y competencias reque-
ridas. Durante 2011 la retribucion de los colaborado-
res (sueldos y prestaciones) fue de $4,428,034,069
pesos mexicanos (US$349,765,724). Un em-
pleado con contrato de tiempo completo recibe be-
neficios superiores en nimero de dias de vacaciones,
prima vacacional, vales de alimentacion o despen-

sa y aportes de la empresa al fondo de ahorro.
Mexichem ofrece beneficios que exceden los re-
guerimientos legales vigentes en materia laboral, ta-
les como fondo de ahorro, servicio de comedor,
subvencion de gastos médicos mayores, plan de jubi-
lacién, seguro de vida, bono de productividad, unifor-
mes y fomento a las actividades recreativas y depor-
tivas, entre otros.

La siguiente tabla describe las principales presta-
ciones sociales otorgadas a los colaboradores de
Mexichem. Las diferencias entre algunos rubros se
deben a que se han respetado las principales pres-
taciones que existian en los negocios de reciente
incorporacion.



Beneficio

Fondo de ahorro

Vales de
despensa

Aguinaldo

Prima
vacacional

Seguro de gastos
médicos
mayores

Seguro de vida

Seguro de
accidentes
personales

Comedor

Beneficios para los colaboradores de Mexichem [LA3S

DESCRIPCION PAIS SOCIEDAD
Monto adicional equivalente a la retencion para
ahorro de un porcentaje del salario de los colabo- México, Brasil, Colombia 20,13,21,23,11,26,
radores. Se retiene un cierto porcentaje del sueldo y Costa Rica 293214789
para invertirlo en una institucion de banca mdltiple.
Monto adicional al salario otorgado en vales inter- L . . 124,789,11,1332
. . México, Brasil, Colombia,
cambiables por bienes de consumo. Se entregan Panamd v Perd 17,18,20,21,22,
periddicamente (por ejemplo, mensualmente). 7 23,24,26,30,31
Pago especial anual entregado a los colaborado-
res, adicional al salario. Puede ser monetario o en México, Argentina, 1,34,5,6,7,89,10,
especie, de forma Unica, y por simple pacto entre | Brasil, Colombia, Costa Rica, | 11,12,13,14,15,16,
el empleador (beneficiario) y el empleado (bene- E.UA El Salvador, 18,19,20,21,22,
ficiado). El objetivo es apoyar a los colaboradores, Guatemala, Honduras, 23,24,2526,27,29,
quienes usualmente lo usan para afrontar los gas- Nicaragua y Per( 30,32,33
tos de fin de afio.
Es la prestacion econdmica que reciben los cola- México. Argentina 123456789,10,
boradores, a fin de contar con mayor disponibili- . AT ’ 11,1319,20,21,22,
, . Brasil, Colombia, Ecuador,
dad de recursos durante los periodos vacacionales EUA Perd vVenezuela 23,24,2526,27,28,
a que tienen derecho anualmente. T y 29,30,32,33
Respaldo econdmico que la empresa ofrece . . .
. Brasil, Colombi Ri
al colaborador para afrontar un accidente o 51, Celelilole) (OLeRE) () 1,2.3,7,8910,11,
. Ecuador, El Salvador,
enfermedad general que ponga en peligro su salud 121314,15,16,17,
. i Guatemala, Honduras,
0 la de sus dependientes econdmicos asegurados México. Nicaragua 19.20,21,22,23,
mediante la cobertura de tratamiento médico o P‘(_mamé guay 24,25,26,30,31
quirurgico.
bajador por riesgos uge uedany cglfectar su vida Costa Rica, Ecuador, 131415161718,
pajador p gos que p i Guatemala, Honduras, 19,20,21,22,23,24,
integridad corporal o salud. Se otorga al beneficia- .. . .
. o México, Nicaragua, Panamd, | 25,26,28,30,31,32,
rio del colaborador en caso de fallecimiento por ,
. Pert y Venezuela 33
muerte natural o accidental.
Respaldo econdémico que la empresa otorga me- .
. . lombia, E r
diante una entidad aseguradora, que cubre al tra- el FEIEeD 23,828,334
. : . y Venezuela
bajador por riesgos de accidentes personales.
Facilidad otorgada al colaborador, adicional al sala- | Argentina, Brasil, Colombia,
. - . . . . 1,234,6,78912,
rio, por el servicio de alimentos en los tiempos in- Costa Rica, Ecuador,
. : ) 13,14,15,16,18,21,
dicados en la empresa. La finalidad es reducir el El Salvador, Guatemala,
. s 23,24,26,27,28,
gasto del colaborador y crear condiciones de tra- Honduras, México, 20,3034

bajo satisfactorias.

Nicaragua, Per( y Venezuela

1 Mexichem Brasil 12 Mexichem El Salvador, SA. 23 Mexichem Servicios Transformados
2 Mexichem Plastigama S.A. 13 Mexichem Fltor 24 Mexichem Servicios Administrativos
3 Mexichem Celta SAS. 14 Mexichem Guatemala, S.A. 25  Mexichem Servicios Colombia

4 Mexichem Colpozos S.A.S 15  Mexichem Honduras, S.A. 26 Mexichem Servicios Flior

5 Mexichem América Inc. 16  Mexichem Nicaragua, S.A. 27  Pavco de Occidente SA.S

6 Mexichem Argentina S.A. 17 Mexichem Panamd, S.A. 28  Pavco de Venezuela, S.A.

7 Mexichem Bidim LTA 18  Mexichem Per(, SA. 29  Pldsticos Rex de México

8 Mexichem Colombia S.AS. 19  Mexichem Resinas Colombia 30  Mexichem Plastubos

9 Mexichem Costa Rica, S.A. 20  Mexichem Servicios Compuestos 31 Riegos de Chiriqui, SA.

10  Mexichem Derivados Andino 21 Mexichem Servicios Derivados 32 Servicios Policyd, S.A.

11 Mexichem Derivados Colombia 22 Mexichem Servicios Resinas 33 Tuberias y Geosistemas de Perd

34  Mexichem Tubosistemas, S.A.
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Mexichem ofrece a su personal no sindicalizado un
plan de pensiones voluntarias, cuyo propésito es fo-
mentar el ahorro para el retiro, de manera que los
colaboradores cuenten con un patrimonio para su
jubilacion. Contamos con un plan de con-
tribucion definida, con aportaciones conjuntas del
empleado y la empresa, que se depositan en una
institucion financiera y se invierten en instrumentos
de renta fija, con registros individualizados que pue-
den ser consultados via internet. Un comité técnico
encargado de la administracion de este plan analiza
los mejores esquemas de diversificacién de la inver-
sidn en renta variable, con la finalidad de obtener el
rendimiento mas alto en el mercado.

Mexichem utiliza como referencia la legislacion
laboral para la administracion salarial, sin embar-
go se basa en la informacion de mercado para
generar tabuladores salariales y definir la com-
pensacion total de los colaboradores de la em-
presa. Estos tabuladores integran informacion
relacionada al tipo de sector, las funciones y res-
ponsabilidades de cada puesto. En ninglin mo-
mento el género es un obstdculo para definir una
remuneracion equitativa y justa. En promedio, las
distintas operaciones e industrias de Mexichem
en los diferentes paises, regiones y zonas econo-
micas ofrecen un salario inicial estdndar de tres
veces el salario minimo local.

Relacién salario base
mujeres — hombres

Rango M H
Auxiliares / Coordinadores 095 1.05
Supervisor 0.98 1.02
Jefes / Superintendentes 093 1.07
Gerentes 0.99 101
Directores 119 0.81
Promedio = 1

6.2.3 Afiliacion sindical
El 58.4% de nuestros colaboradores (6,529) estan
adheridos a un contrato colectivo de trabajo.

Los cambios organizacionales se comunican con
oportunidad a las centrales sindicales y, en caso de
modificaciones a los acuerdos, éstos son plasma-
dos inmediatamente después de revisar los conve-
nios o contratos colectivos de trabajo.
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Colaboradores por tipo de contrato (%)

584 Colaboradores sindicalizados
[ ] 416 Colaboradores no sindicalizados

6.2.4 Formacion y desarrollo

En 2011, se destinaron 241,430 horas a capacita-
cién: 69% de ellas para colaboradores sindicalizados y
319 para no sindicalizados. Los principales temas de
la formacion y el entrenamiento en este afio fueron
derechos humanos, sustentabilidad, seguridad y salud,
induccion a personal de nuevo ingreso, cultura cor-
porativa y cadigo de ética, inglés, tecnologias de pro-
ceso, tecnologia de informacién y administracion de
procesos. Cada colaborador de Mexichem recibi6
en promedio 23 horas de capacitacion. El monto to-
tal invertido en actividades de capacitacion durante
2011 fue de US$671,634.

Indicadores de capacitacion

Pais Horas-hombre Importe en US$
Argentina 89 0
Brasil 41,900 385,380.25
Colombia 40,608 82,716.88
Costa Rica 2,781 6,665.50
Ecuador 22,279 7243337
El Salvador 2,681 9,761.82
Guatemala 2,668 5,703.92
Honduras 1226 4,094.33
México 121,788 32,129.16
Nicaragua 5 0
Panama 21 633.50
Per( 4,200 10,706.17
Venezuela 1184 61,408.88
TOTAL 241,430 671,633.78




Como parte del fortalecimiento de capacidades,
apoyamos la gestion de habilidades y la formacion
continua de todo el personal. Lo anterior permite in-
crementar el capital intelectual de la compafiia y fo-
menta la oportunidad de empleo del personal a lo
largo de su vida laboral. También significa un aporte
para la gestién del final de su carrera profesional, ya
que la experiencia y capacitacion adquiridas les per-
miten prestar servicios valiosos a otras empresas y a
la sociedad en otras actividades.

Escolaridad de los colaboradores de
Mexichem

Afio 2011
Escolaridad de colaboradores

no sindicalizados %
Carrera profesional (exclusivamente) 56.18%
Posgrado (Diplomado / Especializacion) 18.91%
Maestria 8.78%
Doctorado 0.17%
Tecnoldgico / Técnico 15.96%
Total General 100

Mexichem Soluciones Integrales
obtiene el Reconocimiento Jalisco
de Excelencia en Capacitacion y
Adiestramiento

La planta de Mexichem Soluciones Integra-

les en Poncitldn, Jalisco, fue galardonada con el
Reconocimiento Jalisco de Excelencia en Ca-
pacitacion y Adiestramiento, por parte de la
Delegacion Federal del Trabajo, dentro de los
eventos de la XXVII Semana Estatal de Cultura
Laboral en las instalaciones de la Universidad
Auténoma de Guadalajara.

El reconocimiento recompensa el cumplimiento
de la Capacitacion y Adiestramiento del perso-
nal que labora en la empresa, con el compromi-
so permanente de seguir mejorando las activi-
dades de formacion en el trabajador.

Se enfatizo la importancia de las actividades de
los instructores internos, integrantes de la Comi-
sién de Capacitacion y la Representacion Sindical;

Distribucion de los colaboradores de
Mexichem por areas de especialidad

Area de especialidad %
Ciencias agropecuarias 6.6%
Ciencias de la salud [.0%
Ciencias naturales y exactas 22%
Ciencias sociales y administrativas 33.5%
Educacién y humanidades 1.2%
Ingenierfa y tecnologfa 35.3%
Sin identificar 20.2%

Total general 100.0%

Con la finalidad de propiciar el desarrollo de su ca-
pital humano, la compafiia realiza anualmente un
proceso de evaluaciéon del desempefio a todo el
personal no sindicalizado. Cada colaborador recibe
una retroalimentacion de su jefe inmediato y acuer-
dan conjuntamente metas de trabajo alineadas con
la estrategia de la empresa y los objetivos de pro-
greso personal. Estas evaluaciones son la base para
los planes de carrera de ejecutivos y del personal
con alto potencial y liderazgo.

asf como de la direccion, innovacion, vision y estrate-
gias de la empresa.

Nos acompariaron representantes de la Secreta-
ria del Trabajo del Gobierno del Estado de lalisco,
de la Delegacién Federal del Trabajo, de la Univer-
sidad Auténoma de Guadalajara y el Cénsul de la
Embajada de Espafia, pais invitado a la Semana de
Cultura Laboral.
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6.2.5 Origen de los colaboradores

Es una préctica constante en Mexichem contratar
gente que vive en zonas aledafias a las unidades
de negocios. Con esto se apoya a la comunidad al
ofrecer puestos de trabajo y se fomenta una me-
jor calidad de vida y una mayor convivencia fami-
liar, procurando que en lo posible el personal no
desperdicie tiempo en traslados largos.

A finales de Diciembre 201 |, Mexichem contaba
con 37 Directores que laboran para el Corporati-
vo, las cadenas Soluciones Integrales, Cloro-Vinilo
y Fldor. EI 93 % de ellos proceden del pais donde
desempefian sus actividades como altos directivos
de Mexichem, que toman decisiones ejecutivas so-
bre las operaciones significativas de la organiza-
cion (31 directores) o lideres operativos (6 direc-
tores). Esto resulta muy significativo considerando
gue Mexichem es una empresa con presencia glo-
bal en muchos paises.

6.3 Seguridad y Salud del
trabajador

Nuestros colaboradores, tanto de contrato indivi-
dual como colectivo, estdn representados en Comi-
tés de Salud Ocupacional. Las funciones de dichos
comités incluyen primordialmente aportar propues-
tas que mejoren la seguridad y la proteccién de la
salud del trabajador; verificar el cumplimiento de los
acuerdos establecidos, realizar recorridos a las dreas

INDICADORES DE SEGURIDAD OPERACIONAL

de las plantas para detectar condiciones inseguras,
dar seguimiento a desviaciones mayores, comentar
las investigaciones de accidentes y promover la rea-
lizacion de actividades tendientes a mejorar la salud
y seguridad del personal.

Todo el personal de Mexichem estd representado
en los diferentes Comités de Seguridad y Salud esta-
blecidos. Los comités se conforman bésicamente por
personal de la direccion y trabajadores subalternos.
Por lo general, se conforman con igual nimero de
miembros de la parte patronal y de la organizacion
sindical, asegurando asf una representatividad equita-
tiva de ambas partes en las decisiones.

Lo anterior responde a las disposiciones legales de
los paises donde estdn ubicadas nuestras plantas.
En localidades con gran ndmero de personal se
puede llegar a conformar mds de un comité.

Para Mexichem, el factor mds importante en el des-
empefio de sus actividades es la seguridad de su
personal, con la meta de lograr cero accidentes.
Nuestras operaciones corresponden a los sectores
industriales de la minerfa, la quimica y la manufactu-
ra industrial, en los cuales la disciplina operativa es
primordial para alcanzar niveles de clase mundial en
seguridad, salud y proteccion del ambiente. Nues-
tra Politica de Seguridad y toda nuestra gestion se
orientan al objetivo de asegurar una operacion sin
accidentes. La responsabilidad de alcanzar esa meta
de manera continua recae en todos los colabora-

dores de la empresa.

Indicador / afo
POCSIEERES 179 185 165 131 180
incapacitantes
Dias perdidos
: : 10,079 3,253 3251 2,153 4,697
por incapacidad
Accidentes 5 1 0 5 1
fatales
HOISIOHBIE 19208894 = 17,708791 | 19451,891 | 19,558,905 | 22,979,677
trabajadas
GICEIEE 18 21 16 13 15
frecuencia *
Indice de severidad 105 367 334 220 408
o gravedad **

*|F= (NUmero de accidentes incapacitantes / Horas hombre trabajadas) x 200,000
##1S o 1G= (Numero de dias perdidos / Horas hombre trabajadas) x 200,000
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Los resultados globales de Mexichem en 2011
mostraron una tendencia positiva en casi todos
los indicadores de desempefio. Sin embargo, de-
bemos lamentar profundamente una fatalidad
acontecida en nuestra mina de fluorita, cuyas cau-
sas raiz ya han sido debidamente investigadas y se
han establecido las medidas correctivas.

El nimero de accidentes incapacitantes desafor tu-
nadamente se incremento con relacion a los regis-
trados en el afio anterior, pese a todos los esfuer-
zos invertidos en programas de seguridad para
inducir el autocuidado, el respeto a los procedi-
mientos de trabajo, el uso de implementos de se-
guridad personal y la participacion comprometida
de todos los niveles de la administracion. Esto nos
impone adoptar medidas adicionales para contro-
lar los riesgos y reducir la posibilidad de acciden-
tes, conscientes de que la gravedad del desenlace
en industrias como la nuestra puede ser fatal.

Los valores reportados sobre el desempefio en
seguridad corresponden a las cadenas Cloro-Vini-

Mexichem Soluciones Integrales,
planta Monterrey, 5 afos sin
accidentes incapacitantes

La planta Monterrey, logré 5 afios sin acciden-
tes incapacitantes, los cuales se cumplieron en
Enero del 2011.

El logro avala una cultura bien cimentada en don-
de el personal dia a dia vive la seguridad, la hace
parte inherente de su trabajo, y lo demuestran
con hechos, a través del cumplimiento de los
procedimientos establecidos, de su actuar res-
ponsable, de cuidarse unos a otros, de aplicar

las diferentes medidas de seguridad establecidas
para desarrollar cada una de sus actividades y de
llevar siempre en la mente la seguridad.

Felicitaciones y reconocimiento para cada una
de las personas que conforman la planta, ya
que con su compromiso, profesionalismo y ac-
titud positiva demostrada en estos 5 afios lo-
graron un gran meta. También se envio una fe-
licitacion por este triunfo a los familiares de
cada uno de nuestros empleados, que de ma-
nera indirecta han participado en este logro,
pues los impulsan a cuidarse en el trabajo.

lo, Flior y Soluciones Integrales. No se registraron
accidentes que generaran incapacidad al personal
de Mexichem, en las siguientes plantas:

* Cadena Cloro Vinilo:
El Salto, México; Tlaxcala Resinas, México;
Tlaxcala Compuestos, México; Altamira Resinas,
México; Quimir Tultitlan, México; y Quimir
Lecheria, México.

* Cadena Flaor:
St. Gabriel, Estados Unidos; Runcorn, Reino
Unido; Rocksavage, Reino Unido; Mihara, lapon; y
Rio Verde, México.

* Cadena Soluciones Integrales:
Mérida, México; Tubosistemas, Ecuador; Floresta,
Brasil; y Bidim, Brasil.

Ocho plantas en México mantuvieron la menor
prima por grado de riesgo derivada de la revision
anual de siniestralidad ante el Instituto Mexicano
del Seguro Social.
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Plantas de Mexichem Derivados de
El Salto y Coatzacoalcos, premiadas
por el Instituto del Cloro

El Instituto del Cloro, con sede en Houston, Texas,
en los Estados Unidos, realiz6 la entrega de pre-
mios y reconocimientos a sus afiliados por los re-
sultados en seguridad.

La planta El Salto de Mexichem logré el premio
a la"Excelencia en Seguridad” (Chairman’s Safe-
ty Excellence Award), otorgado por el presidente
del Instituto del Cloro. Esta distincién es la méxi-
ma que otorga esa entidad, por alcanzar 650,000
horas consecutivas sin accidentes incapacitantes,
ni fugas o liberacion de materiales quimicos pe-
ligrosos, ni incidentes de procesos que afectaran
al personal de la planta, equipo, instalaciones, co-
munidad o medio ambiente. También lograron el
“Certificado de Seguridad Personal” (Personnel
Safety Certificate), por cero lesiones incapacitantes;
y el premio de “Seguridad de Procesos” (Process
Safety Award) por cuarto afio consecutivo.

La planta Coatzacoalcos recibi6 el premio de
“Seguridad de Procesos” (Process Safety Award),
al cumplir ocho afios consecutivos con cero
emisiones de materiales quimicos peligrosos y
cero incidentes de proceso que afecten a su
personal, instalaciones, comunidad y medio am-
biente. De igual forma obtuvieron un “Recono-
cimiento”, al situarse por debajo del valor esta-
blecido por el Instituto.

Programas de educacion

y prevencion en Salud.

En la celebracion de nuestras “Semanas de la Se-
guridad, Salud e Higiene” en las diferentes localida-
des donde operamos, proporcionamos educacion,
entrenamiento y asesoramiento en la prevencién
y control de riesgos, a través de conferencias im-
partidas por profesionales en la materia, a las que
son invitadas las familias de nuestros trabajado-
res, con el fin de hacerles ver la importancia de

su participacion para que tanto nuestro personal
como su familia adquieran buenos hdbitos y mejo-
ren su salud personal y familiar.

40

Como parte de las actividades establecidas en los
programas médicos, se brinda informacion a nues-
tro personal dirigida a prevenir el riesgo de las en-
fermedades graves mds comunes en las diferentes
zonas geograficas donde se encuentran nuestras
plantas. Un ejemplo de lo anterior son las plati-
cas y campafas sobre hipertension arterial, diabe-
tes, obesidad, tabaquismo, influenza, estrés, alcoho-
lismo, cdncer y SIDA, con un enfoque en la salud
preventiva vinculada a productividad.



Asimismo, nuestros médicos y el personal de se-
guridad realizan programas de vigilancia epi-
demioldgica, exdmenes médicos periddicos a
nuestros trabajadores, campafas de vacunacion,
revision de comedores y alimentos, y visitas a las
dreas de trabajo. También se ofrece informacién
sobre salud e higiene a través de boletines o en
tableros y periédicos murales, todo lo cual nos
ha ayudado a tener buenos resultados en el cui-
dado de la salud.

En lo relativo a enfermedades profesionales en
nuestras instalaciones mineras de sal y fluorita, po-
demos sefialar que no se han registrado casos en la
planta de sal en sus 30 afios de operacion.

En Mexichem, los programas de prevencion de
enfermedades profesionales incluyen:

1. Programa de Proteccion y Conservacion de la
Audicion (examen fisico, otoscopia y audiome-
tria o tonal a cada trabajador una vez al afio).

2. Programa de Proteccion y Conservacion del
Aparato Respiratorio (examen fisico de pul-
mones, espirometria anual y examen de torax
cada dos afos).

3. Programa de Proteccion y Conservacion de la
Vista (examen fisico, valoracién del globo ocu-
lar y sus anexos, estudio de campimetria y agu-
deza visual lejana y cercana cada afo).

4. Programa de Promocién y Fomento a la Salud,
una conferencia al mes.

Por cuanto a los programas de seguridad, el obje-
tivo es prevenir y proteger la salud de los traba-
jadores expuestos a riesgos, dafios, enfermedades
profesionales y/o accidentes que pudieran pre-
sentarse en el medio laboral, a través de medidas
preventivas y/o correctivas encaminadas a mejorar
sus condiciones de seguridad e higiene. Los acuer-
dos laborales con los sindicatos incluyen cldusu-
las de salud y seguridad para los colaboradores de
Mexichem.

Los programas preventivos de seguridad incluyen:

*Induccion en Seguridad a Personal de Nuevo
Ingreso

*Induccién en Seguridad a Personal Contratista

» Manejo Seguro de Productos Quimicos

* Hojas de Seguridad de los Materiales y Hojas de
Emergencia

* Investigacion de Accidentes e Incidentes

* Primeros Auxilios

* Emergencias Mayores

6.4 Promocidén y proteccion de
los Derechos Humanos

6.4.1 Politica de Mexichem sobre
derechos humanos

Mexichem es miembro del Pacto Global a través
de una de sus filiales en Colombia y estd evaluan-
do la estrategia para gestionar la adhesién corpo-
rativa a esta iniciativa, pues comparte y aplica in-
tegramente sus lineamientos en la promocion y
proteccion de los derechos humanos, el cuidado
de ambiente, la ética de la transparencia y la lucha
contra la corrupcion.

Mexichem cuenta con una Politica sobre Dere-
chos Humanos aprobada por el Director Gene-
ral. Constantemente desarrolla talleres de difusion
y concientizacion en todos los niveles de la orga-
nizacion, abarcando cerca del 70% de su personal
en paises de habla hispana. En 2011, se dedicaron
6,238 horas de capacitacion a colaboradores so-
bre la politica y los procedimientos de Mexichem
en derechos humanos.

La politica anterior abarca los derechos enuncia-
dos en la Carta Internacional de Derechos Huma-
nos y los principios relativos a los derechos funda-
mentales establecidos en la Declaracion de la OIT.
Fija criterios sobre el respeto a la diversidad, la no
discriminacion y respeto a los derechos de los co-
laboradores en el ambito laboral, sin distingo de
edad, género, raza, religion, nacionalidad, condicio-
nes fisicas, condicion social, orientacion sexual, cre-
do politico o cualquier otro factor. También fija
disposiciones sobre la proteccion del ambiente y
el respeto por las comunidades en el dmbito de
los negocios de Mexichem. Su aplicacion compro-
mete tanto a los colaboradores como a los pro-
veedores y contratistas de la empresa.

El objetivo principal durante el afio fue la adop-
cién oficial y la divulgacion interna de la politica
de derechos humanos de Mexichem. EI Comité
Corporativo de Sustentabilidad lidero el proceso
de definicion de la politica y su aprobacién por la
alta direccion. También condujo el proceso de co-
municacion para que todos los colaboradores tu-
viesen claridad de cudl es el camino que ha defini-
do Mexichem en cuanto a derechos humanos y lo
que corresponde hacer para que nuestro actuar
cotidiano sea coherente con la politica. Asimismo,
desarroll6 los procedimientos de control y vigilan-
cla que garantizan prdcticas empresariales respe-
tuosas en la operacion.
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Los talleres de divulgacion y formativos para el
personal se cumplieron durante el segundo se-
mestre de 2011, conforme a la premisa de que
solo a través del conocimiento de nuestros dere-
chos y deberes actuaremos de manera coherente
en el respeto por los derechos humanos, en con-
diciones de igualdad y sin discriminacion. El proce-
so comprendio;

* Preparacion de materiales educativos para el Ta-
ller de Instructores en Derechos Humanos:

» Documento conceptual que incluye temas ta-
les como: qué son los derechos humanos, ante-
cedentes histdricos, como se relacionan los de-
rechos humanos con la actividad empresarial,
evaluacion de riesgos y oportunidades, y acerca-
miento a la estrategia Mexichem.

* Desarrollo de una gufa de apoyo, que define el
contenido que deben tratar los instructores. Pre-
sentacién para introducir de manera diddctica la
gestion de la sustentabilidad en las organizacio-
nes, su relacion con el tema de los derechos hu-
manos en las empresas y en Mexichem.

» Manual de preguntas y respuestas: documento
de apoyo para los instructores que responde de
manera concisa a las dudas mas frecuentes.

*Video de reflexion, que invita a socializar las con-
clusiones al término del taller.

* Publicacion del folleto El respeto, nuestra politica,
entregado a cada uno de los colaboradores capa-
citados, incluyendo un inserto para retroalimenta-
cion alusiva al tema Resalta tus Derechos.

» Campafia sobre Derechos Humanos, desa-
rrollada en tres fases: expectativa, lanzamien-

POLITICA DE
DERECHOS
HUMANOS
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to y seguimiento. Cada una de ellas comprendia
mensajes para ser difundidos a través de carte-
les, correos electronicos, protectores de panta-
lla'y fondo de escritorio.

Vemos la promocion de los derechos humanos
en las empresas como una oportunidad y una res-
ponsabilidad, ya que cada vez son mds necesarios
entornos estables para operar con mercados sus-
tentables en el largo plazo. En 2012, se continuard
la divulgacion de nuestra politica a los colaborado-
res que no participaron en el taller, a los provee-
dores, contratistas y distribuidores, determinando
lineas de accién que nos permitan establecer un
sistema de seguimiento que garantice el respeto
de normas nacionales e internacionales.

La politica de Derechos Humanos de Mexichem y
la informacién relacionada se encuentran disponibles
para todos los interesados en el siguiente enlace:

http://www.mexichem.com/politica_
derechos_humanos.html

6.4.2 Implementacién de la Politica

* Derechos Humanos en acuerdos de inversion
significativos.

Mexichem busca asegurar que el crecimiento

de sus operaciones se fundamente en el respe-

to por los derechos humanos en todas las adqui-

siciones. Por ello, en el proceso del due diligen-

ce para la incorporacién de nuevos activos a la

compafiia, expertos en el tema revisan los aspec-

tos sociales y de derechos humanos.

EL RESPETO,
NUESTRA

POLITICA

Mexichem
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Integrar el tema de derechos humanos y ética en
el andlisis previo a la adquisicién de otras empre-
sas permite obtener una vision integral del des-
empefio de éstas en responsabilidad social, ade-
mas de identificar las oportunidades y riesgos a
los cuales se podria enfrentar la empresa en temas
sociales y de derechos humanos, permitiéndole as
prever planes de accion para la vigilancia y procu-
racion de dichos derechos.

Semanas antes de la publicacién del presente in-
forme, Mexichem y Wavin N.V. anunciaron de ma-
nera conjunta el acuerdo sobre la oferta publica
que realizé6 Mexichem en 2011 por todas las ac-
ciones emitidas y en circulacion de Wavin. Previen-
do esta adquisicion, se revisé durante el proceso
de due diligence el rubro de derechos humanos.
Se conocid que, debido a su origen europeo, esa
empresa cumple integramente con la legislacion
aplicable en este dmbito.

Otro ejemplo reciente de la aplicacion de estos
criterios se dio durante la adquisicion de la em-
presa Fluorita de México, transaccién con la cual
Mexichem busca incrementar la cobertura de
clientes de la Cadena Fluor. La revision de temas
sociales y de derechos humanos se realizo a tra-
vés de un diagndstico aplicado en la comunidad,
en el cual se identificd y establecié un plan de ac-
cién para la procuracion de un medio ambiente

sano, tema prioritario para la poblacién en el drea
de influencia del proyecto.

* Derechos humanos en la empresa.
Actualmente todos los empleados de Mexichem
reciben un curso de induccion sobre nuestro Co6-
digo de Etica, politicas y procedimientos relacio-
nados con los derechos humanos. En 2011 se han
dedicado 6,694 horas hombre a la capacitacion de
los colaboradores sobre estos asuntos.

Durante 2011, no se registraron incidentes
de discriminacion.

La libertad de asociacién y de acogerse a conve-
nios o contratos colectivos de trabajo queda de-
limitada por la actividad y el puesto que desem-
pefie cada trabajador y velamos porque esto se
cumpla. La libertad de asociacién de los trabaja-
dores se otorga en los contratos colectivos

Los equipos sindicales o laborales tienen entre sus
funciones facilitar los procesos de comunicacion
en cada unidad de negocio, analizar mejoras a los
sistemas de trabajo, resolver diferencias 0 manejar
conflictos, lo cual se lleva a cabo en juntas perié-
dicas con los representantes de recursos huma-
nos y los comités sindicales. Estas acciones evita-
ron huelgas o paros durante 2011 Nuestros
contratos o convenios colectivos de trabajo han
sido sintetizados con base en la confianza y sus-
tentados por procedimientos laborales que son
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revisados y actualizados en los sitios de trabajo
por los equipos laborales. Estos cambios nos han
permitido elevar el grado de satisfaccion del perso-
nal y sus indices de productividad.

De acuerdo con nuestros procedimientos y la le-
gislacion laboral, la edad minima de contratacion de
personal es de 18 afios. Evitamos la contratacion
de menores de edad y respetamos el acuerdo de
la convencion de los derechos humanos al respec-
to. La edad de trabajo minima estd claramente esti-
pulada en los contratos colectivos de trabajo. Estos
mismos criterios aplican para los proveedores. No
se han requerido acciones y no se han detectado
riesgos de incidentes con trabajo infantil. EEEE

En ninguna de las operaciones existe riesgo de inci-
dentes con trabajos forzados o no consentido por
lo tanto no se han requerido acciones. La evalua-
cion se efectla en los Comités de Seguridad e Hi-
giene que estdn formados en la misma proporcion
por representantes de la empresa y representantes
de los trabajadores. Mensualmente se realizan re-
corridos en las plantas para detectar actos y con-
diciones inseguras, reducir los incidentes de ries-
go Yy evitar que ocurran casos de trabajos forzados
0 no consentidos. Una vez concluido el recorrido,
se elabora un acta con los resultados de la revision
y se asignan responsables de verificar que las con-
diciones inseguras sean corregidas. Adicionalmen-
te, todo el personal puede manifestar a la alta di-
reccion cualquier inconformidad o abuso a través
del Buzon de Quejas, de forma andnima o abier-
ta, por via electronica o en buzones fisicos. Nues-
tros acuerdos de contratacion apoyan plenamente
la Convencién Internacional de los Derechos Hu-
manos y las normas de la Organizacién Internacio-
nal del Trabajo.

Todo el personal de seguridad y vigilancia que
colabora en la empresa recibe formacion en el
tema de derechos humanos, pruebas de con-
flanza y valores de Mexichem. La capacitacion de
este personal ayuda a prevenir los riesgos de re-
putacion y los litigios derivados de acciones ina-
propiadas o enfoques no tolerados por nuestra
empresa. Durante 2011, se capacito a 266 porte-
ros y vigilantes sobre la politica y procedimientos
de derechos humanos, lo que representa el 55%

del personal. [EEEN

- Analisis de derechos humanos en proveedores
Mexichem procura permear su Politica de Dere-
chos Humanos a su cadena de valor y evaluar a
sus proveedores conforme a la éptica del respeto
por las disposiciones consignadas en esta politica.
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El mayor proveedor de la empresa en México, PE-
MEX, es adherente del Pacto Global por lo que ex-
presa y refrenda su compromiso de promover y
procurar los principios de Derechos Humanos. Oc-
cidental Chemical, otro de los grandes proveedores
de Mexichem, reporta continuamente su manejo

y gestion de proteccion a los derechos humanos a
través de sus reportes de sustentabilidad GRI.

Mexichem ha establecido un proceso continuo de
monitoreo de medios de comunicacion, donde ha
incluido la revision de proveedores en casos rela-
cionados con derechos humanos, para facilitar el
conocimiento oportuno de cualquier tipo de vio-
laciones y complementar el andlisis del desempe-
fio en este tema.

Dado que Mexichem se encuentra estructurada en
cadenas productivas integradas verticalmente, las fi-
liales de la empresa se convierten en clientes y pro-
veedores intercompafiia; el producto terminado de
una planta se convierte en la materia prima de otra
hasta llegar al consumidor final. Para estos provee-
dores intercompafifa, considerados como internos
en la organizacion, se realizaron talleres formativos
para la divulgacion de la politica y la promocion del
conocimiento sobre los derechos humanos en su
relacion con el negocio, donde participaron los eje-
cutivos responsables de recursos humanos de cada
unidad, quienes se convirtieron en capacitadores
dentro de nuestra propia empresa.

Se ha desarrollado el andlisis al 50% de nuestros
principales proveedores. No se han requerido ac-
ciones como resultado de la revision de los aspec-
tos de derechos humanos.

- Relaciones con las comunidades

Para la empresa, mantener una buena relacion con
la comunidad es parte de su filosoffa y politica de
buen vecino. Nuestra politica de contratacion da
preferencia al personal local. Durante el afio del
reporte, no hubo incidentes relacionados con vio-
laciones a los derechos de comunidades origina-
rias de los sitios donde operamos. IZEEA

Fuentes:

+ Comision Nacional de Derechos Humanos
http://www.cndh.org.mx

» Human and Business Rights Resource Centre
http://www.business-humanrights.org/Home

» Monitoreo de medios a través de FACTIVIA

» Declaracion Universal de Derechos Humanos

* Fundamental Principles on Ocupational Health and
Safety:
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/
@dgreports/@dcomm/@publ/documents/
publication/wcms_093550.pdf



Segunda Comunicacion de Progreso
al Pacto Global Mexichem Colombia

Adheridos al Pacto Global estamos compro-
metidos en integrar a nuestras prdcticas sus-
tentables los Diez Principios de Derechos Hu-
manos, Estdndares Laborales, Ambientales y
Anticorrupcion.

Hemos establecido metas de mejora desde la
perspectiva de un negocio viable en el largo
plazo y presentamos nuestra segunda Comuni-
cacion de Progreso, CoP, con las iniciativas lle-
vadas a cabo en 2011.

Establecimos y divulgamos a nuestros colabo-
radores la Politica de Derechos Humanos de
Mexichem; asumimos la responsabilidad de
que sean respetados en la operacion interna.
Consideramos que mediante el conocimiento
de nuestros derechos y deberes, actuaremos
dentro de condiciones de igualdad y no dis-
criminacion. Nuestro compromiso para el afio
2012 es continuar promoviendo esta politica
dentro de la organizacion y hacerla extensiva a
nuestros proveedores y contratistas, para que
los Derechos Humanos sean respetados a lo
largo de nuestra cadena de valor.

Respecto al medio ambiente, hemos imple-
mentado un programa de medicion de repor-
te GEI (Gases Efecto Invernadero) y nos com-
prometimos a reducir 5% la emision de GEl
para el afio 2013 tomando como linea base
nuestras emisiones del afio 2010, manteniendo
nuestra competitividad en nuestros procesos
productivos para desarrollar soluciones am-
bientalmente responsables.

6.5 Gestion de proveedores

La adquisicion de materiales y servicios para la
operacion de las plantas de Mexichem se efectlia
preferentemente con proveedores locales, aplican-
do los criterios de calidad, servicio y rango de pre-
cio competitivo.

Un aspecto distintivo en esta gestion es el he-
cho de que Mexichem estd estructurada en ca-
denas integradas verticalmente. Esto significa que,
a partir de las materias primas que se extraen de

Continuamos gestionando nuestro activo mds va-
lioso, el capital humano, promoviendo sinergias
con las comunidades vecinas a nuestras operacio-
nes y participando de manera activa en acuerdos
que privilegian entornos de negocio éticos.

Con la presentacion del Informe de Avance rei-
teramos nuestro compromiso con los principios
del Pacto Global y la sustentabilidad, que necesa-
riamente nos remite al modelo de Triple Resulta-
do que ha orientado nuestras decisiones en las di-
mensiones economica, social y ambiental, en las
Ultimas tres décadas.

Vinculo para encontrar el informe de progreso
obligatorio en la pagina del Pacto Global.
http://www.unglobalcompact.org/system/atta-
chments/9399/original/ CoP_Mexichem_
Colombia_S_A_S_PAVCO__2010_color.
pdf1298671243
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la naturaleza, las filiales de Mexichem se convier-
ten en clientes y proveedores entre si: el produc-
to terminado de una planta se convierte en la
materia prima de otra, hasta llegar al consumidor
final. Si se necesitan insumos complementarios y
éstos se encuentran disponibles localmente, se
adquieren previa aplicacion de los criterios antes
mencionados.

Si bien no existe politica documentada a este res-

pecto, durante 201 1, el 70% de los pedidos en la
Cadena Cloro-Vinilo fueron asignados a provee-
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dores locales y la mano de obra contratada por
servicios de contratistas locales generalmente es
del 90%. Por proveedores locales entendemos a
aquellos que estdn cercanos a nuestras instalacio-
nes o dentro de una misma entidad federativa.

En las cadenas Fltor y Soluciones Integrales, la
proporcion del gasto en compras a proveedores
locales alcanza el 68%. Los proveedores seleccio-
nados son, en todo caso, preferentemente aque-
llos que demuestran compromiso en la proteccion
del medio ambiente y son empresas socialmente
responsables.

En Mexichem se aplican programas de evaluacion
y desarrollo de proveedores fundamentados en
los criterios de las normas 1SO-9001 e ISO-14001,
a fin de asegurar el cumplimiento de requisitos de
calidad y ambientales en las operaciones producti-
vas. Esto se refleja en el mantenimiento de relacio-
nes comerciales beneficiosas para Mexichem y sus
proveedores, en la reduccion de costos y en una
mejor productividad de los proveedores incluidos
en el programa.
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6.6 Tutelaje de Productos

Mexichem gestiona la seguridad de sus produc-
tos siguiendo los exigentes principios y prdcticas
de Responsible Care, iniciativa voluntaria global de
la industria quimica. Nuestro gobierno corporativo
fija las directrices por medio del CID y su cumpli-
miento es vigilado por la Direccién General y en
cada sitio operativo, a través de la revision de los
sistemas de gestion, las auditorias internas y la eva-
luacion del desempefio en los indicadores respec-
tivos. Existe un responsable de liderar la seguridad
de productos en cada cadena productiva.

Los objetivos en cuanto a la seguridad de produc-
tos enfocan todas las etapas del ciclo de vida. Se
reflejan en las politicas corporativas, en los planes
y procedimientos documentados de cada subsidia-
ria, e incluyen:

+ El uso o desarrollo de materiales y productos
mads seguros y ambientalmente sensibles.

» La evaluacion de los riesgos asociados a cada
producto, el que las partes interesadas cuenten
con comunicacién suficiente y la adopcion de
medidas de control para limitar los impactos po-
tenciales.

« El cumplimiento de las normas y regulaciones
aplicables en la manufactura.

*La seguridad en el almacenamiento, transporte
y distribucion de productos, para proteger a las
personas, el ambiente y la propiedad.

« El acompafiamiento de los productos durante la
transformacion por el cliente, el uso y la disposi-
cién final, para minimizar impactos adversos.

»La promocion del reciclado post-industria y
post-consumo.

El seguimiento continuo al desempefio de pro-

veedores, contratistas y transportistas, la asisten-
cia técnica a los clientes y las iniciativas relaciona-
das con el reciclaje de productos post- consumo
ejemplifican el compromiso de Mexichem en las
etapas de abastecimiento, almacenamiento, distri-
bucidn, uso y disposicidn final de productos.

En la Cadena Fldor el tutelaje de la fluorita inclu-
ye el manejo, transporte y uso del mineral como
fundente grado metallirgico y como grado acido,
y en la Cadena Cloro-Vinilo la sal incluye también
los tres aspectos para el tutelaje. En ambos casos,
el mineral se integra al nuevo producto formado y
los residuos generados de la transformacion qui-
mica del material son utilizados como material de
relleno y compactacion.



Mexichem UK Limited - Ganador
del Premio Motor Transport
Partnership

En la industria de manufactura de quimicos

no se compromete la seguridad. Mexichem
Flior se enorgullece en mantener un entorno
de trabajo seguro en sus plantas de Runcorn,
Cheshire, y requiere que sus transportadores
desempefien el mismo papel vital, asegurdndo-
se de cumplir los mismos objetivos de seguri-
dad al transportar productos de la fébrica.

Mexichem FlGor considera que ha establecido
sociedades duraderas con aquellas empresas
que comparten la misma filosoffa de seguridad
y reconoce que es necesario mantenerse en-
focado hacia temas de seguridad, salud y me-
dio ambiente, asi como promover activamente
un entorno de trabajo seguro.

El Premio al Transporte Automotor es el even-
to mds importante del afio en la Industria del
Transporte en el Reino Unido, con mds de
1,500 asistentes. Los reconocimientos adjudica-
dos recompensan logros en la industria, cuyos
méritos son evaluados por un panel de jueces
independientes, expertos en transporte.

Este afio fue el 25 aniversario de los Premios y
Mexichem Fldor, conjuntamente con Suttons Trans-
port Group, recibi6 el premio Motor Transport Part-
nership (Sociedad de Transporte Automotor).

Suttons recibié también el premio Motor Transport

Safety In Operation 2011 (Seguridad de Operacion
en Transporte Automotor) por cuarta ocasion, ha-
biéndolo obtenido ya en 2001, 2005 y 2008, un lo-
gro de cual ambas empresas estan muy orgullosas.

CAPACITACION EN SEGURIDAD A CLIENTES Y TRANSPORTISTAS

Clientes
No. de personas

Transportistas
No. de personas

ESTADISTICA DE ACCIDENTES POR MODO DE TRANSPORTE

Ferrocarril

Carretera

Barco

Tuberia
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Brasil

Residuos de envases de PET
se transforman en membranas
geotextiles, en Brasil

Mexichem Brasil, consume mds de |20 millones de
botellas de PET de 2 litros anualmente en su linea de
produccién, ayudando a reducir el volumen de ese
material que seria lanzado en los vertederos, o sim-
plemente descartados en algun sitio del mundo, afec-
tando los ecosistemas. Aqui, las botellas de PET se
reprocesan en geomembranas.

La manta de Bidim® se produce a partir de fi-
lamentos de poliéster y con una botella de PET

se pueden producir casi 100 millas de filamentos.
Una libra de PET reciclado equivale a 20 botellas.
En la actualidad, la empresa consume alrededor de
600 toneladas por mes de las botellas después del
proceso de limpieza y preparacion.

Todo ese material es generado y trabajado en
Brasil y proviene, en su gran mayoria, de los Esta-
dos de Séo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais y
Rio Grande do Sul.

El reciclaje de botellas PET tiene numerosos be-
neficios para el medio ambiente, incluida la reduc-
cion del volumen de basura recogida y la econo-
mia de energia eléctrica y el petréleo, porque este
es un plastico derivado del petrdleo con un alto
componente de energia incorporada en su pro-
duccién y en el material mismo. Hay otras venta-
jas,como la generacién de puestos de trabajo y el
menor costo de las geomembranas para los con-
sumidores.

Todos los productos significativos de Mexichem
estdn sujetos a evaluacién para buscar oportuni-
dades de mejoramiento y minimizar sus riesgos
para la salud y el ambiente. Esta gestién involucra
todas las actividades relacionadas con la gestion
del producto, desde la investigacion y el desarro-
llo inicial hasta su disposicién final, abarcando la
manufactura, la comercializacion, el almacenaje y
la distribucion, el uso y la disposicion final, reuso
o reciclaje.

Las evaluaciones de riesgo se llevan a cabo siem-
pre que se recibe nueva informacion, incluyendo
cambios en el uso de los productos, en las mate-
rias primas utilizadas o en las regulaciones. Se esta-
blecen medidas de control del riesgo como resul-
tado de este proceso.
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6.6.1 Cumplimiento de regulaciones o
codigos voluntarios

Desde 2008, Mexichem ha atendido los requerimien-
tos de la regulacién europea REACH (Registration,
Evaluation and Authorization of Chemicals) para todas
las sustancias producidas o importadas por empre-
sas subsidiarias de sus cadenas Fltior y Cloro-Vinilo. En
2008, se cumpli6 el prerregistro de 47 sustancias y, en
2010, se llevo a término el registro de las ocho cla-
sificadas como prioritarias bajo dicha regulacién. En
este proceso, Mexichem Flior UK liderd a los consor-
cios registrantes de diversos compuestos de fltdor al
ser la empresa que contaba con la informacion sobre
los riesgos de las sustancias en proceso de registro. En
2011, se avanzo en los preparativos para completar el
registro de un segundo grupo de sustancias de Mexi-
chem, el cual deberd concluirse en 201 3. [Z:E



Mexichem se ha comprometido a actualizar y ha-
cer publicas las evaluaciones de riesgo de todas las
sustancias que produce. Los Informes de Seguri-
dad Quimica de las sustancias ya registradas, que
incluyen escenarios de exposicion e informacion
documentada para los expedientes del REACH,
estan disponibles para consulta en la pagina de la
Agencia Europea de Quimicos, ECHA,
http://echa.europa.eu/web/guest/regulations/reach

Uno de los objetivos en cuanto a la seguridad de
los productos es brindar a todos los grupos inte-
resados informacién transparente sobre sus ries-
gos. Para ello ofrecemos en nuestra pagina res-
puestas actualizadas sobre los riesgos y el manejo
de las sustancias o productos de Mexichem en
un lenguaje accesible para no expertos. En 2011,
Mexichem Resinas Colombia publico una nueva
version de sus Respuestas a Preguntas Frecuentes
sobre el PVC, que recoge los dictdmenes de las
evaluaciones mds recientes sobre el ciclo de vida
de sus principales aplicaciones, incluyendo riesgos
a la salud y el ambiente.
http://www.mexichem.com

Durante 2011 no se registraron incidentes de in-
cumplimiento a las regulaciones o cddigos volun-
tarios relativos a los impactos de nuestros produc-
tos o servicios en la salud o la seguridad.

Construyendo una industria
sustentable

Mexichem promueve iniciativas que vinculan

a sus proveedores y clientes claves para apo-
yar conjuntamente procesos educativos y de in-
novacion, orientados a concientizar a todos los
grupos de interés sobre los desafios de la sus-
tentabilidad y a fortalecer capacidades en la in-
dustria para afrontar los requerimientos de
cambio tecnoldgico y responsabilidad social.

La corporacion Foro Andino del PVC, enti-

dad creada por Mexichem Resinas Colombia en
2004 y auspiciada conjuntamente por nuestra
empresa y otras compafiias de la cadena produc-
tiva del PVC, desarrolla programas de interés es-
tratégico para la cadena de valor con el apoyo de
Acoplésticos y la Universidad de los Andes:

6.6.2 Desarrollo de productos mas

seguros y eco-amigables

El Centro de Investigaciones de Mexichem, CID, que in-
tegra el apoyo de expertos vinculados a todas nuestras
cadenas productivas en los distintos paises donde ope-
ramos, lidera la investigacion y el desarrollo para ofrecer
productos quimicos y soluciones integrales con la me-
nor huella ambiental, que contribuyan al ahorro de re-
cursos como el agua y la energia, favorezcan la reduccion
de emisiones GEI, fomenten el progreso a través de in-
sumos mds econdmicos y aporten soluciones esenciales
para la sociedad.

La quimica sustentable es la visién que orienta nuestros
esfuerzos tecnoldgicos hacia el desarrollo de productos
“de la cuna a la cuna” y nos conduce al uso eficiente de
los recursos para reducir al minimo nuestra huella, generar
valor a nuestros grupos de interés, entregar las soluciones
que los clientes necesitan y elevar la calidad de vida. De
ello depende la continuidad del negocio y por ello Mexi-
chem busca fortalecer sus capacidades, capital humano y
alianzas con el sector académico para generar nuevo co-
nocimiento y mejores tecnologias.

Algunos progresos destacables se describen a continuacion:
* Cadena Cloro-Vinilo

Se avanzd en la evaluacién de plastificantes afternativos para
PVC, a fin de incorporarlos al portafolio de la empresa.

4™

. FORO ANDINO DEL PVC

* Conferencia Andina “PVC & Sustentabilidad”,
que congrega bienalmente a lideres de la in-
dustria, académicos y otros grupos en interés.

* Premio Crea PVC a la Innovacién, que en su
convocatoria 2011-2012 enfoca el “Disefio
para la Sustentabilidad”

» Sitio web interactivo, publicaciones, cursos y
otras actividades educativas sobre temas rela-
cionados con el objetivo del Foro.

* Gestion de proyectos colectivos de la cadena
de valor del PVC, en: reciclaje, buenas précticas

de manufactura e investigacion.

M4ds informacién sobre el Foro en
www.foroandinopvc.org.co
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* Cadena Fluor

Mexichem Fldor apoya la regulacion de cardc-
ter global resultante de un acuerdo internacio-
nal orientado a limitar y reducir el crecimiento
potencial de emisiones de hidrofluorocarbonos
(HFC). La coordinacion internacional en esta ma-
teria es esencial por razones tecnoldgicas, econo-
micas y ambientales.

Algo vital es que las decisiones adoptadas permi-
ten que la sociedad haga un uso 6ptimo de los
HFC y que éstos puedan seguir siendo utilizados
en una amplia gama de aplicaciones que propor-
cionan refrigeracién de forma segura y eficiente.
El uso de HFC en bombas de calor contribuye a
reducir la demanda de combustibles fésiles y ex-
tiende el uso de energias renovables. Cabe acla-
rar que, actualmente, los HFC representan alre-
dedor del 1% de las emisiones GEl a nivel global.

Durante la etapa de introduccion de los HFC,
dos consorcios de la industria, PAFT (Program-
me for Alternative Fluorocarbon Toxicity Testing) y
AFEAS (Alternative Fluorocarbon Environmental Ac-
ceptability Study) realizaron inversiones impor-
tantes en investigacion y desarrollo relacionados
con su produccion. Con el apoyo de programas
de cooperacion internacional, cientificos inde-
pendientes e instancias gubernamentales, estos
dos consorcios investigaron los efectos potencia-
les de los HFC en el ambiente y la salud humana.
Como resultado de lo anterior, estos productos
quimicos industriales han sido los mds rigurosa-
mente probados en la historia y, desde tiempo
atrds, se conoce su potencial de provocar el ca-
lentamiento del planeta.

Aun cuando también se determind que presen-
tan grandes ventajas sobre otras opciones, Mexi-
chem Fluor, respondiendo a la necesidad de con-
tinuar reduciendo los impactos ambientales, estd
desarrollando una nueva generacion de refrige-
rantes que conserven las excelentes propieda-
des de los HFC sin que afecten tanto el medio
ambiente. Estardn basados en hidrofluoroolefinas
(HFO) o mezclas refrigerantes con HFC, ya que
utilizando Gnicamente HFO no pueden lograrse
estandares de seguridad y desempefio adecua-
dos. Si bien aun no estan disponibles comercial-
mente, merecen una seria consideracion como
refrigerantes de bajo potencial de calentamiento
global que pueden utilizarse en una gran varie-
dad de aplicaciones.
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* Cadena Soluciones Integrales

Es destacable el avance de Mexichem en la adquisi-
cion de empresas y activos tecnoldgicos que repre-
sentan la frontera de la innovacion en la produccion
de tuberias. Un importante paso en este sentido fue
la oferta de compra presentada en 2011 a la multi-
nacional Wavin, reconocida por su liderazgo tecno-
I6gico en tubo-sistemas plésticos. La concrecidn del
acuerdo, ya conocida en el momento de preparar
este informe, consolidard a Mexichem como lider
mundial en tecnologias para la conduccion de agua.
Ya en afios anteriores, la adquisicion de tecnologia
Wavin hizo posible ampliar el portafolio de produc-
tos de Mexichem e introducir en Latinoamérica tu-
berfas bioorientadas y soluciones “sin-zanja”, entre
otras que claramente contribuyen al ahorro de re-
cursos y a reducir impactos ambientales.

Cabe reiterar que, desde hace afios, Mexichem
reemplazé en su produccion de tuberias los estabi-
lizantes a base de plomo por alternativas ambiental-
mente mds seguras, como son las sales orgdnicas de
calcio y zinc y los estearatos de estario.

6.6.3 Informacion sobre productos
Todos los productos quimicos utilizados o suminis-
trados por Mexichem cumplen los requerimien-
tos de un programa de comunicacion de riesgos
acorde a los lineamientos de Responsible Care, que
incluyen el rotulado y la clasificacion adecuada, asf
como Hojas de Seguridad actualizadas. La infor-
macion relevante sobre los riesgos de cada pro-
ducto Mexichem y las recomendaciones de ma-
nejo estan contenidas en la respectiva Hoja de
Seguridad del Producto, la cual debe ser consulta-
da por el usuario antes de utilizarlo.

En 2011, se adopt6 un nuevo procedimiento cor-
porativo para la revision y validacion de las Ho-
jas de Seguridad. Se acogid como estdndar de
referencia para su contenido el definido por el
REACH. Se inicid la revision de las versiones vi-
gentes para todos los productos de Mexichem,
comenzando por los registrados bajo esta regula-
cion. Nuevas versiones fueron aprobadas para di-
versos compuestos del fldor, para el anhidrido fta-
lico y el plastificante DEHP. También se concluyd
la revision para los homopolimeros y copolime-
ros de PVC.

El contenido del etiquetado y de la Hoja de Segu-
ridad de Productos Mexichem se ajusta en todo
caso a lo especificado en las leyes y regulaciones



en cada palis, incluyendo informacion relativa a la
composicion quimica del producto, sus propieda-
des fisicas, recomendaciones para el manejo, alma-
cenamiento y uso seguro, y practicas de disposi-
cion adecuadas.

Mexichem proporciona a sus clientes o usuarios
asistencia técnica personal cuando requieren ayu-
da o informacion adicional para el manejo y la se-
guridad de los productos, incluyendo aquella que
apoya su uso en aplicaciones criticas, tales como
productos que deban estar en contacto con sus-
tancias destinadas al consumo humano, o cual-
quiera otra que el cliente demande para sus fines

de negocio. E&E]

No se registrd ningn incidente por incumplimien-
to de regulaciones relacionadas con la informacion
y el etiquetado de los productos durante el perio-
do considerado en este informe. 74

6.6.4 Satisfaccion de clientes

Los sistemas de gestion de la calidad establecidos
en todas las subsidiarias Mexichem responden a la
norma ISO-9001 y contemplan, en consecuencia,
la realizacion de encuestas periodicas para medir
la satisfaccion de los clientes.

Estas encuestas se aplican a un numero repre-
sentativo de clientes, quienes evaltan diversos
aspectos de la relacion comercial y otorgan una
calificacion numérica para reflejar su estado de
satisfaccion con los productos y servicios. La en-
cuesta incluye una calificacion para el grado de
satisfaccion general del cliente con Mexichem.

» En la Cadena Cloro-Vinilo, las encuestas a
clientes evalGan los siguientes elementos:
a) Caracteristicas del producto
b) Costo
c) Servicio
d) Comunicacién
e) Logistica
f) Soporte Técnico
g) Atencion a quejas

En la Cadena Fluor, las encuestas de satisfaccion
incluyen los rubros de:

a) Atencion al cliente.

b) Servicio

c) Tiempo de entrega

d) Caracteristicas del producto

e) Cantidad

En la Cadena Soluciones Integrales, los aspectos
evaluados son:

a) Servicio

b) Puntualidad

c) Calidad y tiempo de entrega

d) Frecuencia de visitas de los vendedores

e) Variedad de los productos ofrecidos

f) Asesoria técnica

Los resultados obtenidos de las encuestas se ubi-
can en un rango de entre 88 y 94% de satisfac-

cion. 1IE

6.6.5 Comunicaciones de mercadeo
Mexichem se acoge en su gestion a los codigos éti-
cos y principios de transparencia en la informacion
que comunica a sus distintos grupos de interés. Las
comunicaciones de mercadeo y, en general, toda in-
formacion publicada por la empresa debe atener-

se a las politicas documentadas por el Departamen-
to Legal de Mexichem y la Direccion de Planeacion
y Relaciones con Inversionistas. Los especialistas en
regulaciones de cada pais donde existen operacio-
nes revisan las comunicaciones para asegurar que

se cumplan las leyes y regulaciones locales, de con-
formidad con el Cadigo de Etica y las politicas de
Mexichem. Esta revision incluye la informacion sobre
comercializacién publicada en los sitios web, la litera-
tura técnica de productos, los boletines noticiosos, la
informacion presentada en ferias de negocios, la in-
formacion contenida en el empaque de productos y
cualquier otra originada en gestiones de publicidad,
promocion o patrocinio.

A través de su vinculacion con asociaciones de la in-
dustria, la participacion en procesos regulatorios y
otros mecanismos previstos en su gestion de la se-
guridad de productos, Mexichem se mantiene infor-
mada sobre las inquietudes sociales o el surgimiento
de restricciones que pudieran afectar sus merca-
dos. De esta forma asegura el conocimiento nece-
sario para obrar responsablemente en el momento
en que surjan preocupaciones justificadas o limitacio-
nes legales.

Algunos de los productos que manufactura Mexi-
chem han sido materia de controversias por parte
de ciertos grupos de interés, en razon de los supues-
tos riesgos para la salud o el ambiente. Mexichem
contindia su produccion y promueve su venta con
base en la mejor informacion cientifica y las evalua-
ciones de riesgo disponibles, avaladas por regulacio-
nes que admiten la seguridad de estos productos en
sus distintos escenarios de aplicacion. &Gl
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Ningun incidente por incumplimiento de regula-
ciones relacionadas con la comunicacién, comer-
cializacién, publicidad y patrocinios fue identificado
durante el periodo que cubre este reporte.

6.6.6 Privacidad de clientes

Mexichem ha implementado controles internos
para prevenir fugas de informacion de clientes y
de la propia compafiia a terceros. No se recibie-
ron quejas indicativas de violaciones a la privaci-
dad de la informacion de clientes durante el pe-
riodo reportado.

Durante 2011, no hubo incidentes por incumpli-
miento de las regulaciones relativas a las comuni-
caciones de comercializacion ni reclamaciones de
los clientes con respecto a la privacidad y fuga de
sus datos personales. Por consiguiente,
no tuvimos multas ni incumplimientos en el sumi-
nistro o el uso de nuestros productos. [l

6.7 Contribucién al

progreso social

6.7.1 Responsabilidad en nuestras
comunidades

El compromiso de Mexichem con las comuni-
dades de las localidades donde opera se orien-
ta a beneficiar su progreso con base en el apro-
vechamiento de oportunidades para la creacion
conjunta de valor. No obstante, debido a la hete-
rogeneidad de las condiciones sociales en las co-
munidades donde realizamos negocios, las accio-
nes abarcan diversas formas de participacion, en
funcion de los distintos grupos de interés con los
cuales interactuamos.

Procuramos que nuestro enfoque de responsa-
bilidad social sea mds estratégico y menos filan-
tropico, orientado a construir valor econdmico,
ambiental y social conjuntamente con nuestros
grupos de interés en dreas de oportunidad alinea-
das con los intereses de la compafiia.

En lo que respecta a los grupos de poblacion vul-
nerable o en situacién de extrema pobreza, las ac-
tividades que desarrolla nuestra empresa incluyen:
asistencia, gestion, cogestion e impulso a la auto-
gestion del desarrollo. En estas tareas estimulamos
la iniciativa y el trabajo voluntario de nuestros co-
laboradores en favor del progreso social, privile-
giando con apoyo empresarial aquellas acciones
gue responden a necesidades e iniciativas de de-
sarrollo de las propias comunidades.

Nuestros temas centrales en la accion por el pro-
greso social son la educacion, el fortalecimiento de
capacidades, el abastecimiento de agua y sanea-
miento, el desarrollo de soluciones habitacionales
y la atencion a la infancia.

En la estrategia de gestion de relaciones con la co-
munidad, hemos establecido lineamientos que nos
ayudan a fortalecerlas y apoyan la continuidad de
los proyectos emprendidos:

* Responder a necesidades prioritarias en dreas
relacionadas con los intereses del negocio.

« Establecer alianzas con organizaciones publicas o
privadas para dar mayor alcance a los esfuerzos

« Garantizar resultados tangibles mediante la de-
finicién y monitoreo de indicadores en cada
proyecto.
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Mexichem Brasil
Programa Guardianes del Agua

Patrocinado por Mexichem Brasil, Guardia-
nes del Agua es un proyecto de inclusion
social por medio del arte y la educacion,
realizado en asociacion con las secretarfas
municipales de educacion en las tres ciu-
dades en donde la empresa tiene plantas —
Joinville (SC), Cabo de Santo Agostinho (PE)
y Sumaré (SP)-y Sdo Paulo, en donde se
ubica su sede administrativa.

El programa Guardianes del Agua tiene por
objeto la sensibilizacién de diversos organis-
mos publicos, con una campafia de comuni-
cacién interna para estimular el voluntariado
entre los colaboradores de la empresa. Parti-
cipan impartiendo pldticas sobre la utilizacién
responsable del agua, carreras profesionales y
como narradores de cuentos y auxiliares en la
organizacion de las exposiciones de las obras
de los nifios, entre otras actividades.

Nifios y adolescentes, de edades entre 10y 17
afios, participaron, dos veces a la semana, du-
rante diez meses y fuera del horario regular de
clases, de técnicas de pintura (grabado/dleo),
historia del arte y sobre temas transversales
como ética, ciudadania, desarrollo sostenible y
aprovechamiento de recursos naturales.

El joven recibe la oportunidad de desarrollar
aptitudes artisticas y, también, permanece lejos
de las calles y el desempleo.

La temdtica “Agua: Presente y Futuro” estuvo
presente en todo el trabajo y sirvi6 como ins-
piracion artistica para los alumnos. La eleccion
del tema se acopla con lo que representa para
Mexichem Brasil, adoptar acciones operativas
e institucionales relacionadas con el agua.

El primer lugar fue para la obra “El mundo se
estd secando”, de la alumna Amanda Carla da
Silva Cavalcante, de 11 afos, estudiante de la
ciudad de Suape-PE. En segundo lugar, figu-
ra la obra “Transporte yVida" de Luana Ma-
ria da Silva, de13 afios, y en tercero, el lienzo
“Todavia hay esperanza’, de Ana Paula An-
drade da Silva, 12 afios, ambas también de la
Ciudad de Suape.

Reconocimiento a los jovenes

Se realizaron exposiciones en cada una de las
ciudades y se entregan las constancias a los
alumnos participantes y la exposicion de las
obras de cada uno de los alumnos de la res-
pectiva ciudad. Los jovenes estuvieron conten-
tos por mostrar a familiares y a su comunidad
el trabajo realizado.
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Mexichem Soluciones Integrales
participa en el Rescate del Carcamo
de Dolores

quetados y a donativos de la empresa Mexichem ,
las fundaciones Kaluz y Miguel Aleman, aportados
por el Fideicomiso ProBosque de Chapultepec.

@) Con una inversion de 22 millones de pesos Los trabajos incluyen la restauracion del mural El

RS (USD$1,780,000), aportados por el Gobierno del Distri-  Agua Origen de laVida y de la Fuente de Tlaloc; la

\é to Federal, Mexichem Soluciones Integrales y las funda- construccidn de un dgora-pirdmide con capacidad
ciones Kaluz y Miguel Alemdn, fue rehabilitado el conjun-  para 700 personas; el cierre de la calle frontal y la

E to arquitectdnico y paisajistico del Cdrcamo de Dolores,  creacién de una nueva plaza publica; el saneamien-
en la Segunda Seccion del Bosque de Chapultepec. 1o del arbolado y reforestacién de 3.5 hectdreas; la

rehabilitacion de la instalacion hidrdulica de la Fuen-
Durante la ceremonia de inauguracion, el lefe de Go- te deTlaloc; la instalacién de un sistema para reutili-
bierno del Distrito Federal, destaco que la recuperacion  zar el agua para riego; la restauracion arquitectonica
del carcamo y de una de las obras mds importantes de del edificio del carcamo; la instalacion de la Cdmara
Diego Rivera, se logro gracias a recursos federales eti- Lambdoma, de Ariel Guzik, y un proyecto educativo.
El desarrollo adecuado de las comunidades, en don-  de realiza operaciones e identificar necesidades. Para
de las instalaciones de Mexichem se encuentran, atender esas necesidades e impactos se desarrollan pro-
tiene como proposito contribuir a la realizacion de yectos con la participacion del gobierno local o regional
programas que favorezcan el desarrollo econémico  que aporta el 50% de los recursos, el otro 50% de apor
y social de sus comunidades. tacion es realizado por empleados y Mexichem.
Existe el Programa “Redoblando Esfuerzos por mi co- Los rubros basicos del programa incluyen:Vivienda,
munidad” que permite que el 100% de las plantas de Seguridad, Salud, Educacion, Ecologia, Cultura y Acti-
Mexichem evaluen los impactos en la comunidad don- vidades al Aire Libre.
Esquema

operativo Y

Participacién del Gobierno —><— Participacién de empleados

6.7.2 Logros reconocidos por la
Fundacion Kaluz

La Fundacion Kaluz, A.C., auspiciada conjuntamen-
te por Mexichem y otras compafiias del Grupo Ka-
luz, promueve el desarrollo integral de la persona y
los valores humanos, fomentando el acceso a edu-
cacion, agua y saneamiento, vivienda digna y un am-
biente sano. Busca brindar las herramientas nece-
sarias para impulsar proyectos de interés social y
ofrece apoyo a otras instituciones para generar si-
nergias multiplicadoras que promuevan el bienestar.

“Redoblando esfuerzos por mi comunidad es el
programa que busca identificar y apoyar iniciativas
de responsabilidad social que beneficien a nuestras
comunidades a través de proyectos en los que par-
ticipen conjuntamente las empresas del grupo, sus
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Proyectos
v
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Seguridad Vivienda Deporte Educacion Cultura Ecologia Salud
\ \ \ \ \ \ |
7
Necesidades <«—— Comunidad -——  Impactos

directivos y empleados, los gobiernos correspon-
dientes y la propia comunidad beneficiada.

En su tercera edicion, el Premio Fundacion Kaluz
2011-2012 apoyd proyectos que han beneficia-
do a 37,144 personas de manera directa y a mas
de cien mil indirectamente, en diferentes paises de
América Latina y en Reino Unido.

Mexichem participé en el certamen con méds de
20 proyectos en curso o ejecutados, liderados por
colaboradores de unidades operativas en distin-
tos paises. Algunos de los proyectos concursantes
se describen en el cuadro que se presenta a conti-
nuacién. Cabe mencionar que los proyectos gana-
dores se destacan como casos de interés publico.



Proyecto “Minga Mujer”

La Asociacion “Minga Mujer”, conformada por
mujeres oriundas de la region de Guachené
(Cauca, Colombia) es proveedora de alimen-
tos para Mexichem Colombia en su planta
Pavco de Occidente establecida en esa locali-
dad. El objetivo del proyecto es mejorar la ca-
lidad de vida de las familias en el norte del
Cauca, mediante la integracion de las mujeres
asociadas a “Minga Mujer” como proveedoras
de alimentos a la planta de Mexichem.

Comunidad de Mixco, en
Guatemala, ya tiene planta de
tratamiento de aguas negras
Proyecto ganador del Primer lugar de los
Premios Fundacion Kaluz, en la categoria de
mejoramiento ambiental

Este proyecto, coordinado por colaborado-
res Mexichem en Guatemala, buscé proveer a
los miembros de la Colonia Monte Carlos, fin-
ca El Naranjo del municipio de Mixco, una so-
lucién ambiental para tratar las aguas de lluvia
y las aguas negras separadamente, evitando ca-
nalizarlas por tuberfa hacia barrancos y el tras-
lado del problema a otras comunidades debi-
do a la contaminacién de rios, ademas de dar
ejemplo a comunidades vecinas para que emu-
len esta solucion.

La comunidad contaba originalmente con siste-
mas individuales de fosas sépticos ya colapsados
y la mayoria de sus miembros debian evacuar
las aguas residuales de sus lavaderos y duchas a
flor de tierra, generando focos de insalubridad.

Se propuso como alternativa la construccion
de plantas de tratamiento, que fue acogida con
benepldcito por las autoridades por sus bene-
ficios ambientales y sociales.

La comunidad aporté los materiales necesa-
rios para la construccion del sistema. La Muni-
cipalidad de Mixco aport6 el disefio, mano de
obra y maquinaria. Mexichem Guatemala su-
ministro la tuberia Novafort y sus accesorios

a costos favorables. El proyecto se concluyé
con un sistema centralizado de tratamiento de
aguas negras a un costo aproximado de

USD 84,500.00, en donde todos los vecinos

El proyecto ha avanzado capacitdndolas en prin-
cipios administrativos, buenas précticas de ma-
nufactura de alimentos y aspectos nutricionales.
Con este proyecto se promueve desde Mexichem
la implementacion de negocios incluyentes como
estrategia de integracion socio-econdmica de las
comunidades de nuestro entorno a nuestra ca-
dena de valor, apoyando iniciativas que bene-
fician a la comunidad vecina y a las familias de
nuestros colaboradores

de la comunidad estdn conectados al sistema, evi-
tando los problemas de salubridad y contamina-
cién. La comunidad tiene a su cargo la administra-
cién y mantenimiento del sistema.

Mexichem Guatemala postul6 este proyecto en

la convocatoria por los Premios Fundacion Kaluz,
obteniendo el primer lugar en la categorfa de Eco-
logfa, lo que le significard recibir un aporte econd-
mico que es fundamental para el desarrollo inte-
gral de esta solucion.
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Resumen de proyectos y programas

Mejora de la educacion infantil en Guachené

El proyecto resulta de una alianza entre la alcaldia municipal, PAVCO,
UNICEF y la comunidad de Guachené para mejorar las condiciones y ga-
rantizar una mejor calidad de la educacion a los nifios vecinos de la planta
de PAVCO en esa localidad. Contempla la intervencion en infraestructura
para la creacion de espacios de aprendizaje que respondan a necesidades
de los nifios, la mejora de las condiciones higiénicas y sanitarias en los espa-
cios escolares y la repercusion en sus familias, mediante un proceso forma-

CADENA

Soluciones Integrales

PLANTA

Mexichem PAVCO de Occidente,
Guachengé, Colombia
LOCALIDAD BENEFICIADA
Guacheng, Cauca

. . - . . ATEGORIA
tivo y de intervencion en la infraestructura escolar (metodologia donada CATECOR]
EDUCACION
por UNICEF).
CADENA
. . Soluciones Integrales
Saneamiento seguro para comunidades rurales de PLANTA

Guachené, Villa Rica y Puerto Tejada

Construccion de baterfas sanitarias y sistemas de tratamiento de aguas
residuales para que familias y colegios de la zona rural traten las aguas re-
siduales evitando enfermedades gastrointestinales y dengue, que afectan
principalmente a nifios.

Mexichem PAVCO de Occidente
Guachené, Colombia

LOCALIDAD BENEFICIADA
Guachené,Villa Rica y Puerto Tejada
CATEGORIA

SALUD

CADENA
Coco Arte: Formacion artesanal para jévenes en Soluciones Integrales
condicion de vulnerabilidad PLANTA

Proyecto para la formacién de jovenes en la elaboracion de piezas
artesanales, accesorios y articulos decorativos. El proyecto tiene como
objetivo la reutilizacién de materia prima ecoldgica y la capacitacion

Mexichem Colombia (PAVCO) Colombia
LOCALIDAD BENEFICIADA
Ciudad Bolivar, Attos de Cazucd

para el desarrollo de iniciativas de negocios. CATEGORIA
CULTURA
; . CADENA
Tiro con arco en las escuelas populares de Medellin .
. o . , Soluciones Integrales
El tiro con arco es un deporte de alta concentracion. Su préactica contri- PLANTA

buye en el desarrollo fisico, promueve una vida sana y ayuda a mejorar
el desempefio académico de quienes lo practican. Este proyecto busca
promover este deporte con la conformacién de ocho grupos de entre-
namiento, que asistirdn durante seis meses a practicas de hora y media,
dos dias a la semana. De manera complementaria se prevé la realiza-
cion de un torneo para el cierre del proceso de instruccion.

Mexichem Colombia (PAVCO) Colombia
LOCALIDAD BENEFICIADA

Medellin (Sectores menos favorecidos

de la poblacion)

CATEGORIA

DEPORTE
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Resumen de proyectos y programas

Vigilantes del agua
Renovar los sistemas de conduccion de agua en tres centros
educativos.

CADENA

Soluciones Integrales

PLANTA

Mexichem Costa Rica
LOCALIDAD BENEFICIADA
Area metropolitana de San José

CATEGORIA
EDUCACION
Juntos construyendo suerios
Habitat for Humanity cuenta con un proyecto en Puerto Cor- CADENA
tés llamado la “Nueva Esperanza’. En este proyecto son be- Soluciones Integrales
neficiadas 100 familias con vivienda subsidiada a tasa simbdlica PLANTA

y financiada a largo plazo. Existen 25 familias que por su con-
dicién econdmica no pueden optar al programa. Mexichem
Honduras hizo alianzas con el Gobierno local, organizaciones
no gubernamentales, empresas privadas y comunidad inclu-

Mexichem Honduras

LOCALIDAD BENEFICIADA

Comunidad La Nueva Esperanza, Puerto Cortés
CATEGORIA

yendo los beneficiarios para ayudar a estas 25 familias. En esta VIVIENDA
etapa ayudaremos a 10 familias (50 personas).
CADENA
Gestion de agua de lluvias Soluciones Integrales
Dirigir las aguas de lluvia al manto fredtico para reuso en la PLANTA

comunidad y prevenir inundaciones evitando canalizar estas
aguas a barrancos cercanos sin trasladar el problema a otras
comunidades. Este proyecto es complemento del proyecto

Gestidn de aguas negras, ya finalizado.

Mexichem Guatemala

LOCALIDAD BENEFICIADA

Comunidad de Monte Carlos y dreas de alrededores
CATEGORIA

ECOLOGIA

CADENA
Incorporacion de nifios de la comunidad Soluciones Integrales
Panorama al taller de actividades artisticas PLANTA

Participar en los talleres de dibujo y teatro les permite a los
nifios de la comunidad desarrollar talentos artisticos innatos.
El proyecto contribuye a estrechar relaciones con nuestros

Mexichem Ecuador (Amanco Plastigama)
LOCALIDAD BENEFICIADA
Comunidad Panorama, Cantén Durdn

Vecinos. CATEGORIA
CULTURA
Educando en valores, educamos por la vida CADENA
. : . Soluciones Integrales
Capacitar a los docentes de tercer ciclo y bachillerato para PLANTA

incluir valores como tema en la préctica docente, formando
parte de la vida cotidiana de los estudiantes. Se imparten talle-
res sobre valores a los jovenes lideres estudiantiles, con el pro-
posito de formar personas de buenas précticas y valores com-
plementando el trabajo de los docentes.

Mexichem El Salvador
LOCALIDAD BENEFICIADA
San Luis La Herradura
CATEGORIA

EDUCACION
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Resumen de proyectos y programas

Mexichem Brasil y SENAI: Derribando fronteras
y capacitando en las comunidades

Mexichem Brasil y SENAI atiende una de las mayores
deficiencias del mercado de la construccion civil en Brasil,

la calificacién de mano de obra. Promueve la calificacién de
instaladores hidrdulicos en los 27 estados de Brasil y garantizar,
mediante la certificacion del SENAI junto con Mexichem

CADENA

Soluciones Integrales
PLANTA

Mexichem Brasil
LOCALIDAD BENEFICIADA
Urbana y rural

. 0 . L CATEGORIA
Brasil, la formacion de profesionales en la construccion civil

: - EDUCACION
considerando la sustentabilidad.

. . . CADENA
Actividades formativas y deportivas en la .

R i Cloro-Vinilo

poblaciéon infantil de Pasacaballos PLANTA

Formar a la poblacion infantil y su nGcleo familiar, usando
como medio la institucionalizacion de un campeonato de fut-
bol infantil para impulsar la mejor utilizacion del tiempo libre,
la integracion familiar, la proyeccion positiva y el desarrollo in-
tegral de los nifios y nifias de Pasacaballos.

Mexichem Resinas Colombia
LOCALIDAD BENEFICIADA

Pasacaballos, Corregimiento de Cartagena
CATEGORIA

SALUDY DEPORTE

Desarrollando capacidades para manejo de
productos quimicos en la vida diaria

La comunidad de Cajicd convive con empresas y productos
quimicos. Al finalizar su educacién media, los jévenes necesitan
prepararse para trabajar en estas empresas o para iniciar
estudios técnicos o profesionales que en algunos casos

se relacionardn con la industria o la quimica. Mexichem
Derivados Colombia busca que la comunidad conozca

las actividades y beneficios de la industria quimica, como
actuar en el caso de emergencias que involucren sustancias
quimicas, cudles son los usos de éstas y sus posibilidades. De
esta manera, se les faculta para que en el futuro se facilite
su vinculacion laboral a empresas del sector y tengan la
opcion de participar en los comités locales de atencién de
emergencias. El proyecto cubre dos cursos con un minimo
de 30 alumnos cada afio en el colegio de la region e incluye
talleres prdcticos.

CADENA

Cloro-Vinilo

PLANTA

Mexichem Derivados Colombia
LOCALIDAD BENEFICIADA
Cajicd

CATEGORIA

EDUCACION
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Resumen de proyectos y programas

Unidos en favor del Lago del Nifio

El Lago del Nifio es un espacio que fue olvidado durante tanto
tiempo a tal grado de convertirse en pantano. El lirio y la basura
impedian que fuera utilizado como un centro de recreacion y
de esparcimiento para cerca de 12,500 personas. El proyecto
constd de varias etapas: 1) intervencion directa de la ciudadania;
barrer y limpiar; 2) intervencién de maquinaria y equipo

CADENA

Cloro-Vinilo

PLANTA

Mexichem Resinas Vinilicas, Mexico
LOCALIDAD BENEFICIADA

i . , : Xicohtzinco, Tlaxcala
pesado especializado; 3) aseguramiento del drea protegida y CATEGORIA
acondicionamiento del parque para recreacion y esparcimiento ECOLOGIA
de los visitantes; 4) siembra de peces en el lago, drboles y
vegetacion en puntos estratégicos; 5) creacion de red vigia.

CADENA
Cloro-Vinilo
PLANTA

Por un desarrollo sano

de los nifos de la comunidad
Acondicionamiento del drea verde de la colonia Ldzaro
Cérdenas.

Mexichem Resinas Vinilicas y
Mexichem Compuestos, México
LOCALIDAD BENEFICIADA
Altamira, Tamaulipas

CATEGORIA
ECOLOGIA
Campamenfco ecoloégico - . . CADENA
Promover el cuidado y la proteccion del medio ambiente Fldior
entre los hijos de empleados y alumnos de escuelas aledafias PLANTA

a la planta con el Il Campeonato Ecoldgico con actividades
de reforestacion, concientizacién por medio de videos,
conferencias, pintura y concursos enfocados a promover el
cuidado del entorno. Con ello se busca ensefiar a los nifios a

Mexichem Flior, Mexico
LOCALIDAD BENEFICIADA
Matamoros, Tamaulipas

. . . . CATEGORIA

convivir con la vida silvestre —fauna y flora— promoviendo ;
; , . " ECOLOGIA

ademds un ambiente de unidad en las familias de los empleados.
Escuelas de calidad
Se apoya con donativos econdmicos y en especie el CADENA
mejoramiento de las instalaciones de la escuela, construccién Fldor
de nuevas obras y a mantenimiento de los edificios ya PLANTA

existentes. Contar con mejores instalaciones sin duda les
permite a los alumnos tener un mejor aprovechamiento
escolar. En el Programa Escuelas de calidad, el gobierno aporta
el 50% adicional de los fondos recaudados por cada escuela
participante. Mexichem Fllior, ademds de otorgar el donativo,
verifica que los recursos donados a la escuela sean bien
aplicados a las obras y asiste a la inauguracion de las mismas.

Mexichem Flior, México

LOCALIDAD BENEFICIADA

Comunidad del Ejido las Rusias, Matamoros
CATEGORIA

EDUCACION
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Resumen de proyectos y programas

CADENA
FlGor
Secundaria La Salitrera PLANTA
Construccién de un edificio para la educacién secundaria de Mexichem Flior, México
los adolescentes de la comunidad La Salitrera y comunidades LOCALIDAD BENEFICIADA
aledafias. Municipio de Villa de Zaragoza, San Luis Potosf
CATEGORIA
EDUCACION
Construyamos juntos el futuro de La Salitrera
Apoyo a familias de bajos recursos de la comunidad de La
. . o . . CADENA
Salitrera y comunidades aledafias para mejorar su calidad de Fliior
vida a través de un programa de autoconstruccion estable, PLANTA

que les permita construir o mejorar sus viviendas con bloques
de concreto que ellos mismos elaboran. Mexichem Fltor
contrata al encargado, provee las instalaciones, la maquinaria,
materia prima y capacitacion. La comunidad aporta la mano

Mexichem Fluor, México
LOCALIDAD BENEFICIADA
Municipio Villa de Zaragoza, San Luis Potosi

i CATEGORIA
de obra para la elaboracion de los bloques y un pago VIVIENDA
simbolico por la adquisicion de los mismos; con ello se logra
que el programa sea sustentable.
CADENA
Fltor
Agricultura en la comunidad PLANTA
de Santa Catarina Mexichem Flior, México
Beneficiar a 58 familias con la irrigacién de 130 hectdreas de LOCALIDAD BENEFICIADA
tierras con irrigacion temporal. Comunidad Santa Catarina, San Luis Potosf
CATEGORIA
VIVIENDA
. . CADENA
Construcciéon de una escuela secundaria sustentable Fltior
Construccion de una nueva escuela secundaria con un disefio PLANTA

ambiental y autosustentable, para apoyar la educacion de
calidad de 280 jovenes. El proyecto exigioé cerrar dos escuelas
y transferir a los alumnos a las nuevas instalaciones sin perder
dias de escuela. Se estd trabajando en los acabados y el disefio

Mexichem FlGor UK, Reino Unido
LOCALIDAD BENEFICIADA
Saughall, Chester

de jardines y patios CATECORIA
! y patios. EDUCACION
. ) CADENA
Dotacion de uniformes para una escuela de Flior
beneficencia en Nairobi, Kenia PLANTA

Mexichem doné 2,000 uniformes a los alumnos de la escuela
Pa Mahali Watoto, ubicada en un barrio de Nairobi, Kenia.

La escuela se construyé con donativos a una fraccion de su
costo real. También se estdn recaudando fondos para apoyar la
ampliacion de la escuela.

Mexichem Flior UK, Reino Unido
LOCALIDAD BENEFICIADA

Barrio Dagoretti, Nairobi, Kenia
CATEGORIA

EDUCACION
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Mexichem Colombia profesionaliza
a sus clientes

Mexichem Colombia continta con su progra-
ma de Certificacién por Competencias Labora-
les, Plomero Profesional PAVCO. Los capacita-
dos superan las mil personas, convirtiéndose asf
en la primera alianza Sena — Empresa Privada en
nimero de plomeros titulados en “Instalacion
de Redes de Abasto y Desagtie en edificacio-
nes Residenciales y Comerciales” en esta nacion
sudamericana.

Mexichem Colombia se vincul6 con el SENA
(Servicio Nacional de Aprendizaje) para certifi-
car las competencias laborales de los plomeros
del canal de distribucion de Ferreterias Solo Pav-
co, de los contratistas hidrdulicos en instalaciones
hidro-sanitarias de redes de abasto, contra incen-
dio y desagies, y la Asociacion de Profesionales
de Conduccion de Fluidos.

Mexichem y Amanco reciben el
Distintivo de Empresa Socialmente
Responsable

En el marco del IV Encuentro Latinoamericano de
Responsabilidad Social Empresarial, Mexichem re-
cibio por cuarto afio consecutivo el Distintivo de
Empresa Socialmente Responsable otorgado por
el Centro Mexicano para la Filantropia A.C.
(CEMEFI). Amanco lo recibi6 por séptima vez.

Este reconocimiento se obtiene como resultado
de un auto diagnéstico, sustentado documental-
mente por la empresa y avalado por el CEMEFI.
Representa un ejercicio de confianza, honestidad
y transparencia empresarial, que permite a las em-
presas sistematizar en un solo proceso sus accio-
nes y gestion de responsabilidad social

El Distintivo ESR acredita a la empresa ante em-
pleados, inversionistas, clientes, autoridades y so-
ciedad en general, por asumir voluntaria y publica-
mente el compromiso de una gestion socialmente
responsable, como parte de su cultura y estrate-
gia de negocio.

El proceso para acceder a la certificacion actualmen-
te se lleva a cabo en mds de ocho ciudades del pais
con una duracion de 90 dias. Se incluyen dentro del
curso de certificacion mddulos de 60 horas sobre
actualizacion en Tubosistemas PAVCO, crecimiento
personal y cultura del servicio. Los participantes ob-
tienen un certificado en “Instalacion de Redes de Abas-
to y Desaglies en Edificaciones Comerciales y Residen-
ciales”, reconocido en los pafses miembros de la OIT
(Organizacion Internacional del Trabajo).

El programa Plomero Profesional PAVCO, continua-
ra brindando la oportunidad a muchas personas de
ser parte de la nueva generacion de trabajadores
certificados en el oficio de la plomerfa, un aspecto
que sin duda les permitird ser mds competitivos en
el mercado y acceder a mejores oportunidades de
empleo.
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Mexichem Colombia, ganador del
Premio Andesco a la Responsabilidad
Social Empresarial

La gestion de Responsabilidad Social Empresarial
de Mexichem Colombia en sus operaciones de
Bogotd y Guachené, fue reconocida con el Premio
Andesco a la Responsabilidad Social Empresarial
2011, en la categoria Empresa Nacional, otorgado
por la Asociacion de Empresas de Servicios Publi-
cos y Comunicaciones.

El premio, otorgado por un conjunto de jurados
independientes expertos en temas ambientales,
sociales, econémicos y en desarrollo sustentable,
cuenta con el aval del Pacto Global de las Na-
ciones Unidas y es auditado por Pricewaterhou-
seCoopers. Su versién 2011 fue entregada en el
marco del XIll Congreso Nacional y IV Internacio-
nal de Servicios Publicos y Tecnologias de la Infor-
macion y las Comunicaciones.

En palabras del Director de Mexichem Colombia,
“la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) res-
ponde a la vision de sustentabilidad de las empre-
sas Mexichem, que busca gestionar el crecimiento
y solidez financiera procurando el uso adecuado

Mexichem Costa Rica
Programa “Vigilantes del Agua”

En el marco de la celebracion del 50 aniversario
del Instituto Costarricense de Acueductos y Al-
cantarillados (AyA) y con la presencia de la sefio-
ra presidente de la Republica de Costa Rica, Laura
Chinchilla, Mexichem Costa Rica recibi6 un reco-
nocimiento por el proyecto Vigilantes del Agua.

Este proyecto es una iniciativa que el AyA, prin-
cipal operador de los servicios de agua potable
en esta nacion, desarrolla en centros educativos.
Consta de dos elementos: sustitucion de las tube-
rias de agua potable por la linea Amanco PPR Fu-
sién y capacitacion a los estudiantes de las escue-
las sobre el uso racional del agua.

Mexichem Costa Rica apoya el proyecto por medio
de sus tuberfas y la asesorfa técnica que brinda tan-
to a los estudiantes como al personal del AyA. En
2011 se llevé a cabo la graduacion de los estudian-
tes de 22 escuelas que han sido beneficiadas por
este programa, en donde logran reducir hasta en
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de los recursos naturales y la generacién de
valor social. Nuestra Estrategia orientada al tri-
ple resuftado por mds de |5 afos nos ha per
mitido interiorizar profundamente y extender
a todas nuestras actividades la responsabilidad
social, lo que ha sido fundamental para mere-
cer este premio”.

un 60% el monto econdmico por los servicios de
agua con la sustitucién de las tuberfas y el uso de
llaves de chorro inteligentes.

En 201 I, el programa avanzé en mads escuelas a lo
largo del pais centroamericano.




Mexichem CID, ganador de Premio
Estatal de Ciencia y Tecnologia

El gobierno del Estado de México, entregd

el Premio Estatal de Ciencia y Tecnologia a
Mexichem CID (Centro de Investigacion y De-
sarrollo) por su destacada trayectoria y contri-
bucidén al avance de la investigacion cientifica y el
desarrollo tecnoldgico de la entidad y del pais.

Este galardon es otorgado por medio del
Consejo Mexiquense de Ciencia y Tecnologia
(COMECYT) a las organizaciones industriales
gue sobresalgan en actividades de innovacion,
investigacion y desarrollo tecnoldgico, asi como
a investigadores distinguidos en distintas dreas
del conocimiento.

La ceremonia de premiacion fue encabezada
por el Gobernador del Estado de México, con-
t6 con la presencia del Director General del
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CO-
NACYT), del presidente del Instituto Mexicano
para la Competitividad, asi como de los presi-
dentes de las Comisiones de Ciencia y Tecnolo-
gia del Senado y Legislatura Federal, ademds de

Autoridades reconocen
desempefio ambiental de la Planta
Coatzacoalcos

La Procuraduria Federal de Proteccion del
Ambiente (PROFEPA), otorg6 el Reconoci-
miento al “Desempefio Ambiental 2010 a
Mexichem Derivados Planta Coatzacoalcos,
por un desempefio ambiental sobresaliente en
los aspectos: disminucion en consumo de agua,
consumo de energia, reduccion de emisiones
de GElI, control de residuos, entre otros.

De las 1,061 empresas del sector industrial
que obtuvieron su certificacién ambiental, 867
participaron en el ejercicio estadistico del Pro-
grama Nacional de Auditoria Ambiental y Uni-
camente 25 entidades fueron las reconocidas,
entre ellas, Mexichem Derivados Planta Coat-
zacoalcos. Las empresas galardonadas, ademas,
fueron sometidas a procesos de evaluacion de
otras caracteristicas relativas a sus condiciones
fisicas de operacion.

La entrega de Reconocimientos se llevo a cabo
en el Auditorio de la Cerveceria Cuauhtémoc-

otros destacados miembros del sector empresarial,
publico y de la comunidad cientifica.

Para otorgar este premio, el COMECYT confor-
mo un Comité de Evaluacion, con 30 miembros,
integrados por personalidades de gran trascen-
dencia entre la comunidad cientifica y tecnoldgica,
del sector académico, industrial y gubernamental,
analizando los proyectos y su impacto en la gene-
racion de valor, la capacidad de innovacion tecno-
|6gica, generacion de riqueza y conocimiento y el
éxito alcanzado al competir en mercados globales.

Moctezuma, S.A. de C.V, en la ciudad de Monterrey,
N.L., de manos de diversas autoridades de Protec-
cion Ambiental a nivel nacional, entre ellas, el Pro-
curador Federal de Proteccion al Ambiente.

Es la primera vez que la Procuraduria Federal de
Proteccion al Ambiente, realiza un reconocimiento
al sector industrial debido a resultados de la Au-
ditoria Ambiental. Con ello es posible demostrar
las bondades de una correcta ejecucion, el cum-
plimiento de la legislacion ambiental y las buenas
prdcticas ambientales.
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6.8 Premios, certificaciones y distinciones en responsabilidad social

Sitio Operativo

Planta Celta
Barranquilla, Colombia

Planta Pavco
Bogota, Colombia

Planta Pavco
Guachené, Colombia

Planta Guayaquil, Ecuador
Planta Cua,Venezuela
Planta Podesta, Argentina
Plantas Joinville, Brasil

Planta Suape, Brasil

Planta Sumaré, Brasil

Planta Cartagena,
Colombia

Planta Cali
Colpozos, Colombia

Planta Cajica,
Colombia

Planta Lima, Pera

Planta Geotextiles, Peru

Planta Costa Rica

Planta RCA
Guatemala, Guatemala

Planta San Pedro Sula,
Honduras

Planta Tegucigalpa, Honduras
Planta RCA Panama, Panama

Planta Altamira
Compuestos, México

Planta Altamira PVC, México

Planta Duran, Ecuador

CERTIFICACION
SO | OHsAs
IS0 9001 14001 18001

OTRAS

&

&

&

Certificacion de Producto
conforme Icontec

Certificacion de Producto
conforme Icontec

Certificacion de Producto
conforme Icontec

Obtencidn y/o Renovacion de Sello
de Calidad INEN

Sello Oficial de Calidad
Venezolano NORVEN

NENENENENIENIEN

SEENENENENENENEN

Certificacion de Baxter
Proveedor Distinguido.
Certificacion Probos-Plasticos
de Portugal.

Certificacion de Producto
conforme SEDAPAL

NENENENENEN

NENENENENEN

Certificacion SARI
(Responsabilidad Integral)
Certificacién de Industria Limpia

IR ENENEN EN ENENEN EN EN RN ENENENENENIEN ENEN

Certificacion SARI
(Responsabilidad Integral)
Certificacién de Industria Limpia

&

v

OHSAS 18001 Sistemas de Gestion de Salud y Seguridad Laboral
NSF. NSF International es una agencia independiente objetiva, sin
fines de lucro, dedicada a la prueba y certificacion de productos,
que establece normas globales de desempefio para una gran va-
riedad de productos para el hogar y la industria

Certificado de Industria Limpia otorgado por la Autoridad
Ambiental de México

ISO 9001 Sistema de Gestién de Calidad

ISO 14001 Sistemas de Gestion Ambiental

64



Sitio Operativo
Planta Coatzacoalcos,
México
Planta El Salto, México

Planta Leon, México

Planta Matamoros, México

Planta Mina Villa de
Zaragoza, México

Operacion Patio
San Luis Potosi, México

Planta Lecheria, México
Planta Tultitlan, México

Planta Tlaxcala Compuestos,
México

Planta Tlaxcala PVC, México

Planta Plastisur, Pera

Planta La Presa, México

Planta Altamira I, México

Planta Monterrey Rex, México

Planta St. Gabriel, USA

Planta Runcorn,
United Kingdom
Planta Salinera del Sur,
México
Planta Bogota
Geosistemas, Colombia

Planta Leominster, USA
Planta Pinville, USA

Planta Mihara, Japén

Planta Melton
Mowbray, United Kingdom

ISO 9001

ISO
14001

OHSAS
18001

OTRAS

v

Certificacién de NSF para
Cloro y Sosa Cdustica.
Certificacion Kosher

Certificacién de NSF para
Cloro y Sosa Céustica.
Certificacién de Industria Limpia

Certificacién SARI
(Responsabilidad Integral).
Certificacién de Industria Limpia

Certificaciones Kosher NSF e
ISO 22000

Certificacion Kosher NSF

Certificacién SARI
(Responsabilidad Integral).
Certificacién de Industria Limpia

Certificacion SARI
(Responsabilidad Integral).
Certificacién de Industria Limpia

Certificacién SARI
(Responsabilidad Integral).
Certificacién de Industria Limpia

Certificacién empresa segura STPS
3er. Nivel

NIEN

NIEN

Certificacion Kosher

Certificacion ISO/TS 16949

Certificacion ISO/TS 16949

NENENENEN EN ENENEN NS ENEN NS NS ENEN EN EN RN ENIEN

SNENENENEN

SNENENENEN

NORVEN: Marca que certifica la calidad del producto final enVenezuela
SEDAPAL: Servicios de Agua Potable y Alcantarillado de Lima

SARI: Sistema de Administracién en Responsabilidad Integral
otorgado por la Asociacion Nacional de la Industria Quimica en
México.

ICONTEC: Instituto Colombiano de Normas Técnicas
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Planta

SEGURIDAD

Planta Altamira,
México

Planta La Presa,
México

Planta Tlaxcala,
México

Planta Matamoros,
México

Planta Sumaré,
Brasil

Planta Suape,
Brasil

AMBIENTAL Y SALUD SOCIAL ENERGIA
Reconocimiento del
Programa de Auto-
gestion en Seguridad y
Salud en el Trabajo por
la STPS.
Distincion de la Cruz Roja por la
Capacitacion en las instalaciones
de la Cruz Roja Mexicana en
Toluca, México.
Distintivo Empresa Familiarmen-
te Responsable, por la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social.
Reconocimiento otor- Distipciones de la Cruz Roja
gado por Union Pagi- Mexpana y Desarrollo Integr.al
O S Fam|I|a’r Goblerno de Tamauli-
de sequridad pas, Me>.<|co por apoyar progra-
' mas sociales.
Premio FIESP/ CNI —
Categoria Desarrollo .
Sostenible por buenas Premio I.EUf.O / ACIAS,
icticas en las dreas recqnpdm!ento por la
s;alnnovacién Produc- participacion en el desarrollo de
tividad, Disefio y Desa- la cudad de Sumaré
rrollo Sostenible
Premio de
Energias
Renovables
por consumo
de energia
de fuentes
incentivadas

Premio Expressdo de
Ecologia reconoci-
miento por las accio-
nes ambientales.
Premio Fritz Muller

— Categoria Gestion
Ambiental, promovido
por la Fundacion de
Medio Ambiente de
Santa Catarina.

Plantas Joinville,
Brasil

Plantas Guayaquil,
Ecuador

Renovacion de Sello de Cali-
dad para laTuberfa de Ventilacion
PLASTIDOR. (Norma 2474)
EnTuberia BOPLAST se obtienen
los siguientes Sellos de Calidad:
Tuberia de PVC Roscable C-80.
(Norma 2497)

Tuberia de PVC para Desaglie.
(Norma 1374)

Tuberia de PVC para Presion.
(Norma 1373)
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SEGURIDAD

Planta AMBIENTAL Y SALUD SOCIAL ENERGIA
Reconocimiento otorgado por la
- . Fundacion Kaluz por la labor de-
. Certificacién Invima .
Planta Cajica, L sarrollada con la comunidad de
. en Buenas Précticas de . .
Colombia Cajica en el proyecto: Démosle
Manufactura .
una segunda oportunidad a los
residuos sdlidos.
o Reconocimiento Jalisco de
Planta Poncitlan, . o,
o Excelencia en Capacitacion y
México . :
Adiestramiento
Excelencia Ambiental

Generando Desarro-
llo Sustentable, cate-
goria Elite dentro del
Programa de Excelen-
cia Ambiental Distrital
PREAD por la Alcaldia
Mayor de Bogotd v la
Secretaria Distrital de
Ambiente

Planta Bogota,
Colombia

Planta
Barranquilla,
Colombia

Segundo Lugar, Premio
excelencia de ARP
SURA categoria Cero
Accidentes

Planta RCA,
Costa Rica

Premio Fundacion Kaluz : Una
solucién de agua para Gavildn
Canta

Planta RCA,
Guatemala

Premio Fundacion Kaluz.
Ecologia: Proyecto de
Tratamiento de Aguas Negras

Planta Lecheria,
México

Se obtiene la re-certificacion en
ISO 22000

Planta CUA,
Venezuela

Certificacién de Marca de pro-
ducto NORVEN vy Certificacion
nacional Marca de producto
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7. Dimension Ambiental

Mexichem es una empresa comprometida con

la proteccién del medio ambiente. Llegamos mds
alld de los requisitos legales con nuestras acciones
para autorregular y mejorar la operacion, para cui-
dar de cerca nuestro entorno. Nuestras acciones
de proteccién ambiental no sélo buscan minimizar
los impactos locales de nuestras plantas producti-
vas sino valorar el entorno y llevar a cabo iniciati-
vas innovadoras que contribuyan a conservar zo-
nas ambientalmente valiosas y elevar la calidad de
vida de sus habitantes.

En muchos de los paises donde operamos, el en-
torno nos beneficia con recursos naturales pri-
vilegiados y servicios ambientales valiosos, como
agua abundante y ecosistemas de gran biodiver-
sidad. De los paises donde Mexichem cuenta con
plantas, cinco de ellos figuran entre los | | que po-
seen el 60% de la biodiversidad mundial: México,
Colombia, Brasil, Ecuador y Perd. Por ello, ante el
enorme compromiso que significa impedir el de-
terioro de esta riqueza natural, asumimos el reto
de conservar en buen estado la biodiversidad
para garantizar que la sociedad y nuestras plantas
puedan seguir haciendo uso de los servicios eco-
sistémicos que brinda el medio ambiente.

Hacer un uso éptimo del agua y la energfa es prio-
ritario para mantener la posicion de Mexichem
como una de las empresas mexicanas mds compro-
metidas con el medio ambiente. Al impulsar pro-
yectos de ecoeficiencia y proteccién medioambien-
tal, demostramos con hechos el compromiso con
el entorno, lo que representa un atractivo para in-
versionistas que otorgan gran valor a la responsabi-
lidad social de las empresas.

Nuestro enfoque en la ecoeficiencia busca obtener
mas pI”OdUCtOS CON MeEeNOS recursos para mantener
la competitividad y reducir nuestra huella ambien-
tal. Mexichem es un gran transformador de energia
y materias primas en productos Utiles para la vida
diaria de las personas. Nuestro Centro de Investiga-
cién y Desarrollo lidera proyectos estratégicos de

mejora continua e innovacion, y orienta a las cade-
nas productivas en el desarrollo de su gestion am-
biental tendiente a asegurar la sustentabilidad de
nuestras operaciones. Las dreas prioritarias de ac-
cién durante 2011 fueron las siguientes:

* Optimizacion del uso del agua y energia.

* Reduccion de residuos industriales.

» Control de emisiones a la atmdsfera.

+ Disefio de planes de proteccion a la biodiversi-
dad, suelos, cuerpos de agua superficiales y acui-
feros.

» Investigacion y desarrollo tendiente a disefiar y
producir productos mds seguros y ambiental-
mente inocuos.

Nuestras principales plantas operativas cuentan
con sistemas de gestidn para identificar y ges-
tionar los aspectos ambientales significativos, di-
seflar mejoras en las operaciones e incorporar
buenas précticas industriales y mineras que les
permitan ser reconocidas como empresas lim-
pias. Las operaciones que aun no han sido certi-
ficadas se encuentran trabajando para alinearse a
la estrategia corporativa de Mexichem de certifi-
cacion de sus instalaciones.

Mexichem es signataria de la iniciativa global de la
industria quimica conocida como Responsible Care
0 Responsabilidad Integral, a través de las asocia-
ciones de la industria quimica en los paises don-
de opera. Esta iniciativa voluntaria a nivel mundial
compromete a las empresas adherentes a vigilar
permanentemente la seguridad de sus operacio-
nes y productos, a proteger la salud y el ambien-
te, y a seguir principios éticos y prdcticas empre-
sariales que incluyen, entre otros, la transparencia
y apertura en la comunicacion publica sobre las
operaciones y productos, la colaboracion con ins-
tancias publicas y privadas para el desarrollo de
mejores practicas y regulaciones, y el tutelaje de
productos tendiente a incorporar las considera-
ciones de seguridad en todas las etapas del ciclo
de vida de los mismos.
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7

México

Mexichem Resinas Vinilicas, Planta
Altamira, recibe certificado de
Responsabilidad Integral

La Asociacion Nacional de la Industria Quimica
(ANIQ) de México entregd la Certificacion del Sis-
tema de Gestion de Responsabilidad Integral, a las
empresas socias que exceden el 85% de cumpli-
miento en las practicas del programa, en el marco
de la Asamblea Anual de Asociados.

Mexichem Resinas Vinilicas Altamira | fue una de las
|7 empresas verificadas en el programa de audito-
rias voluntarias de Responsabilidad Integral durante
el afio 2010, en el que demostrd su compromiso y
progresos en la mejora continua de prdcticas de Se-
guridad, Salud y Proteccién Ambiental. Por este lo-
gro, la ANIQ otorgé a las empresas certificadas en
2011 las siguientes distinciones:

7.1 Impacto de nuevas plantas
en el desempeio ambiental.

Como parte de su estrategia de integracion vertical
en la Cadena Cloro-Vinilo, en 2011 Mexichem in-
corporé a su portafolio de empresas a AlphaGary,
lider en la produccion de compuestos de PVC, con
plantas en Estados Unidos y el Reino Unido. Ello
permitié ampliar la produccién de compuestos
pldsticos y generar sinergias importantes a partir de
eficiencias operativas, aprovechamiento de canales
de distribucién, diversificacién geogréfica y desarro-
llo de nuevos productos para los sectores de apli-
caciones médicas y cables eléctricos, entre otros.

El impacto de esta adquisicién en nuestro desem-
pefo ambiental se ve reflejado en el incremento
del consumo de materias primas, gas natural y agua,
asi como en el volumen de descarga de agua resi-
dual. El consumo de energia eléctrica también se in-
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I, Certificacion SARI, que reconoce vy cer-

tifica la implantacion de al menos el 85%

del Sistema de Administracion de Res-

ponsabilidad Integral durante un periodo

de tres afios.

Autorizacién para uso del Logotipo de RI.

3. Inscripcion al SASST (Sistema de Ad-
ministracion de Seguridad y Salud en el
Trabajo). A través de este trdmite, las
empresas pueden acceder a los benefi-
cios convenidos entre ANIQ-STPS y al
eventual reconocimiento “Empresa Se-
gura Nivel 3"

4. Dictamen AGA. Documento dirigido
a la Agencia General de Aduanas, me-
diante el cual se puede acceder a los
beneficios en materia de comercio ex-
terior y al eventual registro como “Em-
presa Certificada”.

N

crementé como resultado de la integracion de una
operacién productiva importante.

Nuestra linea base de informacion establecida en
2009 ha sido modificada por la aportacién de las
nuevas plantas adicionadas en 2011. Para evaluar el
cumplimiento de las metas de desempefio ambiental
estamos evaluando los ajustes necesarios en la linea
base, a fin de ajustar también las metas propuestas.

7.2 Inversiones en proyectos
ambientales

En 2011, realizamos inversiones en proyectos de
control ambiental por un monto de US$ 16 millo-
nes, principalmente en mejoras para optimizar el
aprovechamiento de energia, reduccién de emisio-
nes que abatan la capa de ozono y reduccion de
residuos industriales. EENEL)



Principales proyectos ambientales, 201 |

Mexichem Coatzacoalcos
Sustitucion de maquinas de
refrigeracion, eliminando uso de
refrigerantes que abaten la capa
de ozono

Mexichem Guatemala
Tratamiento de Aguas Residuales

Mexichem Resinas Colombia
Mejora tecnoldgica en equipos de
proceso con mayor eficiencia de
consumo energético

7.3 Explotacién y consumo de
recursos naturales

Las materias primas bdsicas utilizadas para elabo-
rar los productos de Mexichem son primordial-
mente sal (cloruro de sodio) y fluorita (fluoruro
de calcio), las cuales se obtienen mediante proce-
s0s extractivos de minas que posee la empresa en

México. ENH

La sal es el recurso natural que da origen a la Ca-
dena Cloro-Vinilo y de ella se obtienen cloro y
sosa por medio de un proceso electrolitico. De la
reaccion del cloro con etileno se produce el mo-
némero de cloruro de vinilo (VCM), el cual se
transforma en policloruro de vinilo (PVC) en un
proceso de polimerizacién. A las resinas de PVC
se les adicionan plastificantes, estabilizantes y otras
sustancias para convertirlas en compuestos vi-
nilicos procesables que, de esta forma, se trans-
forman en innumerables productos de uso final.
Mexichem convierte parte del PVC que produ-
ce en tuberias y membranas para geosistemas,
asf como en compuestos pldsticos para dispositi-

Altamira Il

Altamira |

Mina SLP
Saneamiento Ambiental

vos de uso médico, cables eléctricos, perfiles para
construccion y otras aplicaciones especializadas.

La fluorita, conocida quimicamente como fluoruro
de calcio, es un mineral que se utiliza en las indus-
trias del acero, cemento, vidrio y cerdmica. Tam-
bién se emplea en la fabricacion de dcido fluorhi-
drico, al efectuar una reaccién con azufre. El dcido
fluorhidrico se utiliza en la fabricacion de gases re-
frigerantes para los sistemas de aire acondiciona-
do y refrigeracion.

Durante 2011 suspendimos las operaciones de la
planta de extraccion de azufre en Veracruz, Méxi-
co, debido a que se replanted su explotacion y se
estdn explorando zonas con mejor disponibilidad
de este elemento para mejorar la ecoeficiencia de
la operacidn. Se estd llevando a cabo un programa
de reforestacion para compensar los efectos am-
bientales de las actividades de desmonte para ac-
ceder a las dreas de perforacién. [ENE Esta ope-
racién cuenta con un plan de cierre que incluye

la recuperacion ambiental del sitio en un lapso de

diez afios. XY

Consumo de materias primas, 2007-201 1

2007

2008

2009

2010

2011

2,852,913

por ano

3,355,918 3,942,044 4,406,333
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Construccidn de planta de uftrapurificacion
para reciclar 100% del agua de proceso

Mejora de la capacidad de enfriamiento de
efluentes para la alimentacion al reactor bioldgico




El progresivo incremento en el consumo de mate-
rias primas durante los Ultimos afios es resultado
de un mayor nimero de operaciones productivas
y, por lo tanto, de una mayor demanda. No obs-
tante, nos esforzamos por gestionar con la mayor
eficiencia todos los recursos que utilizamos con
base en principios de reduccion, reutilizacion, reci-
clado y metabolismo industrial.

El porcentaje de reciclaje industrial logrado es
de 9% en promedio y tiene su mejor expresion
en nuestra cadena de Soluciones Integrales, don-
de 99% de los residuos del PVC que se utiliza
como materia prima se recuperan para reinte-
grarlos al proceso, cerrando asf el ciclo de vida
del producto.

Mexichem cuenta con tecnologia de punta en

la produccion de resinas de PVC, que incorpora
procesos de ciclo cerrado para recuperar la frac-
cién no polimerizada del monémero cloruro de
vinilo y devolverla al proceso para su aprovecha-
miento en sucesivas tandas de produccién. De
esta forma, se optimiza la eficiencia y se minimi-
za la pérdida de materias primas en las plantas fa-
bricantes de este plastico, ademds de asegurar un
ambiente de trabajo seguro para el personal.

7.4 Eficiencia en el uso del agua
y la energia

Mexichem compromete esfuerzos y recursos en
mejorar continuamente sus procesos para ha-
cerlos mds seguros y ecoeficientes en el uso del
agua y la energia. La posibilidad de reducir los
costos operacionales y por ende, el de nuestros
productos, es mayor si se aprovechan sinergias
generadas por la integracion vertical en nuestras
cadenas productivas, aunque depende esencial-
mente de nuestra capacidad de reducir los cos-
tos asociados a las materias primas que transfor-
mamos y a la demanda de energia en nuestros
procesos productivos.

Consumo de energia

Las fuentes principales de la energia que se consu-
me en Mexichem son gas natural y, principalmen-
te, energia eléctrica que proviene de electricidad
proporcionada por empresas externas. También
empleamos gas y, en menor medida, vapor que
compramos a un tercero, diesel y GLP

Las empresas proveedoras de la energia que con-
sumimos la generan en centrales termoeléctricas,
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hidroeléctricas, carboeléctricas, geotermoeléctricas,
eoloeléctricas, nucleoeléctricas y de biomasa. EENZI
Hemos realizado enormes esfuerzos para mejorar
la eficiencia en el uso de la energia mediante in-
versiones en tecnologia de procesos y estrategias
de conservacion, lo cual ha resultado en ahorros
econdmicos, ventajas competitivas y diferenciacion
de mercado.

En nuestra evaluacion de impactos ambientales, el
consumo de energfa es un aspecto muy significati-
vo. Por lo tanto, en Mexichem hemos desarrollado
una cultura de uso responsable apoyada en pro-
gramas de ahorro liderados por personal técnico
de las plantas, con la participacion de todo el per-
sonal. Las acciones exitosas son replicadas en las
diferentes cadenas.

Mexichem inicié desde 2004 el Programa de Efi-
ciencia Energética en su planta de cloro-sosa esta-
blecida en Coatzacoalcos, México, que representa
el 38% del total del consumo de energfa eléctri-
ca de la empresa en ese pais. El programa se ha
implantado en otros sitios operativos y, como re-
sultado de este esfuerzo, se han obtenido reco-
nocimientos en diversas categorias del Premio
Nacional de Ahorro de Energia, otorgado por la
Comision Nacional para el Ahorro de Energia.

En 2011, se mantuvieron los avances en la reduc-
cion del consumo de energia y los niveles de aho-
rro. Los datos que reflejan un mayor consumo son
resultado del incremento en el nimero de instala-
ciones productivas y de un crecimiento en el volu-
men de produccién global. El consumo de energia
eléctrica obtenida de terceros fue 31% mayor al
de 2010 debido al crecimiento de las operaciones
y, por lo tanto, de una mayor actividad productiva.
El incremento en ventas fue de 31%.

Mexichem estd considerando incrementar el uso
de fuentes renovables de energia en sus opera-
ciones. Actualmente, produce el 50% de la ener-
gia eléctrica por cogeneracion en la planta Altami-
ra, México, dedicada a la produccion de resina de
PVC. En Coatzacoalcos, donde opera la principal
planta productora de cloro de Mexichem en este
mismo pais, el Centro de Investigacion y Desarro-
llo, CID, ha avanzado en el disefio para construir
una planta de cogeneracion capaz de abastecer el
consumo total de energia eléctrica en esta planta;
ambas plantas son las que representan el mayor
consumo energético de la empresa. Paralelamente,
se realiza el estudio de viabilidad para utilizar fuen-
tes alternativas de energia en estas instalaciones,
incluyendo energia edlica y energia solar. ENE



Un mayor nivel de ahorro dependerd tanto del de-
sarrollo de energias alternas —tales como paneles
solares para suministrar energia a la red de alumbra-
do, programados para las plantas de Coatzacoalcos
y El Salto, asi como para las oficinas corporativas en
Tlalnepantla, México— como de la construccion de
la planta de cogeneracion en Coatzacoalcos, México.
Durante 201 I, el ahorro de energfa fue de 8% debi-
do a los programas de conservacion y a mejoras en
la eficiencia de operacion.

Algunas de las actividades realizadas para ahorrar

energia fueron las siguientes:

 Paro del proceso en horario punta.

* Instalacion de fundas térmicas en maquinas ex-
trusoras.

+Aislamiento de tuberias de agua helada.

* Reduccidn de presiones de operacién en ma-
quinas inyectoras.
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* Mejora en eficiencia de mdquinas eléctrica.
* Uso de plantas generadoras de energia en ho-
rario punta. EENEREN

Otras inversiones desarrolladas en plantas de
Mexichem para ahorrar energia incluyen aumento
del nimero de celdas electroliticas de diafragma
para reducir el flujo de corriente en la produccién
de cloro-sosa; cambio de motores eléctricos por
motores de alta eficiencia; sustitucion de ldmparas
incandescentes por ldamparas ahorradoras; aumen-
to en aprovechamiento de hidrégeno con mejo-
ras en compresores; cambio de empaques en las
celdas de torres de enfriamiento; instalacion de
equipo de agua helada de mayor eficiencia. Adi-
cionalmente, hemos implementado practicas ope-
rativas, como reducciones de equipo en linea 'y
del nimero de ventiladores en las torres de en-
friamiento durante los meses de invierno.

Energia eléctrica en Gcal/afio [EN4
1,407,319

1,292,586

1,163,575

922522

1213110

El consumo de energfa eléctrica fue 3 1% mayor al
afio previo debido a una mayor actividad productiva.
El incremento en ventas fue de 31%.

Consumo de energia eléctrica
por tonelada vendida
Gcal/ton vendida

Sin embargo, la relacion de consumo de energia
eléctrica por tonelada vendida se incrementd 9%
respecto al 2010.
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La quema de combustibles fosiles como el gas
natural es una fuente importante de emisio-
nes de GEI. El consumo de gas natural para la
generacion de energia en nuestras plantas de-
termina las emisiones de CO:2 generadas di-
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Consumo de agua

El agua representa un recurso indispensable para
las operaciones de extraccion, transformacion y
operacion de Mexichem. La mayoria de nuestras
plantas cuenta con circuitos cerrados y en todas
operan sistemas de tratamiento de agua residual,
de tal forma que se recupera mds de 60% de este
recurso. Para contribuir a reducir el consumo de
agua y mitigar los riesgos de escasez, Mexichem
busca ampliar la recirculacion y el reuso de agua
al total de sus instalaciones. Con ello se previenen,
ademas, riesgos regulatorios futuros o acciones
punitivas por parte de las autoridades que admi-
nistran este recurso en los distintos paises donde

operamos. LENPAENET)

Nuestras operaciones estdn sujetas a la autoriza-
cion de las dependencias gubernamentales que
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rectamente por nuestra empresa. El consumo
directo de energia a partir de gas natural en
2011 fue 7% mayor que el del afio anterior
debido principalmente a un mayor nimero de
operaciones productivas.

Gas natural en Gcal/ano [EN8

1431212

1,376,673
1,161,709
1,453,341
1,664,028

Consumo de gas natural
por tonelada vendida
Gcal/ton vendida

La relacion de consumo de gas natural por tonelada
vendida disminuyd 4% respecto al 2010.

otorgan los permisos, licencias y/o titulos de con-
cesion de agua, expedidos de acuerdo a las leyes
ambientales de cada pais.

El consumo de agua de primer uso durante 2011
fue de 11,946,882 m3. La extraccién de agua de
cuerpos superficiales fue de 84%; la de acuiferos
de 16%. Esto significa que 84% del agua consumi-
da por Mexichem es producto de los escurrimien-
tos generados por el ciclo del agua sobre rios,
lagunas, arroyos y vasos receptores de escurri-
mientos hidricos. Por lo tanto, existe una recarga
natural de las fuentes de abastecimiento de agua.
Sélo 16% procede de la extraccion de fuentes
subterrdneas, cuya recarga natural es mas compli-
cada. La variacion en los valores se ha visto afecta-
da principalmente por las operaciones de la Cade-
na FlGor en Estados Unidos de América.



Consumo de agua en la operaciéon
(metros cubicos) [EN8

Agua Agua Sub- Uso total
Superficial terrdnea de agua
6414535 | 627,393 7,041,928
5,861,867 | 936,159 6,798,026
6,214,158 | 600,757 6,814,915
8,604,753 | 1,604,036 | 10,208,789

10,082,410 | 1,864,472 | 11,946,882

No tenemos conocimiento de que se hayan afec-
tado significativamente fuentes de agua debido a la
extraccion para el consumo de Mexichem. [ENE]

Actualmente reciclamos y reutilizamos mas de 60%
del agua que empleamos, principalmente en los
procesos de concentracién de mineral de nuestra
mina de fluorita. [ENIEI De esta manera, Unicamente
38% del agua utilizada es de primer uso.

Reaprovechamiento de agua
en la operacion (metros cubicos) [ENIO

Agua recicladay | Agua reciclada y reu-
reutilizada (m?/ tilizada (como % del
afio) total)

5,675,623.7 80
59175736 87
5,603,900.1 82
5417,633.0 53
7592,879.0 63

Todas las plantas de Mexichem cuentan con plantas
para tratar las aguas residuales antes de descargar-
las. El tratamiento excede los pardmetros requeri-
dos por la legislacién que aplica a cada uno de los
paises donde tenemos operaciones. El retorno del
agua tratada a cuerpos superficiales, drenajes muni-
cipales e infiltracién fue de 6,163,091 m? lo que re-
presenta el 5| % del agua total utilizada. Este valor
incluye el agua proveniente de escurrimientos cap-
tados durante temporada de lluvias en las plantas
donde existen vasos y represas artificiales. En
el balance hidrico total no hemos cuantificado pér
didas por evaporacion ni captacion natural de agua
de lluvia en nuestras presas de jales, lo cual puede
representar una variacion de hasta 15%.

Vertimiento total de aguas residuales
(metros cubicos) [EN2T

Descarga de aguas residuales a rios, arro-
yos, drenaje municipal, infittracion

2,420,187
2,550,174
2,273,020
5,803,709
6,163,091

7.5 Control de emisiones y
residuos industriales

Mexichem realiza un monitoreo continuo o perié-
dico de las emisiones de gases y particulas en todas
sus instalaciones para garantizar la salud y seguridad
de su personal y comunidades vecinas, asi como la
proteccion del entorno.

Emisiones de gases de efecto
invernadero

Con excepcion de lapén e Inglaterra, ninguno

de los paises donde operan nuestras plantas son
miembros de la Convencion Marco de las Nacio-
nes Unidas para el Cambio Climdtico y del sub-
secuente Protocolo de Kioto, de tal manera que
no tienen la obligacion legal de realizar inventa-
rios de GEI ni un compromiso vinculante de redu-
cir las emisiones de los mismos. No obstante, des-
de 2007 Mexichem lleva a cabo un inventario de
fuentes de GEI en su operacion y contabiliza las
emisiones directas e indirectas relacionadas con el
consumo de energia eléctrica. El cdlculo de dichas
emisiones se realiza mediante la metodologia del
World Resources Institute (WRI) y del World Busi-
ness Council for Sustainable Development
(WBCSD), tomando en cuenta los factores de
emision de la Comision Federal de Electricidad
(CFE) establecidas en el Programa GEI México
(http//www.geimexico.org) y de la Agencia Inter-
nacional de Energfa (CO2 Emissions from Fuel Com-
bustion, 2010 Edition). Los valores de 2007 a 2011
han sido recalculados conforme a los criterios del
WRI,WBCSD vy los factores de la Agencia Inter-
nacional de Energfa. El cdlculo incluye los valores
de las emisiones NOX, consumo de combustibles
como gas natural, gas LR, diesel y gasolina, tanto en
fuentes fijas como mdviles convertidas a tonela-
das equivalentes de COs.

Durante 2011 las emisiones de NOx fueron
equivalentes a 352 toneladas y las de SOx,a 72.5
toneladas.
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Las emisiones GEI de Mexichem también se han visto afectadas por la adquisicion e incorporacién de nue-
vas plantas o empresas. Los niveles alcanzados en 201 | reflejan la adquisicién de plantas de produccion de
compuestos de PVC en el Reino Unido y Estados Unidos.

Emisiones totales de GEI

Toneladas equivalentes de COz por afio [EN26

Emisiones directas GEI Emisiones indirectas GEl Emisiones totales GEI
(Corregido) (Corregido) (Corregido)
2007 367,688 526,235 893,923
2008 335,960 424,145 760,105
2009 286,171 386,240 672411
2010 357,084 507,718 864,802
2011 385,575 475,095 860,670

Emisiones totales de gases

efecto invernadero
(Toneladas equivalentes de COz2 por afio)

893,923

760,106
672,412
864,803

860,670
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En el 2011 la relacién de Toneladas GEI emiti-
das por tonelada vendida disminuyd 6% respec-
to al 2010.
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76



El compromiso de reducir las emisiones GEI nos ha
llevado a darle un peso aln mayor a los objetivos de
ahorro v eficiencia energética en nuestras operacio-
nes, involucrando en ello a todos los niveles de la or-
ganizacion, desde oficinas hasta plantas industriales.
Asimismo, estamos dando prioridad en nuestros pro-
yectos al uso de fuentes renovables de energia que
nos permitan disminuir nuestra huella de carbono.

Continuaremos desarrollando diversos planes de
ecoeficiencia en los procesos, sustituciones tecnold-
gicas y evaluacion de energias renovables alternas;
Entre las iniciativas en curso cabe destacar:

* Realizacion de mantenimientos predictivos median-
te termografia y andlisis de vibraciones, con el obje-
tivo de disminuir el riesgo eléctrico por fatiga térmi-
ca en conexiones, lo que contribuye a la seguridad
del personal y a la reduccion de consumo de ener-
gia al eliminar puntos de disipacion de potencia por
fallas de conexiones o de componentes.

+ Control de horas muertas y de la generacién de
chatarra en el proceso productivo.

+ Concientizacién del personal acerca del uso ra-
cional de la energia eléctrica, generando una cul-
tura del ahorro: calentamiento oportuno de mol-
des, acampanadoras apagadas en tuberias lisas, no
mantener equipos encendidos innecesariamente.
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Emisiones de sustancias

destructoras de la capa de ozono
(Ton/afio)

Control de transportistas mediante su evalua-
cién inicial y periddica, solicitdndoles evidencia
del cumplimiento de la revisidn v la verificacion
vehicular.

*  Sustitucion de mdquinas de mayor eficiencia
energética en la Cadena Soluciones Integrales.

+ Instalacion de nuevos transformadores para me-
jorar la capacidad de carga en las mdquinas con
una tecnologia mds avanzada.

» Compra de sistema OGA de vacio para molinos

de PVC, que disminuyen el consumo de aire y

contribuyen a reducir el consumo energético.

Emisiones que afectan

la capa de ozono

Como resultado de la implementacion y el mante-
nimiento de buenas prdcticas en el manejo de sus-
tancias destructoras de la capa de ozono,y en res-
puesta a los acuerdos del Protocolo de Montreal,
Mexichem ha logrado reducciones muy significativas
desde el afio 2007.

En 2011 se observé un ligero incremento en las
emisiones generadas por nuestra produccion de ga-
ses refrigerantes. Cabe mencionar que, actualmente,
los hidrofluorocarbonos (HFC) representan Unica-
mente el 1% de las emisiones globales de GEL.

Emisiones de sustancias
destructoras de la capa de ozono
(Ton/afio) [ENZ9
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Generacion y manejo

de residuos industriales

Generamos un tipo de residuos que se consideran
de manejo especial, aunque no reunen las caracte-
risticas para ser considerados peligrosos, tales como
neumdticos, vidrio, pldsticos, papel, cartén, materia
organica biodegradable, madera y otros. Algunos de
estos residuos son valorizados mediante su aprove-
chamiento, como es el caso de los aceites industria-
les que se utilizan como combustible en las cemen-
teras; otros residuos se reusan, como la madera, el
cartdén y el papel, o se reciclan, como los plasticos.

En 2011 se generd un total de residuos gestiona-
dos de 242,437 toneladas, de las cuales el 99% son
residuos no peligrosos y el | 9% son residuos peligro-
sos. El metodo de disposicion aplicado fue: 96% relle-
no y compactacién, 2% incineracion, |% reuso y reci-
claje y 19 confinamiento industrial. En algunos casos,
por proceder de operaciones industriales, su manejo
exige condiciones especiales, como es el caso de los
subproductos de procesos. A esta clase de residuos
también se les considera de manejo especial y se es-
tablecen planes de accién que definen su uso y/o
destino final sustentable como revestimiento de ca-
lles, material de relleno y compactacion.

El 17.8% de los materiales de embalaje utilizados
en la distribucion de productos de Mexichem —
bolsas de papel o de plasticos industriales, tari-
mas y contenedores— son recuperados al final

de su vida Gtil. [ENZH
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Los residuos peligrosos generados por la opera-
cién de Mexichem se manejan localmente en al-
macenes temporales, para enviarse posteriormen-
te a confinamientos controlados, tratamiento para
estabilizacion o reciclado, conforme a la legislacion
ambiental de cada pais. Durante 2011, Mexichem
no realizd operaciones de transporte internacio-
nal de residuos peligrosos.

2500
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1000
500
B
07 08 09 10 11

Residuos peligrosos transportados
(Ton/afo)

Residuos peligrosos transportados
localmente para tratamiento
(Ton/afo) EN24

El incremento observado durante el afio se de-
bi6 a la generacion de residuos por el manteni-
miento programado del domo de extraccion de
sal en Jaltipan, México. Se recuperd diesel usa-
do que fue enviado a destruccion térmica para
aprovechar la energia.

Durante 2011, ocurrieron cinco derrames acci-
dentales de materiales que representaron un to-
tal de 20.25 m3, Las plantas de Mexichem cuentan
con planes especificos y personal capacitado para
atender este tipo de incidentes, tanto dentro de
nuestras operaciones como en accidentes ocurri-
dos durante el transporte. Por consiguiente, estos
eventos fueron eficazmente controlados, y los ma-
teriales se recuperaron o neutralizaron, evitando
impactos al medio ambiente.



Derrames [EN23

Colombia

Colombia

Colombia

Estados Unidos

México

TOTAL

SUSTANCIA DEI'_AB-Erll?DR',:II?/IE IMPACTO AMBIENTAL
Aceite hidrdulico 0.008 m? Ninguno
Hipoclorito de sodio 7.910 m? Ninguno
Sosa cdustica 6.420 m® Ninguno
Refrigerante R-22 5910 m? Ninguno
Aditivo 0.001 m? Ninguno
20.250 m?

Generacion y manejo de terreros
extraidos y jales

La mayor parte de los residuos de las operaciones
mineras son los jales, también conocidos como rela-
ves, escorias y material estéril. Estos residuos son dis-
puestos en sitios especificamente destinados para ello,
como presas de jales y depdsitos en patios dentro de
nuestras instalaciones, que cuentan con la aprobacion
de las autoridades competentes. Los jales no son resi-
duos peligrosos ni de manejo especial.

Ninguna de las operaciones mineras se realiza
dentro o colindando con un territorio de pueblos
indigenas. El gobierno federal otorga una conce-
sién por los terrenos que han sido evaluados por
el Sistema Geoldgico Mexicano, y la propiedad de
la tierra es de tipo privado o bien ejidal o comu-
nal. Los terrenos de explotacion de la mina se en-
cuentran regulados mediante un contrato de ren-
ta de los terrenos con la comunidad ejidal.

No existe ningln conflicto respecto al uso de la
tierra, en virtud de que las concesiones han sido
otorgadas por el gobierno de México para la ex-
traccion de minerales, evitando controversias en
relacion al uso de suelo.

En los terrenos de extraccién de fluorita enVilla de
Zaragoza, México, que es la tnica mina de extraccion
de fluorita, Mexichem permite y apoya la presencia
de pequefios mineros artesanales, quienes cuentan
con su propia concesion de explotacion del mineral
fluorita. Mexichem les compra el mineral extraido a
un precio preferencial, ya que es de mayor concen-
tracion y la relacion comercial es directa, eliminan-
do intermediarios. IMIYE Los pequefios mineros y
sus familias se encuentran asentados en los terrenos
donde realizan sus actividades. Mexichem apoya a la
comunidad con los servicios primordiales como ca-
minos, agua, energia eléctrica, escuela de educacion
bdsica y atencién médica basica para evitar reasenta-
mientos de las familias, apoyando una mejor calidad
de vida. Evitar reasentamientos es de importancia
mayor para Mexichem. [YIYE

Total de jales (relaves), terreros o

lodos, rocas estériles (ton) IMV3
392,837

454,733
411,413
437,258

575,869

Cumplimiento de regulaciones
ambientales aplicables

Durante 2011 no se impusieron a Mexichem mul-
tas ni sanciones por incumplimientos de las nor-
mas ambientales. [ENZE] Tampoco registramos
impactos ambientales ni logisticos significativos,
derivados del transporte de productos o de per-
sonal durante el afio que cubre este reporte.

7.6 Desarrollo e introduccion
de productos mas seguros y
ambientalmente amigables

Hemos adoptado el principio precautorio en pro-
ductos nuestros que van dirigidos a las industrias
médicas y de alimentos, mediante la validacion de
nuevas materias primas por parte de la Food and
Drug Administration (FDA): pruebas fisicoquimicas,
de bioacumulacién, citotoxicidad, microbioldgicas,
melaminas, metalotioninas, genéticas y de biodis-
ponibilidad.

Reemplazo de estabilizantes

basados en plomo

Atendiendo al compromiso con el entorno y la
reduccion de materiales cuestionados como el
plomo, Mexichem reemplazé desde hace afios, en
su cadena Soluciones Integrales, uno de los aditi-
vos empleados en la produccion de tuberias, el es-
tabilizante a base de plomo, por sales orgénicas de
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calcio v zinc, una alternativa ambientalmente mds
segura en la produccion de sus plantas de Brasil y
Argentina. En las plantas de Colombia,Venezuela,
Per(, Ecuador y Centroamérica se usa el calcio zinc,
en tanto que en México se estdn realizando prue-
bas con estabilizantes de estearatos de estario.

Adicionalmente, con el apoyo del Instituto do
PVC de Brasil, involucramos en el compromiso de
reemplazar los estabilizantes basados en plomo a
toda la cadena productiva del PVC incluyendo a
los transformadores de tubos y conexiones, los fa-
bricantes de resina de PVC y de estabilizantes. El
objetivo fue promover el movimiento brasilefio de
reemplazo de los estabilizantes a base de plomo
por compuestos de calcio y zinc.

Nuestra empresa en Brasil se adelant6 al acuerdo
voluntario dirigido por la cadena productiva y con-
cluyo el reemplazo de los estabilizantes en la extru-
sion. El proyecto fue compartido con la cadena bra-
silefia de PVC, lo que logré que el reemplazo del
plomo por calcio y zinc resultara econémicamente
factible, con la consecuente disminucién de costos y
el aumento de demanda del producto.

7.7 Proteccidon de ecosistemas
vulnerables y de la biodiversidad

Habitats protegidos o restaurados
Algunas de las operaciones de explotacion y bene-
ficio de materiales como la fluorita y la sal que tiene
Mexichem en México estdn asentadas en dreas de
significativa biodiversidad. Para nuestra empresa, ase-
gurar la integridad de los habitats naturales aledafios
a las operaciones mineras es fundamental para ga-
rantizar las fuentes de recursos naturales y la conti-
nuidad del negocio. Un ejemplo notable de las inter-
venciones desarrolladas en este sentido se encuentra
en Alamos de Martinez, considerada en 2007 por la
SEMARNAT como un drea protegida de la Reserva
de la Biosfera Sierra Gorda de Guanajuato. Se trata
de un drea de beneficio de fluorita en donde, a par
tir de los residuos desechados por operaciones pre-
vias a la entrada de Mexichem en 2008, se extrae
fluorita sin ocasionar dafio alguno a la reserva.

Las operaciones industriales de las cadenas Cloro-
Vinilo y Soluciones Integrales se realizan primor-
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dialmente en zonas industriales disefiadas y selec-
cionadas especificamente, en dreas cuyo impacto
ambiental ha sido mitigado por las acciones de los
gobiernos locales. No se incluyen acciones para
este tipo de operaciones.

La estrategia de biodiversidad de Mexichem estd
enfocada en sus operaciones mineras de extrac-
cion y aprovechamiento de fluorita, las cuales po-
drian tener un impacto en el entorno. Por ello, es-
tas operaciones se ejecutan conjuntamente con
una estrategia especifica en el drea protegida, la
cual cumple con tres propositos:

I. Reducir el volumen de residuos en la zona,
cumpliendo con los estatutos establecidos por
SEMARNAT v la Ley General para la Preven-
cién y Gestion Integral de los Residuos;

2. No alterar el ecosistema por la explotacion de
la mina, ya que la actividad en si consiste en la
recuperacién de fluorita a partir de residuos ya
explotados.

3. Implementar un plan de recuperacion y pro-
teccion de la biodiversidad en la zona.

Estrategias y acciones para
limitar los impactos negativos
sobre la biodiversidad

El compromiso de Mexichem de proteger la bio-
diversidad esta reflejado en su Politica de Dere-
chos Humanos y su Cédigo de Etica corporativa.
Contar con negocios establecidos en paises ricos
en biodiversidad nos impone la obligacion de ac-
tuar responsablemente en todas nuestras activida-
des. Por lo anterior, resulta de particular relevancia
para la empresa implantar estrategias para gestio-
nar los impactos sobre la biodiversidad que pue-
dan tener sus operaciones mineras.

Desde un principio, se realizan estudios de impac-
to ambiental con el fin de determinar las acciones
apropiadas para la proteccion o restauracion de
los hdbitats naturales y de las especies localizadas
en el drea de influencia de la operacién. A conti-
nuacion se mencionan los aspectos enfocados y
las acciones que se desarrollan para controlar los
riesgos e impactos sobre la biodiversidad.



Aspecto enfocado

ACCIONES

Especies que * Monitoreo

habitan la region

* Registro de los sucesos relacionados con dichas especies

* Monitoreo

Calidad del aire y agua

Residuos

* Asegurar la gestidn y valorizacién adecuadas de los residuos

Comunidades

* Apoyo a organizaciones que conservan la biodiversidad
* Establecimiento de canales eficaces de comunicacién con grupos de interés

=SS ESHIENIZESE « Monitoreo vy control

o : * Reforestacién
Vegetacion nativa

* Seguimiento y control de la densidad de poblacién restituida

Dimension fisica,

o * Estudios de toxicidad
quimica y temporal

* Estudio de indicadores fisicos y quimicos

* Estudio de bioindicadores de salud ambiental

Especies en peligro de extincion y
cuyos habitats se encuentran en areas
afectadas por las operaciones
Mexichem estd preocupada por las especies que se
encuentran dentro de las dreas donde se constru-
yeron sus instalaciones mineras, por lo que conside-
ra importante conocerlas y determinar su grado de
amenaza. En este proceso, ha identificado seis es-

pecies con diferentes niveles de riesgo segun la Co-
mision Nacional para el Conocimiento y Uso de la
Biodiversidad (CONABIO): dos especies vulnera-
bles, dos especies amenazadas y dos especies en
peligro de extincién. Dichas especies se encuentran
en las dreas de una mina y dos plantas de beneficio
minero de fluorita en México:Villa de Zaragoza y
Rio Verde, en San Luis Potosi, y Alamos de Martinez,
en Guanajuato.

ESPECIES SUJETAS A ESPECIES ESPECIES EN PELIGRO
PROTECCION ESPECIAL AMENAZADAS DE EXTINCION
RV Zorrilo Spilogale Serpiente de Crotalus
pygmaea cascabel molossus
, , Aguila real Aguila .
; Biznaga barril | Ferocactus Chrysaetos . Colinus
Alamos oo oo - Codorniz o
de acitron Histrix . Spizella virginianus
Gorrion .
wortheini
Villa de . Spilogale Serpiente de Crotalus
Zorrillo
Zaragoza pygmaea cascabel molossus

Biodiversidad de recursos hidricos y
habitats relacionados

El agua es indispensable para los procesos de ope-
racion de Mexichem y se le reconoce como un re-
curso limitado. Por ello su cuidado y manejo impli-
can identificar; dentro de las zonas de operacion, los
cuerpos de agua afectados. Aunado a esto, median-
te los estudios de impacto ambiental, se determina
el tamafio, estado de proteccién y valor de biodi-
versidad de recursos hidricos, a fin de gestionar las
acciones de proteccion necesarias.

Mexichem reporta que no existe la presencia de
mantos acuiferos afectados por las descargas de
aguas residuales de sus operaciones, en razon de
que dentro de sus zonas de operacién de las unida-

des mineras el manejo del agua se realiza en ciclo
cerrado, en las plantas quimicas y de transforma-
cién existen sistemas de tratamiento de agua resi-
dual para cumplir y exceder los pardmetros reque-
ridos de descarga de agua.

Para el caso de la planta de beneficio minero de
fluorita en Rio Verde, San Luis Potosf, México, se ha
determinado que en el caudal donde ocurren las
escorrentias no existe biodiversidad que pueda ser
afectada en el drea. En las operaciones en Alamos
de Martinez, Guanajuato; Rio Verde y Villa de Za-
ragoza, San Luis Potosi, en México, se maneja el re-
curso hidrico en ciclo cerrado. Cabe subrayar que
solo se tiene una mina de fluorita en explotacion y
las restantes son plantas de beneficio de la fluorita.



Planes de gestién para la proteccion de
la biodiversidad

Dado que el compromiso de Mexichem involucra
la responsabilidad en la proteccion de la biodiver-
sidad aledafia a sus sitios de operacion, se consi-
dera fundamental conocer la condicion actual de
los mismos. Para ello se realiza el Andlisis de Im-
pacto Ambiental en todos sus sitios de operacion
minera y, con base en el diagndstico obtenido, se
formulan los planes de gestion para proteger la
biodiversidad. Esto es, ademds, un requerimien-

to legal que organismos como la SEMARNAT en
México establecen como condicién previa a la ex-
plotacion de cualquier yacimiento.

En el andlisis de los impactos ambientales se consi-

deran aspectos como:

* | a escala de impacto que tendrd la explotacion
de la mina o la recuperacion de material de los
yacimientos.

¢ El grado de sensibilidad de la zona en donde se
encuentran las instalaciones.

¢ El uso de la biodiversidad por parte de la comu-
nidad local.

e a importancia de las comunidades y los colabo-
radores en el cuidado de medio ambiente y su
biodiversidad.

e | a identificacién de las dreas protegidas en don-
de se encuentran las minas.

e Acciones para la compensacion y proteccién de
la zona.

* Acciones para el adecuado cierre de las zonas
mineras una vez terminadas las operaciones.

A partir de las evaluaciones de impacto ambiental,
llevadas a cabo para todas las minas de Mexichem,
se identificaron las acciones necesarias que la em-
presa se compromete a cumplir, con base en sus
propios planes de gestién de la biodiversidad:
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Planes de gestiéon para proteger la biodeviersidad

Etapas de , . .
opersci(')n on REQUERIMIENTOS ACCIONESGEI?(I?(S:,;\_'IT;/IOLLAR POR Rio Alamos Patlo' Villa de
inas Verde San Luis | Zaragoza
Llevar a cabo el estudio de andlisis
Aress de ncope svaloar s probabiac
Srglc;;'igsug;mento de que efectgs adversos puedan ° )
compensacion ocurrir o estén ocurrl_enfjo como
resultado de la exposicién a uno o
varios factores de estrés ambiental
Identificacién de , .
especies en peligro de tﬁ)uos?/uﬁgszgs ESpecies en campo, su ) )
extincion
Realizar estudio y andlisis perimetral
Nivel de contaminacion | de ruido y luminiscencia (incluyen
acustica y luminica para | niveles acUsticos del drea que alber- ° ° ° )
las especies gan las instalaciones y su exterior, y
radiacion luminica)
Proteccion de las
especies.
Mitigacién de efectos Programas para la proteccion de
- adversos en la etapa especies que se encuentran en los ° ) ) )
Exploracion y de reproduccién de | itios d ”
o produccion de las | sitios de operacion
LRI especies protegidas y
unsyacimiento S pviTEYEES
Estudio para recarga de acuiferos,
que incluya:
* manejo racional de los recursos
hidricos
* aprovechamiento integral de agua
de lluvia, recarga de acuiferos
* mecanismos para la conservacién
de los recursos naturales.
Conservacion del Elaboracion de un plan estratégico
nivel de recarga de los | que considere la restauracion del ) )
mantos acuiferos ecosistema y que incluya las dreas de:
a) control de torrentes
b) reduccion de procesos de
erosion de los suelos
c) desarrollo sustentable de los
recursos naturales, teniendo en
cuenta aspectos de naturaleza
socioeconomica y sociocultural
s |Cumprconconones || .
de compensacion establecidas por la autorida
EXPlo.tac-lon = HSIUIED be Igs Z0NaS | pealizar Programa de Biodiversidad
yacimiente. [0S EMEFTEIIENS, | Incluye distribucion de especies de
salud de los ecosiste- Y P o ) )

mas y nivel de biodi-
versidad circundantes

flora y fauna, distribucion espacial y
densidad poblacional
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Etapas de
operacion en
minas

Explotacion del
yacimiento

Apoyo a
ONG's que
protejan a
las especies
en peligro de
extincion

Reincorpora-
cion del ya-
cimiento al

ecosistema cir-
cundante una
vez finalizada la
explotacion

ciones de reforestacion

cies endémicas de la zona, asi como
el seguimiento y control de la densi-
dad de poblacion restituida.

ACCIONES A DESARROLLAR POR Rio i Patio Villa de
REQUERIMIENTOS MEXICHEM Verde Alamos San Luis | Zaragoza
Crear Programa de Comunicacién y
Capacitacion, que incluya:
* difusién de los conocimientos;
o * monitoreo de conocimientos con
g:?ﬁf;%‘;'gg&gr;p; SI el personal de la planta y externo
dado y la proteccion que se encuentre cerca de las
de las especies amena- instalaciones del sitio. ® ® ® ®
zadas y como proce- Creacion de talleres comunitarios,
LT EEED 0 CTERT ?usug]r?!iliysgcticas de relacidn con
trar alguna de ellas la comunidad
* pléticas, talleres, cursos y
proyectos de apoyo a las personas.
Crear relaciones con ONG para la
Apoyo a ONG que proteccion de especies bandera de
protejan a las especies la zona donde se ubican las instala- ¢
en peligro de extincion ciones.
Adecuar los almacenes de residuos
Evitar procesos erosi- | de colas — adecuar taludes en con-
vos (cuidado del grado | cordancia con la NOM-141-SE- ° ° ° °
de inclinacion de los ta- | MARNAT-2003.
ludes) Llevar a cabo el estudio de factor de
seguridad de taludes.
Estudio y programa de monitoreo
de particulas suspendidas, que in-
cluye:
Monitoreo de la cali- * nivel de toxicidad de las particulas
p ° ° ° °
dad del aire suspendidas en el sitio y sus
alrededores
* efectos negativos para el equilibrio
ecoldgico.
Monitoreo del nivel de L
calidad de las descargas Elaborar‘ bitdcora de/sjgscargas.de
de los diferentes tinos | 2842 residuales y andlisis de calidad ® )
de agua P del agua para descargas.
Licencia Ambiental Unica donde se
incluyen las mediciones de emisio-
Célculo de emisiones | nes a la atmosfera presentes en el ° ° ° ®
sitio, particulas suspendidas y medio
ambiente laboral
Desarrollo y ejecucion del progra-
ma de reforestacion, que incluye ac-
Seguimiento de las ac- | tividades de repoblacién de espe- ® ° ®
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Etapas de
operacion en
minas

REQUERIMIENTOS

ACCIONES A DESARROLLAR POR
MEXICHEM

Rio
Verde

Alamos

Patio
San Luis

Villa de
Zaragoza

Desarrollo y ejecucion del programa
de restitucion del sitio.

El programa contempla activida-

des de restitucion, desde la etapa de
operacién hasta el cierre total, con-

Reintegracion al ecosis-
tema antes de finalizar
la operacion de la mina
(no forzosamente una
vez concluidas todas
las operaciones)

forme a diferentes lineamientos:

* NOM-157-SEMANARNAT-2009
Establece operaciones para cierre
de operaciones relacionadas con
la mineria.

* NOM-14[-SEMARNAT-2003
Establece los requisitos de
proteccion ambiental para los
almacenes de residuos de las colas
de recuperacion de valores de
fluorita.

Reincorpora-
cion del ya-
cimiento al

Monitoreo de la salud
del ecosistema que re-
(el kENelg colonizd el drea
cundante una

vez finalizada la

Estudio de indicadores fisicos, que
incluyen las propiedades fisicas del
suelo (estructura, compactividad,
textura fisica, densidad aparente, po- ) )
rosidad, capacidad de retencion hi-
drica, infittracion, profundidad, con-
ductividad hidrdulica, etc.

explotacion

Monitoreo bioquimico
del suelo

Estudio de indicadores quimicos y

consideracion de la legislacion:

* Incluyen movilidad,
biodisponibilidad, con base en sus
propiedades, y degradabilidad en el
medio (presencia de compuestos
intermedios o productos finales de
degradacion), elementos traza.

* Los limites establecidos de valores
méximos acorde a la NOM-147-
SEMARNAT/SSA1-2004.

Estudio de toxicidad:

Incluye la biodisponibilidad de cual-

quier contaminante organico o inor

ganico presente en el suelo, expre-
sado en términos de su toxicidad,

biodegradabilidad y extractibilidad

en el tiempo.

Nuestra principal operacién minera se desarrolla en
la mina de fluorita ubicada en el poblado de La Sa-
litrera del municipio Villa de Zaragoza, en San Luis
Potosf, México. Comprende una superficie estima-
da de 500 hectdreas, de las cuales aproximadamen-
te 50 son intervenidas con fines de extraccion del
mineral y 450 no han sido impactadas. Los cuerpos
mineralizados que actualmente se explotan se loca-
lizan al sureste de la Sierra de Alvarez, ubicada en la
parte occidental de la Sierra Madre Oriental, pero
fuera de los limites del poligono declarado como

drea natural protegida por el gobierno del esta-

do de San Luis Potosi. La zona donde se ubica esta
mina tiene vocacion netamente minera por sus Ca-
racteristicas geoldgicas v fisiogréficas, que han pro-
piciado actividades de minado desde el decenio de
1950. El sitio de la mina presenta caracteres am-
bientales propios de zonas dridas, donde los prin-
cipales rasgos que determinan el potencial de pro-
ductividad de la zona son el tipo de suelos dridos, la
topografia montafiosa y los escasos recursos hidri-

[WelW MMI,ENI |
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Los aspectos e impactos ambientales mas significa-
tivos de la operacion de la mina son:

Ruido: Generado por los molinos, con presen-
cia intermitente durante lapsos de operacion del
equipo.

Polvo: Generado por emisiones fugitivas de los
silos de almacenamiento de fluorita.
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Aguas residuales: No se generan impactos
significativos, al ser aguas negras de sanitarios y co-
medor; el agua de proceso se mantiene en un sis-
tema independiente y se recircula permanente-
mente al proceso; ésta es utilizada Unicamente
para enfriamiento.

Contaminacion de suelos: La operacion no
contamina suelos, ya que en dreas de almacena-
miento de sustancias quimicas y residuos peligro-
s0s se cuenta con diques de contencion, y las ope-
raciones de manejo de productos quimicos, como
el dcido sulfdrico y aceite automotriz, no se reali-
zan directamente sobre suelo natural.

Los recursos naturales alterados por la construc-
cién original y puesta en operacion de la planta de
beneficio fueron basicamente el suelo y la flora, ya
que se realizaron movimientos de tierra para las ni-
velaciones y el deshierbe; sin embargo, esto no esta
considerado como biodiversidad de espacios natu-
rales protegidos, al ser declarada zona con uso de
suelo industrial.

El hdbitat existente promueve principalmente la
permanencia de especies de avifauna tipicas de zo-
nas aridas y algunos pequefios mamiferos y repti-
les. Las afectaciones actuales a la fauna se conside-
ran de poco alcance, ya que el desplazamiento de
la fauna mayor ocurrié desde los inicios del asenta-
miento humano y previo a la instalacion de la mina.

Se realizan medidas de mitigacion, las cuales tienden
a prevenir, controlar, atenuar, corregir 0 compensar
los impactos al ambiente, de acuerdo con las dife-
rentes obras y actividades que se realizan en la Mina
Villa de Zaragoza, San Luis Potosi, tanto en la etapa
de operacién como en la etapa de abandono de la
mina.

La estrategia y las acciones implantadas para la ges-

tion de impactos a la biodiversidad por las operacio-
nes en la mina son, en su mayoria, de baja magnitud y
se establecen medidas de mitigacion para atenuarlos.

Se identificé en la zona de influencia de la mina dos
especies (zorrillo y vibora de cascabel) que requie-
ren de especial atencién; no existen especies de flo-
ra con estado de proteccién especial, la biznaga barril
de acitron, se desarrolla en las cercanias de la mina
en un drea que no estd siendo afectada ni se preten-

de afectar en el futuro Eor las operaciones mineras.

Contamos con planes de cierre para dos minas
(100%), la de fluorita en San Luis Potosi'y la de Jal-
tipan, en Veracruz. M0



Mexichem presenta Hydros IV, un
nuevo libro sobre el cuidado del agua

Teniendo como escenario la Fuente de Tlaléc
en el Bosque de Chapultepec de la Ciudad de
México, fue presentada la cuarta edicion de
Hydros, una serie de libros publicada por Gru-
po Kaluz y sus empresas Mexichem y Elemen-
tia, para contribuir a crear conciencia sobre la
importancia del Agua como un valor universal
para la humanidad.

Hydros IV refleja la importancia que en Mexi-
chem damos al manejo del agua por ser un
recurso indispensable para el equilibrio de la
naturaleza y la vida misma. Esta conviccion y
compromiso con el cuidado del agua se refle-
jan en nuestra cultura y en los procesos que
llevamos a cabo en las diferentes cadenas y
operaciones de nuestra empresa.

Durante la presentacion, Don Antonio del
Valle Ruiz, Presidente Honorario Vitalicio del
Consejo de Administracion de Mexichem
enfatizé que las politicas ambientales de las
empresas de Kaluz permiten contribuir al
equilibrio ecoldgico. Anualmente, detalld, se in-
vierten mas de 83 millones de pesos en pro-
yectos de control ambiental, lo que le permite
estar a la vanguardia respecto a los retos del
manejo del agua.

Todos los contenidos del libro, tanto visuales
como editoriales mueven a una reflexion pro-
funda sobre el significado del agua y su pre-
sencia en todos los momentos de nuestra

En conmemoracion del dia mundial
del medio ambiente, Mexichem
lanza video en internet sobre el uso
consciente del agua

Con el objetivo de sensibilizar al publico so-
bre el tema del agua, Mexichem, public6 en in-
ternet el video Hydros IV para celebrar el Dia
Mundial del Medio Ambiente (5 de junio). El
video estd inspirado en el libro del mismo
nombre, creado por Mexichem y producido
por la editorial Satori.

vida y destaca que es un recurso que debemos
proteger hoy y siempre.

Hydros IV refiere que los seres humanos no sélo
bebemos agua, sino que la ingerimos en nuestros
alimentos y la usamos en productos y servicios, de
tal forma que cada individuo consume 5 mil litros
de agua por dia, que al afio equivalen a la mitad
del agua contenida en una alberca olimpica.

Por ello, es de la mayor trascendencia que todos
contribuyamos a crear conciencia y que cada uno
de nosotros modifique los patrones de consumo
de este vital liquido, pues sélo asi, podremos “ge-
nerar un cambio de conducta que nos devuelva
el equilibrio entre el ser y su esencia; entre uso y
abuso; entre conciencia e impulso”.

Para mds informacién consultar:
http://proyectohydros.com

El video, de tres minutos de duracion, es una invi-
tacion a reflexionar sobre la relacién intima, aun-
que a veces inconsciente, de los seres humanos
con el agua. La difusion y el intercambio a través
de medios de comunicacién social permitirdn un
alcance mayor de este proposito.

Puede consultar el video en el siguiente enlace:

http://www.proyectohydros.com
SO1,4.12,4.16
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Colombia

Proteccion de ecosistemas,
biodiversidad y poblaciones vulnerables
en la cuenca del Rio Palo

Mexichem Colombia, Planta Guachené
4.12,ENI3

Mexichem Colombia, en alianza con UNICEF, con
ingenios azucareros de la zona donde estd loca-
lizada su planta en Guacheng, representados por
ASOCANA, y la comunidad local (Cabildos In-
digenas), contribuye a proteger y conservar eco-
sistemas estratégicos de paramo, sub-paramo y
bosque alto andino en las fuentes de agua, contri-
buyendo a garantizar los servicios hidricos a largo
plazo en el drea de influencia de la cuenca del rio
Palo, vecino a la planta.

La cuenca hidrogréfica del Rio El Palo es una de
las mds grandes de la zona norte del departamen-
to del Cauca, ubicado en el sur occidente de Co-
lombia, abarcando un drea de 152 mil hectdreas y
un recorrido de 92 Km.

En términos de poblacion predominante y de ma-
yor uso de agua, figuran las comunidades afro-des-
cendientes colombianas en municipios como Gua-
cheng, Caloto y Puerto Tejada, donde habitan los
colaboradores de la planta de tuberias de Mexi-
chem. En las fuentes de agua de transporte y co-
leccion habitan comunidades Indigenas de la etnia
NASA. Tanto la comunidad indigena como las co-
munidades afro-descendientes de estas zonas pre-
sentan altos indices de pobreza.

Los ecosistemas de paramo y sub-pdramo son
considerados tierras sagradas por las comunida-
des indigenas.
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La proteccién del ecosistema de pdramos es
estratégica y de vital importancia para la con-
servacion de las fuentes hidricas. Los pdramos
ubicados en los territorios de resguardos in-
digenas ubicados en el municipio de Toribio y
Jambalo, son de crucial importancia por su ca-
pacidad de producir, transportar agua y preve-
nir deslizamientos de suelos; son un elemento
de atenuacion para inundaciones en los muni-
cipios de la zona plana del rio Palo.

La estrategia del proyecto comprende tres ejes:

1. Proteccion de nacimientos y de riberas de
corrientes de agua a través de aislamientos

2. Reconversion de ganaderia extensiva a ga-
naderfa mds amigable con la naturaleza

3. Desarrollo comunitario.

Los recursos comprometidos por la alianza
Unicef - Empresarios-Comunidades indigenas
alcanzan los USD $265,457, distribuidos ast:

1. ASOCANA, Fondo Agua por la Vida, 19.5%

2. UNICEF, 19.5 %

3. Mexichem Colombia - PAVCO, 9.5 %

4. CORPOPALO y Cabildos Indigenas: 41.5 %
y la mano de obra




Reconocimiento a Mexichem por
reducir emisiones GEI por el uso del
ferrocarril

Kansas City Southern de México S.A.de C.V.
(KCSM), empresa mexicana lider en el trans-
porte ferroviario, reconocioé a Mexichem por
haber evitado la generacion de un total de
12,884 toneladas de gases de efecto invernade-
ro (GEl). Al utilizar la red ferroviaria para trans-
portar sus productos y materias primas, evita-
ron la generacion de emisiones durante 2011.

El ferrocarril, representa una opcién econémica
y ecolégicamente responsable para transpor-
tar grandes volimenes de carga a largas distan-
cias, ya que permite sustituir miles de unidades
de autotransporte, logrando reducir considera-
blemente el uso de energfa y hasta 75% de las
emisiones de gases de efecto invernadero. Un
solo tren puede transportar una tonelada de
carga a lo largo de 700 kilémetros utilizando
Gnicamente un galén de combustible y puede
llevar la carga de 280 camiones.

7.8 Preparaciéon para el Cambio
Climatico

Mexichem es consciente de los cambios que estd
generando el cambio climético y trabaja proacti-
vamente en la mitigacion de riesgos y la busque-
da de oportunidades presentes y futuras, para lle-
gar mds lejos y estar mds cerca de las necesidades
de sus clientes.

Una primera evaluacion de los impactos y opor-
tunidades potenciales se realizd en las operacio-
nes localizadas en México. Sin embargo, la meto-
dologia con los escenarios puede ser extrapolada
a otras regiones del mundo donde Mexichem de-
sarrolla operaciones y/o mercados.

Si bien el cambio climético puede significar costos
por concepto de adaptacién de las operaciones al
incremento en el precio de suministros y energé-
ticos, cierre de operaciones afectadas y relocaliza-
cién de proveedores, medidas de proteccién ante
fendbmenos naturales (i.e., construccion de diques
en instalaciones maritimas, proteccion contra inun-
daciones o incendios), relocalizacion de instala-
ciones a lugares con condiciones mas favorables y
mayores exigencias regulatorias ambientales, tam-
bién puede representar oportunidades de nego-
cio interesantes:

e Abrir nuevos nichos y mercados - Introduccion
de productos que contribuyan a la adaptacion y
mitigacién de impactos del cambio climdtico.

e Perdurabilidad y posicionamiento - Preferencia
del consumidor por empresas comprometidas
con el cuidado del ambiente y la responsabilidad
social.

Derivado de los escenarios descritos para el caso
de México, se pueden pronosticar una serie de
oportunidades y amenazas para los negocios, ope-
raciones e instalaciones en este pais. Dichas opor-
tunidades se pueden traducir en negocios redi-
tuables si se logra un oportuno posicionamiento
en el nicho identificado: una rdpida identificacion
de la oferta y ruta de mercado Optima para ser
de los primeros en conquistar el mercado. Estas
oportunidades de negocio seguirdn estando suje-
tas a los efectos del cambio climético, por lo que
la adaptacién tendrd que seguir las tendencias de
este Ultimo. Por ejemplo, si bien una ligera dismi-
nucién en la precipitacion en la zona centro pue-
de significar una oportunidad para el negocio de
Soluciones Integrales al tener méds demanda por
sistemas de extraccion de agua y riego, una dismi-
nucion drdstica de la precipitacion puede obligar
a los agricultores a mudar sus operaciones a otras
zonas o paises; dicho negocio haria bien en mu-
darse junto con sus clientes.
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Cambios en los

patrones pluviales.
Disminucion en la
disponibilidad de agua

Cobertura de operaciones
de Mexichem

Algunas instalaciones de Mexichem deberan sufrir
adaptaciones fisicas también derivadas de los efec-
tos del cambio climdtico. Un ejemplo es la pro-
teccion en las instalaciones que se encuentran en
las lineas de costa, que pueden verse amenazadas
por el incremento del nivel del mar o eventos me-
teoroldgicos cada vez mds extremos. También se
podrdn modificar o robustecer operaciones para
lograr tal efecto de adaptacion; por ejemplo, for-
mular una serie de opciones para que la logistica
de una empresa se altere lo menos posible ante el
embate de un huracdn.

Riesgos

Los principales riesgos son representados por el

riesgo fisico de las instalaciones actuales y futuras

de Mexichem, asi como la disponibilidad de agua

para las operaciones. La empresa debe realizar un

andlisis de vulnerabilidad de sus instalaciones y de

las comunidades que la rodean. Dependiendo de

la ubicacion de las instalaciones, se deberian consi-

derar las siguientes dimensiones de vulnerabilidad:

» Proteccion costera que prevenga el incremen-
to del nivel del mar y el nimero e intensidad de
eventos meteoroldgicos extremos.

* Incendios provocados por sequias.

» Lluvias torrenciales, inundaciones y deslaves.

Cabe sefialar que es importante monitorear el
avance de enfermedades en regiones donde his-
téricamente no solian ocurrir. El impacto a la
fuerza de trabajo o al alimento que consume sig-
nificarfa un impacto directo a la productividad de
la empresa.
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Desertificacién y sequia

Incremento del
nivel del mary
huracanes

Deforestacion
Enfermedades

Mexichem también deberd prever el surgimiento
de futuras regulaciones en materia de cambio cli-
mético que puedan impactar a sus operaciones. El
suministro de agua y los impuestos a las emisio-
nes son el principal factor en el corto plazo en la
agenda legislativa.

Mexichem ha identificado y mitiga sus riesgos de
operacion en zonas al nivel del mar a través del
monitoreo constante de los huracanes, con el
apoyo de los modelos de prondstico de la Comi-
sion Nacional del Agua y el Centro Nacional de
Huracanes de Miami. Con ello se logra planear las
acciones correspondientes a la operacion de la ca-
dena de suministro, operacion en plantas y preve-
nir dificultades que se puedan desencadenar por
este tipo de eventos.

Eventos meteoroldgicos extremos han tenido
también una grave repercusion en la logistica de
la empresa. En ocasiones, las unidades producti-
vas han quedado aisladas, sin capacidad de reci-
bir o embarcar producto por medios terrestres
0 maritimos, segln sea el caso; también ha habi-
do casos donde el flujo de materiales se ve in-
terrumpido en lugares ajenos a la empresa pero
estratégicos para el transporte de mercancias
(puertos cerrados en Estados Unidos de Améri-
ca por un huracan o puentes fronterizos inacce-
sibles por inundaciones).

El Grupo Intergubernamental de Expertos so-
bre el Cambio Climdtico (IPCC) pronostica que
los eventos meteoroldgicos extremos crecerdn



en intensidad y nimero. Mexichem realizard pla-
nes de contingencia ante estos eventos, buscan-

do normalizar las operaciones tan pronto como

sea posible a través de nuevas opciones en la lo-
gistica de la empresa. Opciones redundantes de

transporte, diferentes rutas y medios logisticos o
inventarios de emergencia son algunos ejemplos
que se tienen considerados para realizar dichos

planes de contingencia.

Si Mexichem logra ser capaz de operar de forma
casi normal ante estos eventos, tendrd una clara
ventaja competitiva sobre la competencia despro-
vista de dichos planes de contingencia.

Oportunidades

Para Mexichem, es importante considerar fuentes
de energia alterna para la perdurabilidad de sus
operaciones. Para ello, produce el 50% de la ener
gia eléctrica por cogeneracién en la planta Altami-
ra, México, una de sus mds importantes plantas de
produccion de resina de PVC. En Coatzacoalcos,
México, la principal planta productora de cloro el
Centro de Investigacion y Desarrollo estd disefian-
do la construccion de una planta de cogeneracion
para suministrar el consumo de energia eléctrica
total, siendo estos sitios sus dos centros de mayor
consumo energético. Por otro lado, se contempla
el estudio de viabilidad de energia alternativa para
incluirla dentro de sus instalaciones; entre ellas la
energia edlica y la energia solar.

El agua representa un recurso indispensable para
las operaciones de extraccion, transformacion y
operacion de Mexichem. Por ello, varias de las
plantas cuentan con circuitos cerrados y en to-
das las plantas existen sistemas de tratamiento de
agua residual, de tal forma que se llega a recuperar
mas de 60%. Para mitigar los riesgos por la falta de
este recurso, Mexichem busca replicar estas ac-
ciones en el total de sus instalaciones. Con ello se
evitan futuros riesgos regulatorios con entidades
como la Comisién Nacional del Agua.

La empresa trabaja constantemente para man-
tenerse a la vanguardia, para llegar mds lejos y
adaptarse a las necesidades del cliente. Estudios
realizados por el Instituto Nacional de Ecologia
(INE) y la Secretaria del Medio Ambiente y Re-
cursos Naturales (SEMARNAT) muestran que
una de las consecuencias del cambio climdtico
son los cambios extremos de temperatura. Estos
cambios podrian representar un drea de opor
tunidad debido a la mayor demanda de sistemas
de aire acondicionado, asi como en el consumo y
la produccion de refrigerantes cada vez més efi-
cientes. Por ello, Mexichem llega més lejos con

acciones de investigacion y desarrollo de nuevos
refrigerantes viables en el mercado, que sustitu-
yan a los actuales.

¢ Cadena de Soluciones Integrales
Actualmente, las ventas de esta division al sector
agricola representan alrededor del 20% de las ventas
totales, y la region que representa el mayor mercado
es el Bajio, en México. Algunos estudios pronostican
cambios en los patrones pluviales derivados del cam-
bio climdtico para toda la Republica Mexicana: una
menor frecuencia de lluvias en el centro y norte de
México, regiones altamente agricolas.

Al disminuir los eventos de precipitacion en la re-
gion, se podria incrementar la demanda de servi-

cios de extraccion de agua y riego en los campos
de cultivo. Sin embargo, la disminucion de la pre-

cipitacion podria llegar a tal grado que los mantos
acufferos se agoten o que el aumento de la tem-

peratura afecte directamente la productividad de

los campos de cultivo.

Los asentamientos humanos que dependen de las
cuencas en donde se prevé una disminucion de la
precipitacion también empezardn a generar una
demanda de métodos alternativos de extraccion
de agua, tanto para uso industrial como domésti-
co. La cadena Soluciones Integrales también podra
atender este mercado creciente ofreciendo a sus
clientes diferentes soluciones como sistemas de
riego, captacion vy filtracion de agua, en sitios don-
de la precipitacion del agua sea alta o baja.

A
Demanda

N >

Temperatura / Periodos de sequia

La percepcion y conciencia publica respecto a los
dafios provocados por tiraderos a cielo abier-

to se incrementa cada vez mds, y algunas legisla-
ciones estan empezando a regularlos. La cadena
Soluciones Integrales tiene soluciones para con-
tener los lixiviados mediante el uso de geomem-
branas, lo cual puede crear una rdpida demanda
del sector publico para este tipo de productos.
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e Cadena Cloro / Vinilo

La Cadena Cloro-Vinilo ofrece la solucion integral
para el tratamiento de aguas residuales. En las zo-
nas donde se espera que la precipitacion disminu-
ya, se puede intuir que la disponibilidad de agua,
tanto para uso doméstico como industrial, sufri-
rd una disminucién. Ante la disminucion de la dis-
ponibilidad de agua, el sector industrial se tendrd
que volver mds eficiente en el uso de este recur-
s0, ya sea mediante el cambio de sus instalaciones
operativas a ciclo cerrado o utilizando Unicamente
aguas residuales, con lo que se verdn obligados a
recurrir a sistemas de tratamiento de aguas. Se es-
pera, entonces, que en dichas regiones, la deman-
da para la instalacion de sistemas de tratamiento
de aguas residuales se incremente significativa-
mente, tanto en el sector publico como en el pri-
vado, demandando mds cloro para el tratamiento
de agua y sosa cdustica para la regeneracion de las
resinas de tratamiento de agua.

Mantener e incrementar la cartera de clientes es
fundamental para Mexichem, por ello busca rom-
per con los mitos referentes al uso de sus produc-
tos a través de herramientas técnicas, econdmicas
y cientificas que fundamenten los beneficios de
utilizarlos.Tal es el caso del uso de cloro en agua,
ya que se cuenta con los elementos necesarios
para crear instalaciones que neutralicen las emisio-
nes de cloro en caso de accidentes y, ademds, se
proporciona toda la informacién técnica para su
buen uso. En términos de costo-beneficio, la op-
cion de usar cloro de Mexichem ofrece enormes
ventajas a nuestros usuarios.

Al igual que en la Cadena Soluciones Integrales,
una estrategia de mercado eficaz y un rapido y
contundente posicionamiento creardn la ventaja
competitiva para Mexichem en este mercado en
ascenso.

Los fosfatos en jabones y detergentes han sido
vinculados con la eutrificacion de cuerpos de agua
y la degradacion natural de los mismos produ-

ce bioxido de carbono. Por lo anterior, la Cadena
Cloro-Vinilo ha empezado a migrar su negocio de
fosfatos a otras aplicaciones menos nocivas para el
medio ambiente.

Las plantas han sido certificadas para producir fos-
fatos grado alimenticio. El fosfato, como conserva-
dor alimenticio, puede tener una mayor demanda
derivada del cambio climdtico, al propiciar una ma-
yor logistica en el mercado mundial de alimentos.
Incluso Mexichem se encuentra desarrollando adi-
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tivos de fosfatos libres de sodio, siguiendo las ten-
dencias mundiales en cuanto a cuidado de la salud.

Mexichem también explora otras aplicaciones de
los fosfatos como agentes higroscopicos para el
sector de la construccién, especificamente en las
construcciones base concreto. El cambio climético
puede generar una fuerte demanda en infraestruc-
tura, con lo cual la industria del concreto tendria
mayor demanda.

e Cadena Fluor

Nuestros innovadores programas técnicos han
apoyado a las industrias usuarias de todo el mun-
do —desde la automovilistica, de refrigeraciéon y
aire acondicionado hasta los aerosoles de espu-
ma — para hacer la compleja transicion de los
CFC y HFC.

El fldor trae diversos beneficios, a veces impercep-
tibles, a la vida moderna. Nuestros productos son
parte integral de muchas cosas que la sociedad da
por sentado:

* Nuestros refrigerantes mantienen los alimentos
frescos y seguros, protegen los suministros de san-
gre y el almacenamiento de biomedicina, el aire
acondicionado de oficinas, casas, autos y quiréfanos.

* Nuestros propulsores médicos ayudan a millones
de pacientes asmdticos a respirar mas facilmente.

* Nuestros insumos quimicos fluorados se usan
para hacer recubrimientos antiadherentes para
naves espaciales y sartenes.

Mexichem Fldor apoya la regulacion a nivel mundial
en virtud de un acuerdo internacional para con-
tener y reducir el potencial de crecimiento en las
emisiones de HFC. La coordinacion internacional
es esencial por razones tecnoldgicas, economicas y
ambientales. Es vital que se tomen decisiones que
permitan el uso 6ptimo y adecuado de los HFC, ya
que tienen una amplia gama de aplicaciones para
proporcionar refrigeracion segura y eficiente.

Mexichem estd invirtiendo en un centro de inves-
tigacion en el Reino Unido para desarrollar refri-
gerantes con menor potencial de calentamiento
global. A la vez que tendrdn la misma —o mayor
eficacia— contribuirdn a disminuir el calentamien-
to global.

Hasta ahora, Mexichem cuenta con una cartera de
proyectos en sus tres diferentes dreas que toman
en consideracion el cambio climdtico, la tenden-
cia del mercado y la demanda de productos, entre



otros factores, que le permitan tener continuidad
en sus operaciones.

Impactos econémicos indirectos
Estrategia

El modelo de gestién del triple resultado de Mexi-
chem incluye el involucramiento y desarrollo de las
comunidades donde opera. De esta manera, las ac-
ciones de Mexichem tienen, en diferentes medidas,
un impacto en los asentamientos que le circundan y,
si dicho impacto es positivo, se crea una espiral vir-
tuosa de crecimiento. Este impacto positivo en las
comunidades puede tomar diversas formas.

Concientizacion

Al evaluar Mexichem la vulnerabilidad de sus ins-
talaciones y de las comunidades circunvecinas, ha
identificado las zonas que presentan mayor vulnera-
bilidad. Proteger o migrar las operaciones (o fuerza
laboral) de dichas zonas es mds econdmico que re-
parar el dafio ocasionado por un desastre y prote-
ge la vida de los habitantes.

Proteccion

Mexichem podrd monitorear el avance de enfer-
medades que pongan en peligro su fuerza labo-
ral y el alimento que consume. Dicho monitoreo
prevendrd a la poblacién de estos riesgos. De igual
manera, el suministro de agua para la misma po-

blacién no se verd disminuido por causa de Mexi-
chem, debido a que nuestras operaciones son
eficientes, con alto porcentaje de reciclaje o de ci-
clos cerrados de agua.

El desarrollo adecuado de las comunidades, en
donde las instalaciones de Mexichem se encuen-
tran, tiene como proposito contribuir a la realiza-
cion de programas que favorezcan el desarrollo
econdémico y social de sus comunidades.

Dentro de las principales acciones de apoyo a la
comunidad local destaca que los pequefios mi-
neros aplican sus concesiones de explotacion de
fluorita sobre los mismos terrenos donde Mexi-
chem realiza sus operaciones, ellos realizan la ex-
traccién vy recuperacién de la fluorita con un gra-
do de pureza mayor debido a que extraen el
material de forma manual, Mexichem lo adquie-
re a un precio mayor debido a que contiene ma-
yor cantidad de fluorita y su extraccién es mas
limpia.

Se ha creado economia a escala dentro de las
comunidades cercanas a la operacion de la mina
de fluorita donde quienes cuentan con maquina-
ria de volteo y se han integrado a una asociacién
local sean quienes realizan el transporte de ese

material. [EeEEE]
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Mexichem Brasil recibe premio Exame
por quinto afio seguido

Mexichem Brasil fue elegida por la Guia Exame
de Sostenibilidad 2011 por quinto afio consecuti-
Vo como una empresa modelo en sostenibilidad
en Brasil.

El premio significa un reconocimiento a la estra-
tegia de negocios, centrada en una vision de triple
resultado.

Conferencia de Distribuidores
de Mexichem Fluor

Mexichem Fluor llevo a cabo su primera Conferen-
cia Europea de Distribuidores. La sede fue el Hard
Days Night Hotel, que es el Gnico hotel inspirado
en los Beatles, ubicado en el corazén del ‘Barrio de
los Beatles' en Liverpool.

La Conferencia de Liverpool ofreci6 la oportunidad
perfecta para que Mexichem Flior anunciara su es-
trategia futura a sus Distribuidores Europeos y para
que éstos conocieran a los directivos de México.
Las conferencias normalmente se llevan a cabo de
manera regular, para permitir que el negocio se co-
munigue y construya relaciones con sus Distribui-
dores Europeos. Estos eventos también han resulta-
do atiles como oportunidad para crear redes.

Distribuidores de toda Europa asistieron a las pre-
sentaciones de los miembros del Negocio Global de
Mexichem Fluor sobre el patrimonio de Mexichem,
el negocio actual y los planes a futuro. Los temas que
despertaron el mayor interés fueron el anuncio de la
adquisicion de la planta R125 de Showa Denko en
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La Guia Exame de Sostenibilidad (122 edicién)
es un andlisis sobre précticas de sostenibili-
dad empresarial de Brasil. Al ranking lo coor-
dina el Centro de Estudios en Sostenibilidad
de la Fundacién Getilio Vargas, que evalla las
estrategias y practicas de las empresas en las
tres dimensiones de sostenibilidad.

L

Kawasaki, Japdn, asi como informacién mds deta-
llada sobre nuestros avances en el campo de los
Refrigerantes de bajo GWP

Luego de discutida la agenda del dia, todos
se reunieron para un tour de los Muelles y la
Zona Portuaria de Liverpool, llevado a cabo
en dos YellowDuckmarines, auténticos vehicu-
los anfibios de la Il Guerra Mundial; por ende,
iel tour se llevd a cabo tanto en tierra firme
como por el rio!

La retroalimentacion de este suceso ha sido
muy positiva y nuestros Distribuidores muestran
gran confianza en su futuro con Mexichem.




Categoria

indice de Indicadores GRI 3.12

Mexichem indicadores GRI, version G3

Reportado

1 PERFIL: ESTRATEGIA Y ANALISIS
11 | Declaracion del Presidente del Consejo o Director General o ambos 16 4
12 | Descripcion de los principales impactos, riesgos y oportunidades 13 V4
2 PERFIL DE LA ORGANIZACION
21 | Nombre de la organizacion 3,20 V4
22 | Principales marcas, productos y/o servicios 10 4
23 E.structura operativa, incluidas las principales divisiones, compafifas, filiales y nego- 4.8 Y
cios conjuntos
24 | Localizacion de la sede principal de la organizacion 3 V4
25 | Numero y nombre de paises en los que opera la organizacién 6,7 V4
26 | Naturaleza de la propiedad y forma juridica 20 V4
2.7 | Mercados a los que sirve 7,10 V4
2.8 | Magnitud de la organizacion 27,28 V4
29 | Cambios significativos en la organizacion 22,28 v
210 | Premios, certificaciones y distinciones recibidos durante periodo informativo 61-67 V4
3 | PARAMETROS DE LA MEMORIA
31 | Periodo cubierto 16,19 |
3.2 | Fecha del informe anterior mds reciente 19 J
33 | Ciclo de presentacion del informe 16,19 V4
34 | Punto de contacto para asuntos relativos al informe ]:Q’O?r%z Ve
35 | Proceso de definicidn del contenido del informe 19 J
36 | Cobertura del informe 19 4
3.7 | Limitaciones del alcance 19 Ve
38 _Sustento_para incluir informacion de cambios que afecten la comparabilidad de la 19 s
informacion reportada
39 [ Técnicas de medicidn de datos y bases para realizar los cdlculos 19 4
310 | Descripcion del efecto que pueda tener la reexpresion de informacion 19 V4
311 | Cambios significativos 19 V4
312 | Tabla de localizacion de contenidos 2138 ve
313 | Politica y practica de verificacién externa 19 V4
4 | GOBIERNO CORPORATIVO, COMPROMISOY GRUPOS DE INTERES
4.1 | Estructura de gobierno 20,22 |
42 | Indicar si el presidente del maximo drgano de gobierno es también ejecutivo 20 V4
43 [ NUmero de miembros independientes en el maximo drgano de gobierno 20 V4
44 | Mecanismos de comunicacion con el mdximo drgano de gobierno 21 V4
45 | Retribucién de los miembros del méximo drgano de gobierno, incluyendo triple resultado 21 J
4.6 | Procedimientos implantados para evitar conflictos de interés en el maximo drgano de gobierno 20,21 J
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Procedimiento de capacitacidn y experiencia exigible a los miembros del mdximo
47 | 6rgano de gobierno para poder guiar la estrategia de la organizacién en los as- 20,21 V4
pectos sociales, ambientales y econémicos
Identificacion y estado de implementacién de declaraciones internas, cédigos de
48 y est ! e \ . 1,21 |
conducta y principios de desempefio econémico, ambiental y social
Procedimientos del méximo drgano de gobierno para evaluar la gestion de la or-
49 ganizacion en triple resultado, incluidos riesgos y oportunidades, asi como la ad- 21 s
' herencia o el cumplimiento de los estdndares acordados a nivel internacional, cé-
digos de conducta y principios
Procedimientos para evaluar desempefio de triple resultado del méximo érgano
410 . 21 V4
de gobierno
Descripcion de adopcion del principio de precautoriedad, incluyendo manejo de
411 | - 79 Ve
riesgos
L . . - 45, 53-
412 Programas o iniciativas sociales, ambientales y econdémicas desarrolladas 60.87
' externamente (casos) ég ' v
413 Principales asociaciones a las que pertenezca y/o entidades nacionales e 107 s
' internacionales a las que la organizacion apoya
414 | Identificacion de grupos de interés 31 V4
415 | Seleccion de grupos de interés 31 V4
31,52,
4.16 | Participacién con los grupos de interés 56-60, Ve
87
4.17 | Resultados del andlisis de los grupos de interés 31 V4
INDICADORES DE DESEMPENO ECONOMICO
EC1 | Valor econdmico directo generado y distribuido 27,28 4
Consecuencias financieras, otros riesgos y oportunidades para las actividades de
EC2 o . e 89 V4
la organizacion debidos al cambio climatico
Cobertura de las obligaciones de la organizacion debidas a programas de benefi-
EC3 | - : : 36 V4
cios sociales (pensiones)
EC4 | Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos 28 V4
EC5 | Proporcidn de salario inicial estdndar en comparacién con el salario miimo local 36 4
Politica, prdcticas y proporcidn de gasto correspondiente a proveedores locales
EC6 . L 46 V4
en lugares donde se desarrollen operaciones significativas
£C7 Procedimientos para la contratacion local y proporcion de altos directivos proceden- 38 Y
tes de la comunidad local en lugares donde se desarrollen operaciones significativas
Desarrollo e impacto de las inversiones en infraestructura y servicios prestados,
EC8 | principalmente para el beneficio publico, mediante compromisos comerciales, pro 29 ve
bono o en especie
Entendimiento y descripcidn de los impactos econdmicos indirectos significativos,
ECO |. L 93 V4
incluyendo el alcance de dichos impactos
INDICADORES DE DESEMPENO AMBIENTAL
EN1 | Materiales utilizados, por peso o volumen 71 V4
EN2 | Porcentaje de los materiales utilizados que son reciclados como materia prima 72 V4
EN3 | Consumo directo de energia desglosado por fuentes primarias 74,75 V4
EN4 | Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes primarias 72,73 V4
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Categoria PAG. | Reportado

VAN EN5 | Ahorro de energia debido a la conservacién y a mejoras en la eficiencia 73 v
Iniciativas para proporcionar productos y servicios eficientes en el consumo de

(VAN EN6 | energia o basados en energias renovables, y reducciones en el consumo de ener- | 72,73 4
gia como resultado de dichas iniciativas

LA EN7 Lr:)izia;:\ézsasp?nriii:tes:;:ir el consumo indirecto de energia y reducciones logradas 73 v

IP EN8 | Extraccion total de agua por fuentes 74 Ve

VAN EN9 | Fuentes de agua que han sido afectadas significativamente por la extraccion de agua 75 v

1A EN10 | Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada 74,75 V4

L it | e b e aress o st bocverschg o protegdss o | 8588 |
Descripcion de los impactos mds significativos en la biodiversidad en espacios natura-

IP EN12 | les protegidos, derivados de las actividades, productos y servicios en dreas protegidas 86 V4
y en dreas de alto valor en biodiversidad en zonas ajenas a las dreas protegidas

1A EN13 | Habitats protegidos o restaurados 80é§6' J

A EN14 Estrategia§ y ac.ciones implantadas vy planificadas para la gestion de impactos 80,86 J
sobre la diversidad
NUmero de especies, desglosadas en funcion de su peligro de extincion, incluidas

VAN EN15 | en la Lista Roja de la UICN v en listados nacionales, y cuyos hébitats se encuentren | 81, 86 v
en dreas afectadas por las operaciones, segin el grado de amenaza de la especie

IP EN16 | Emisiones totales, directas e indirectas, de gases de efecto invernadero, en peso 75,76 V4

IP EN17 | Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero, en peso 75 4

LA EN18 Lr;igﬁctic\?gsr]s:rlggrrea%i(;ir las emisiones de gases de efecto invernadero y 77 <

IP EN19 | Emisiones de sustancias destructoras de la capa 0zono, en peso 77 V4

IP EN20 | NO, SO vy otras emisiones significativas al aire por tipo y peso 75 v

IP EN21 | Vertimiento total de aguas residuales, seguin su naturaleza y destino 75 v

IP EN22 | Peso total de residuos gestionados, segln tipo y método de tratamiento 78 4

IP EN23 | NUmero total y volumen de los derrames accidentales mds significativos 79 4
Peso de los residuos transportados, importados, exportados o tratados que se

1A EN24 | consideran peligrosos, segiin la clasificacion del Convenio de Basilea, anexos |, II, Il 78 Ve
y VIII, y porcentaje de residuos transportados internacionalmente
|dentificacidn, tamafio, estado de proteccidn y valor de biodiversidad de recursos

VAN EN25 | hidricos y hédbitats relacionados, afectados significativamente por vertidos de agua 81 4
y aguas de escorrentia de la organizacién informante

P EN26 Iniciativas para mi,tigar los impactos ambientales de los productos y servicios, y 71,74, V4
grado de reduccion 80

P EN27 Porcentaje de produptos,yendidos, y suslmateriales de embalaje, que son recupe- 78 Vs
rados al final de su vida Util, por categorias de productos

= EN2S CCuor;tpo”r?](iaelr;itsorréﬂtlaasr?(i)grr:]iqf;?\tg/z;ybirweirzi‘?ro de sanciones no monetarias por in- 79 v
Impactos ambientales significativos del transporte de productos y otros bienes y

1A EN29 | materiales utilizados para las actividades de la organizacion, asi como del trans- 79 4
porte de personal

1A EN30 | Desglose por tipo del total de gastos e inversiones ambientales 70 4
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INDICADORES DE DESEMPENO SOCIAL
Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo, por contrato y por

LAL > 33 v
region

LA Ndmero total de empleadgs y rotacién media de empleados, desglosados por 33,34 V4
grupo de edad, sexo y region
Beneficios sociales para los empleados con jornada completa, que no se ofrecen a

LA3 e - . 34 V4
los empleados temporales o de media jornada, desglosado por actividad principal

LA4 | Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo 36 V4

LAS Periodo(s) minimo(s) de preaviso relativo(s) a cambios organizativos, incluyendo 36 V4
si estas notificaciones son especificadas en los convenios colectivos
Porcentaje del total de trabajadores que estd representado en comités de salud y

LA6 | seguridad conjuntos de direccion-empleados, establecidos para ayudar a contro- 38 V4
lar y asesorar sobre programas de salud y seguridad en el trabajo

LA7 Tasas de ausentismo, enfermedades profesionales, dias perdidos y nimero de vic- 39 V4
timas mortales relacionadas con el trabajo, por region
Programas de educacion, formacion, asesoramiento, prevencién y control de ries-

LA8 | gos que se apliquen a los trabajadores, a sus familias o a los miembros de la co- 40 Ve
munidad en relacion con enfermedades graves

LA9 | Asuntos de salud y seguridad cubiertos en acuerdos formales con sindicatos 41 V4

LALO Promedio de horas de formacién al afio por empleado, desglosado por categoria 36 V4
de empleado
Programa de gestion de habilidades y de formacion continua que fomente la em-

LA1l | pleabilidad de los trabajadores y que los apoyen en la gestidn del final de su ca- 37 V4
rrera profesional
Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del desempefio y

LA12 . 37 V4
de desarrollo profesional
Composicién de los érganos de gobierno corporativo y plantilla, desglosado por

LA13 . o o o 33 v
sexo, grupo de edad, pertenencia a minorias y otros indicadores de diversidad
Relacion entre salario base de los hombres con respecto al de las mujeres, des-

LA14 , . 36 Ve
glosado por categoria profesional
Porcentaje y nimero total de acuerdos de inversion significativos que incluyan

HR1 | cldusulas de derechos humanos o que hayan sido objeto de andlisis en materia 43 Ve
de derechos humanos
Porcentaje de los principales distribuidores y contratistas que han sido objeto de

HR2 Py _ . . 44 4
andlisis en materia de derechos humanos y medidas adoptadas como consecuencia
Total de horas de formacion de los empleados sobre politicas y procedimientos

HR3 | relacionados con aquellos aspectos de los derechos humanos relevantes para sus | 41,43 4
actividades, incluyendo el porcentaje de empleados formados

HR4 | NUumero total de incidentes de discriminacién y medidas adoptadas 43 V4
Actividades de la compafiia en las que el derecho a libertad de asociacion y de

HR5 | acogerse a convenios colectivos puedan correr importantes riesgos, y medidas 43% o
adoptadas para respaldar estos derechos
Actividades identificadas que conllevan un riesgo potencial de incidentes de ex-

HR6 SR : . o 44 V4
plotacion infantil, y medidas adoptadas para contribuir a su eliminacion
Operaciones identificadas como de riesgo significativo de ser origen de episodios

HR7 | de trabajo forzado o no consentido, y medidas adoptadas para contribuir a su eli- 44 4
minacion

~/ Completo ' No aplica

* La libertad de asociacién de los trabajadores se otorga en los contratos colectivos.
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IP
IP
IP

Porcentaje del personal de seguridad que ha sido formado en las politicas o pro-

Reportado

HR8 | cedimientos de la organizacion en aspectos de derechos humanos relevantes 44 Ve
para las actividades
Nuamero total de incidentes relacionados con violaciones de los derechos de los

HR9 |[. ° . 44 V4
indigenas y medidas adoptadas
Naturaleza, alcance y efectividad de programas y prdcticas para evaluar y gestio- 56-60

SO1 | nar los impactos de las operaciones en las comunidades, incluyendo entrada, ope- 87 93' V4
racion y salida de la empresa ’

502 Porcentaje y nimero total de unidades de negocio analizadas con respecto a 24 V4
riesgos relacionados con la corrupcién

503 Pgrcentaje de emplggdos formados en las politicas y procedimientos anticorrup- 23,24 Vs
cion de la organizacion

SO4 | Medidas tomadas en respuesta a incidentes de corrupcion 23 Ve
Posicion en las politicas publicas y participacion en el desarrollo de las mismas y

SO5 o X 24 V4
de actividades de cabildeo

SO6 Valor total de las aportaciones financieras y en especie a partidos politicos o a 24 Vs
instituciones relacionadas, por pais
Numero total de acciones por causas relacionadas con précticas monopdlicas y

sO7 : : 24 V4
contra la libre competencia, y sus resultados
Valor monetario de sanciones y multas significativas y nimero total de sanciones

so8 . . . o : 24 V4
no monetarias derivadas del incumplimiento de las leyes y regulaciones
Fases del ciclo de vida de los productos y servicios en las que se evallan, para en

pry | SU caso ser mejorados, los impactos de los mismos en la salud y seguridad de los | 46, 48, Vs
clientes, y porcentaje de categorfas de productos y servicios significativos sujetos 50
a tales procedimientos de evaluacion
Numero total de incidentes derivados del incumplimiento la regulacion legal o de

PR? los cédigos voluntarios relativos a los impactos de los productos y servicios en la 49 Vs
salud y la seguridad durante su ciclo de vida, distribuidos en funcién del tipo de
resultado de dichos incidentes
Tipos de informacidn sobre los productos y servicios que son requeridos por los

PR3 | procedimientos en vigor y la normativa, y porcentaje de productos y servicios su- | 48,51 V4
jetos a tales requerimientos informativos
Numero total de incumplimientos de la regulacion y de los codigos voluntarios

PR4 | relativos a la informacién y al etiquetado de los productos y servicios, distribuidos 51
en funcion del tipo de resultado de dichos incidentes
Practicas con respecto a la satisfaccién del cliente, incluyendo los resultados de

PR5 . . . . 51
los estudios de satisfaccion del cliente
Programas de cumplimiento de las leyes o adhesidn a estandares y cédigos vo-

PR6 | luntarios mencionados en comunicaciones de marketing, incluidos la publicidad, 51
otras actividades promocionales y patrocinios
Numero total de incidentes fruto del incumplimiento de las regulaciones relati-

PR7 | vas a las comunicaciones de marketing, incluyendo la publicidad, la promocién y el | 51,52 V4
patrocinio, distribuidos en funcién del tipo de resultado de dichos incidentes
Nuamero total de reclamaciones debidamente fundamentadas en relacién con el

PRS - : 52 Ve
respeto a la privacidad y la fuga de datos personales de clientes

PRO Costo de aquellas multas significativas fruto del incumplimiento de la normativa 52 <

en relacion con el suministro y el uso de productos y servicios de la organizacion
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INDICADORES SUPLEMENTARIOS MINERIAY METALES ICMM/GRI 2010
MML Cantidad de tierras (en propiedad o arrendadas y administradas para las activida- 85
des de produccion o de uso extractivo) perturbadas o rehabilitadas
Numero y porcentaje total de sitios identificados que requieren de planes de
MM2 | manejo de biodiversidad, de acuerdo a criterios establecidos y al nimero y por- 82
centaje de los sitios con planes vigentes
Cantidades totales de terreros extraidos (también conocido como tepetateras
MM3 |y que se refiere al material estéril que se encuentra por encima del material con 79 <
valor econémico) roca, relaves o jales y lodos, y sus riesgos asociados
MM4 | Numero de huelgas o bloqueos que excedan una semana de duracién, por pais 43 V4
Nuamero total de operaciones que tengan lugar dentro o adyacentes a los terri-
MM5 | torios de los pueblos indigenas, y nimero y porcentaje de operaciones o de si- 79 v
tios donde haya acuerdos formales con las comunidades de los pueblos indigenas
MM6 Nudmero y descripcidn de los conflictos significativos relativos al uso de la tierra, 79 V4
derechos consuetudinarios de las comunidades locales y pueblos indigenas
Medida en que los mecanismos de queja fueron utilizados para resolver contro-
MM?7 | versias en relacién al uso del suelo, derechos consuetudinarios de las comunida- 79 <
des locales y pueblos indigenas, y sus resultados
Nuamero (y porcentaje) de los centros de exploracién u operacion de la compa-
fila en donde se practique la mineria artesanal o la pequefia mineria, o sitios ad-
MM8 o : . : : 79 <
yacentes a éstos; mencionar los riesgos asociados y las medidas adoptadas para
gestionar y mitigar estos riesgos
Sitios en donde se llevaron a cabo reasentamientos, nimero de familias reasenta-
MM9 ; . . 79 N4
das en cada uno,y como se vio afectada su forma de vida
MM10 | NUimero y porcentaje de operaciones con planes de cierre 71,86 V4
MM11 | Programas y avance de custodia o tutelaje de materiales 46 V4
ENFOQUE DE LA DIRECCION EN ASPECTOS ECONOMICOS, SOCIALESY AMBIENTALES | 12-18 V4
IP Indicador Principal de la Guia para la elaboracién de informes de sustentabilidad G-3

IA  Indicador Adicional de la Guia para la elaboracion de memorias de sustentabilidad G-3

MC Indicador Central del Suplemento GRI del Sector de Mineria y Metales

MA Indicador Adicional del Suplemento GRI del Sector de Mineria y Metales
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Glosario de términos y acréonimos

ACCIDENTES INCAPACITANTES

Accidentes que dan como consecuencia la pérdi-
da de facultades o aptitudes, que imposibilita a una
persona a desempefiar su trabajo durante un tur-
no completo o mds, posterior a la fecha de ocu-
rrencia del accidente.

ACCIDENTES FATALES
Accidentes que, como consecuencia, ocasionan la
pérdida de la vida humana.

ACUIFERO
Roca porosa o suelo saturado con agua.

AGUAS RESIDUALES

Liquido de composicion variada proveniente del uso
municipal, industrial, comercial, agricola, pecuario o de
cualquier otra indole, ya sea publica o privada, que ha
sufrido degradacion en su calidad original.

AUDITORIA AMBIENTAL

Andlisis del funcionamiento de una empresa res-
pecto de la contaminacion y el riesgo que genera,
asi como del grado de cumplimiento con la nor-
matividad ambiental. Con estas auditorfas, se defi-
nen las medidas preventivas y correctivas necesa-
rias para proteger el ambiente.

BIODIVERSIDAD

Incluye a varios organismos vivos, diversidad gené-
tica y de hdbitat, asi como los procesos que crean
y sostienen la variacién en el ambiente. Las dife-
rentes especies de plantas, animales, hongos y mi-
crobios interacttan entre si en diversos procesos
ecoldgicos que forman los ecosistemas. La biodi-
versidad es de gran valor debido a que la combi-
nacion de distintas formas de vida ha hecho a la
tierra un lugar Unico, habitable para el ser humano;
sostiene la vida humana y la vida misma.

CO2e
Equivalentes de bioxido de carbono.

COMBUSTIBLE FOSIL

Producto de la descomposicion, parcial o comple-
ta, de plantas y animales prehistéricos, que se en-
cuentra como petréleo crudo, carbon, gas natural
0 aceites pesados que se originaron como resul-
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tado de su exposicion a intenso calor y alta presion
bajo la corteza terrestre durante millones de afios.

COSTO DEL CARBONO

El precio virtual del carbono se utiliza para valorar
el aumento o la disminucion en las emisiones de ga-
ses de efecto invernadero, como resultado de una
politica determinada. En términos sencillos, este pre-
cio virtual “pone precio” a los dafios provocados
por el cambio climdtico, causados por cada tonelada
adicional de GEI emitida, expresados como equiva-
lentes de bidxido de carbono (CO:e) para facilitar
la comparacion.

CPVC
Policloruro de vinilo clorado.

DECLARACION UNIVERSAL

DE LOS DERECHOS HUMANOS

Declaracién adoptada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas que describe los derechos ga-
rantizados a todas las personas.

DESARROLLO SUSTENTABLE

El desarrollo que satisface las necesidades actuales sin
comprometer la capacidad de las generaciones futu-

ras para satisfacer las suyas, tal como lo definid la Co-
misién Mundial sobre Ambiente y Desarrollo (Comi-
sion Bruntland), en 1987.

DERECHOS HUMANOS

Concepto que afirma que los seres humanos tienen
derechos o estatus universales, al margen de la juris-
diccion u otros factores distintivos, tales como etnia,
nacionalidad y sexo.

DIAS PERDIDOS

Dias de trabajo que se pierden por accidentes de
trabajo, como consecuencia de la incapacidad para
desarrollarlo.

ECOEFICIENCIA

Nivel de eficiencia asociado con los procesos ope-
rativos, expresado como una combinacién de des-
empefio econémico y ambiental. Generalmente, la
ecoeficiencia se expresa en términos del valor mone-
tario del producto o servicio, dividido por su impac-
to ambiental.



ESCORIA

Residuo de los procesos de fundicidn y afinacién
de metales, constituido principalmente por hierro,
silice y calcio

G3

Indicadores de la Global Reporting Initiative (ter-
cera generacion), conforme a los cuales se realiza
este informe

GASES DE EFECTO INVERNADERO (GEl)
Gases que se localizan en la parte inferior de la at-
mosfera terrestre (la tropésfera) y que originan

el efecto invernadero (aumento de temperatura).
Entre ellos se encuentran el bidxido de carbono,
los clorofluorocarbones, el ozono, el metano y los
oxidos nitrosos. Estos gases, liberados a la atmos-
fera a través de la incineracion de combustibles
fosiles y otros medios, son la causa principal del
cambio climdtico mundial.

GRI

Global Reporting Initiative, la metodologia mas co-
mun para presentar informes de sustentabilidad.
Consta de 79 indicadores que sirven como guia
para que las empresas informen sobre su desem-
pefio econdmico, ambiental y social. Para este in-
forme, se utilizé la tercera generacion de las Guias
GRI, conocida como “G3".

GRUPOS DE INTERES

Grupos o personas que pueden verse impactadas
positiva 0 negativamente por los aspectos finan-
cieros, ambientales (incluidos los de salud y seguri-
dad) y sociales de nuestras operaciones, asi como
aquellos que tienen un interés o influencia en
nuestras actividades. Este término también se co-
noce como comunidades de interés .

GRUPOS ORIGINARIOS

Grupos culturales y sus descendientes, quienes
tienen una relacién histdrica con una region parti-
cular. Comparten una identidad cultural y, en tanto
minorias, pueden ser vulnerables a los sistemas so-
ciales y econdmicos actuales.

HORAS HOMBRE TRABAJADAS
Suma de las horas hombre que se trabajan en
cada localidad del grupo.

ICMM
Consejo Internacional sobre Mineria y Metales (In-
ternational Council on Mining and Metals).

IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS

Tal como lo definen los Protocolos de Indicado-

res Econdmicos de la GRI, estos impactos son el

resultado, a menudo no monetario, de los impac-
tos econdmicos directos (las transacciones entre
la compafiia y sus grupos de interés).

INDICE DE FRECUENCIA

Numero de accidentes incapacitantes dividido en-
tre el nimero de horas hombre trabajadas en el
periodo, multiplicado por 200,000.

INDICE DE SEVERIDAD O GRAVEDAD
Numero de dias de incapacidad otorgados, dividi-
do entre el nimero de horas hombre trabajadas
en el periodo y multiplicado por 200,000.

IPCC
Panel Intergubernamental sobre el Cambio Clima-
tico (Intergovernmental Panel on Climate Change).

ISO 14001
Norma internacional de referencia para los siste-
mas de gestién ambiental.

JALES (relaves)
Residuos del proceso de concentracién o benefi-
cio de minerales con bajo contenido de éstos.

MATERIALIDAD

Informacién que puede afectar a la compafiia y tiene
el potencial de influir en la percepcion de los grupos
de interés que pretenden tomar decisiones y evaluar
el compromiso de Mexichem con la sustentabilidad.

MSDS
Hoja de Datos sobre Seguridad de Material (Ma-
terial Safety Data Sheet).

OHSAS 18001

Norma de referencia para la evaluacion de siste-
mas de gestion de seguridad y salud ocupacional.
ONG

Organizacién no gubernamental, grupo sin fines
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de lucro financiado principalmente por aportacio-
nes privadas, que opera al margen del gobierno
institucionalizado o las estructuras politicas. En ge-
neral, las agendas de las ONG incluyen temas de
cardcter social, politico y ambiental.

OSHA

(Occupational Safety and Health Administration)
Guias emitidas por dicho organismo para la evalua-
cién de seguridad y salud ocupacional

PACTO MUNDIAL DE

LAS NACIONES UNIDAS

Iniciativa de compromiso ético, destinada a que las
entidades de todos los paises acojan como una
parte integral de su estrategia y de sus operacio-
nes, diez Principios de Conducta y Accién en ma-
teria de Derechos Humanos, Trabajo, Medio Am-
biente y Lucha contra la Corrupcion.

PARTICIPACION

Proceso de contacto, didlogo e interaccion que le
garantiza a todas las partes interesadas que cuen-
tan con la informacién adecuada y participan en
las decisiones que afectan su futuro.

PLAN DE CIERRE

Plan que se les exige a las minas para emitir una
licencia de operacién. Comprende los procedi-
mientos para el cierre del sitio, con un calendario
de las etapas de remediacion, el programa de re-
vegetacion o de estabilizacion de suelos y la pro-
puesta para el monitoreo, mantenimiento y uso
posterior al cierre.

PRESA DE JALES O RELAVES

Depresién de poca profundidad donde se confi-
nan los jales o relaves. Su funcion principal es dar
tiempo a que los metales pesados se asienten, 0 a
que el cianuro (utilizado en la disolucion del oro
y la plata del mineral) se destruya antes de que el
agua se descargue en alguna fuente local.

PRINCIPIOS DE ECUADOR

DEL BANCO MUNDIAL

Marco de referencia para las entidades financie-
ras en la evaluacion de riesgos ambientales y so-
ciales asociados con el financiamiento de pro-
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yectos; éstos son evaluados de acuerdo con las
siguientes categorias:

» Categorfa A
A. 1 Impactos significativos sobre la gente (reu-
bicacion involuntaria, desplazamiento econémi-
co, afectaciones a poblacién nativa).
A.2 Pérdida o degradacion de hdbitat en eco-
sistemas conservados.
A.3 Impactos adversos sobre patrimonios cul-
turales.
A.4 Impactos sustanciales diversos, en combi-
nacion con anteriores.

» Categorfa B
Proyectos cuyas actividades tienen lugar en ha-
bitats naturales, con uso de suelo definido. Im-
pactan so6lo localmente, pueden ser mitigados y
no desencadenan ninguna de las politicas de la
categorfa “A”.

* Categorfa C
Refinanciamiento de proyectos; expansiones con
un impacto ambiental minimo o no adverso.

RESPONSABILIDAD INTEGRAL

Iniciativa global y voluntaria de la industria quimica,
cuyo objetivo es lograr que las empresas adheridas
a este programa, en el desarrollo de sus actividades,
mejoren continuamente la seguridad, la proteccion
de la salud y el medio ambiente de acuerdo con
los principios del desarrollo sostenible.

PVC
Policloruro de vinilo.

RESTAURACION

Restablecimiento de las propiedades originales de un
ecosistema o hdbitat en cuanto a su estructura co-
munitaria y cumplimiento de sus funciones naturales.

RSE
Responsabilidad Social Empresarial.

SALMUERA
Solucién de cloruro de sodio en agua.

SOCIOEFICIENCIA
Relacion entre el valor agregado de la empresa y
su impacto social.



SUSTENTABILIDAD

Enfoque de una economia que sirve para el de-
sarrollo de nuestra sociedad, que existe en equi-
librio con los recursos y ecosistemas naturales
de la tierra. La sustentabilidad armoniza la calidad
ambiental y el crecimiento econdmico, no los
pone en conflicto. Es un concepto que reconoce
que las actividades econdmicas, las condiciones
ambientales y la equidad en las oportunidades de
desarrollo social, necesitan integrarse en dreas de
bienestar para la humanidad en el largo plazo.

TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
Procedimiento mediante el cual se purifican las
aguas contaminadas con materiales organicos y
minerales. Se divide en tres fases:
* Tratamiento primario
Primera etapa en el tratamiento de aguas resi-
duales, en la cual son eliminados todos los soli-
dos que flotan y los que son sedimentables, por
medio de mallas, extractores mecanicos y otros
dispositivos.
* Tratamiento secundario
Durante esta fase, el contenido de materiales
orgénicos es eliminado por accién microbiana.

e Tratamiento terciario
En esta etapa del proceso se remueven nutrientes
(fésforo y nitrégeno) y un alto porcentaje de los
solidos suspendidos y disueltos.

UICN
Union Internacional para la Conservacion de la Naturale-
za (International Union for the Conservation of Nature).

USO DIRECTO DE ENERGIA
Consumo de fuentes de energia primarias, propie-
dad o controladas por Mexichem.

USO INDIRECTO DE ENERGIA

Energia utilizada por Mexichem, generada por fuen-
tes propiedad de terceros y controladas por otra
compafiia (electricidad, calor o vapor importados).

VCM
Mondmero de cloruro de vinilo.

WBCSD
World Business Council for Sustainable Development.

WRI
World Resources Institute.

105



Definicion de unidades y factores
de conversion

Toneladas (1,000 kg)
Kilotoneladas (1,000 t)
Miligramo (0.001 g)
Microgramo (0.000001 g)
Partes por millén
Litro
Metros culbicos
Gigajoules (109 joules)
Terajoules (1012 joules)
Kilowatts/hora (0.0036 GJ)
Gigawatts/hora (106KVWh)

Factores de conversion de GEI
por combustible

CO2 CHs4 N20 GJ
Diesel 2,730 g/L 0.12 gL 0.1 glL 38.68 GJ/m?
Gasolina 2,360 g/L 0.19 gL 0.39 g/L 34.66 GJim?
Gas natural | 880 g/m? 0,048 g/m? 0.02 g/m? 0.03723 GJ/m?
Propano 1530 g/l 0.03 g/l 0 25.53 GJ/m?
Selinlel e 3.090 g/l 0.12 gl 0013 glL 38,68 GJ/m?
pesado
Carbén 2,110 g/kg 0015 g/kg 0.05 g/Kg 305 GJit
Coque 2,480 g/Kg 0.12 g/kg 0 28.83 GJit

Fuente: Asociacion Minera de Canada
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Afiliaciones 413

Instituto del Cloro

U= MEXCHEM

Bolsa Mexicana de
Valores
Clave de Cotizacion
MEXCHEM

Idiem

Instituto de Investi-
gaciones y Ensayos
de Materiales

NSF
Organizacion de
certificacion de

productos para ali-
mentos, agua y bie-
nes de consumo.

e e e ewe e

Acoplasticos
(Colombia)

C EMPRESA
RESPONSABLE

Centro Mexicano
para la Filantropia

Consejo Colombia-
no de la Construc-
cién Sostenible

Green Building
Council Brasil

Instituto Colombia-
no de Normas Téc-
nicas, [CONTEC.

WBCSD
Consejo Empresa-
rial Brasilefio para
el Desarrollo Sus-

tentable

Cdmara Minera de
México

ZNiQ

Asociacion
Nacional
de la
Industria
Quimica
(México)

PROVINILO
Comision para la
Promocion del Vi-

nilo

HCODMNTEC
Instituto do PVC
(Brasil)
The Vinyl Institute
E.“ (USA)
Iniciativa de la Indus-
tria Quimica para
mejorar la Salud, Se-
guridad y el Desa-

rrollo Ambiental

CIPRES
Comision de la
Industria del Plastico,
Responsabilidad
y Desarrollo
Sustentable

%A Coy
W

pp/ THy o,
\

=
\ Sy

Pacto Mundial

AMERI3

e o e

Asociacion Mexica-
na de Relacion con
Inversionistas, A.C.

Responsabilidad
Integral

AMIB

o &
il

L

Asociacion Mexica-
na de Intermedia-
rios Burséatiles

{CHEC,

SETIQ
Sistema de Emer-
gencias en Trans-

porte para la Indus-
tria Quimica

Asociacion
Petroquimica
y Quimica
Latinoamericana

ECBE
Escuela de Capaci-
tacion de Brigada

de Emergencia
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Verificacion de nivel GRI

r

Global
Reporting
Initiative™

Declaracion de Control del
Nivel de Aplicacion de GRI

Por la presente GRI declara que Mexlchem ha presentado su memaoria “Informe de Desarrollio
Sustentable 2001: Llegamos mas lejos” a bos Servicios de GRI guienes han concluido que la memoria
cumpde con las requisitos del Mivel de Aplicacian A,

Los Miveles de Aplicacion de GRI expresan la medida en gue =& ha empleado el contenido de la Gula
G3 enla elaboracion de la memoria de sostenibilidad presentada. El Control confirma que la memaria
ha presentade el conjunto v el nimero de contenidos que se exigen para dicho Nivel de Aplicacion y
gue en el [ndice de Contenidos de GRI figura una representacidn vilida de los contenidos exigidos, de
conformidad con lo que describe la Gula G3 de GRI

Los Miveles de Aplicackdn no manifiestan opinion alguna sobre e desempefio de sostenibilidad de [a
organizacion gue ha realizado la memoria ni spbre la calidad de su informacidn,

Amsterdam, 25 de abril 2012

Mefmara Arbex

Subdirectora Ejecutiva
Global Reporting Initiative

%e ha afladido el signo "4+" al Nivel de Aplicacién porgue Mesichem ha solicitado la verificacién externa
de {parte de} su memaoria. GRI acepta el buen julcio de la organizacidn gue ha elaborado la memaoria en
la eleccidn de la entidad verificadora v en la decislén acerca del alcance de la verificacidn,

Gilabal Reparag nlnatnee [(GRI 1 i ergoadisadida que rrabait &8 aid, i gue b aromosnds o deranretie dei Marea pans b elaBororidn
de memosiog o seatenthilelad mos efilrado en @ munce Fsaor megordadaly p prosnmwenild sU oploocide o escol mume, (o Guls de
GAT establecid bog principios ¢ dsdioooores que pueden empdeoy los orgonimeciones poro medir i dor masdn de Su desempeio econdmicn,
medhoombisain v iatal, windglobaireod g ang

Drseoipe die resporsabificad: Fn s Cosa 8 iod qu fo memong ke socfenitilidod en cosindn condenpo enfoces enternos, incluitkes b
gue remilen o moderkal cudinvial, ef presenie cevtificodo sibo e oplionble of materiol preseatods o GAr ea e momento dey Coatrod £n
Jecta 10 de bt 2002, GRJ emthye expiftidormese Ja solicocide e eile oeviifitods & cualguier oarided mtrpdvolds posterioimente én
L ichd malerial
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disefio: signi.com.mx

Contacto

Si desea obtener més informacion sobre este
informe o sobre Mexichem, agradeceremos
contactar a Enrique Ortega Prieto, Director de

Planeacién Estratégica y Relacion con Inversionistas.

Mexichem, S.A.B.de C.V.

Rio San Javier #10 Fraccionamiento
Viveros del Rio

Tlalnepantla, Estado de México
54060 México

T: + 52.55.5366 4000
F: + 52.55.5397 8836
www.mexichem.com
sustentabilidad@mexichem.com
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